
LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI                                                  

PUSAT PENDIDIKAN DAN ADMNISTRSI 

 

LAPORAN HASIL AKSI PERUBAHAN 
 

OPTIMALISASI SISTEM PEMELIHARAAN SARANA 

PRASARANA (SHARS) DI RUMAH SAKIT BHAYANGKARA 

MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB 

 
 

 

 

 

 

Oleh : 
 
 

KADEK SRI PARWATI, S.K.M. 

Nosis 20220307021262 

 

 

PESERTA PELATIHAN KEPEMIMPINAN ADMINISTRATOR 
ANGKATAN VI T.A. 2022 

 



i 
 

LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI                                                  

PUSAT PENDIDIKAN DAN ADMNISTRASI 

 

LEMBAR PERSETUJUAN 

 

LAPORAN HASIL AKSI PERUBAHAN 

 

OPTIMALISASI SISTEM PEMELIHARAAN SARANA PRASARANA (SHARS) 
DI RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB 

TAHUN 2022 
 

 

PESERTA PELATIHAN: 

KADEK SRI PARWATI, S.K.M 

NOSIS: 20220307021262 

 

 

Telah disetujui pada tanggal, 7 Juli 2022 

Di Pusdikmin Lemdiklat Polri Bandung 

 

 

  

COACH 

 

 

FITRI SYOFIANI, S.H., M.M.Pd 
AKBP NRP 78091198 

MENTOR 

 

 

dr. MIKE WIJAYANTI DJOHAR 
PEMBINA NIP 197512192005012005 



ii 
 

LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI 

PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI 

 

PENJELASAN COACH 
TENTANG KEMAMPUAN PESERTA 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

                                                                       Bandung,       Juni   2022 

                                                                                      Coach, 

 

 

                                         FITRI SYOFIANI,S.H.,M.A.P 

                                                                                  AKBP NRP 78091198 
 

Nama Peserta Pelatihan :  KADEK SRI PARWATI,S.K.M. 

Nosis  :  20220307021262  

Saya menilai peserta Sangat Mampu /Mampu/Kurang Mampu/Tidak 

Mampu melaksanakan Perencanaan aksi perubahan, dengan 

Penjelasan Sebagai berikut :  

 

 ------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 ------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 ------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 ------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 ------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 ------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 ------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 ------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 ------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 ------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 ------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 ------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 ------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 ------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 ------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 ------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 ------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 ------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 ------------------------------------------------------------------------------------------------------------  



iii 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



iv 
 

Optimalisasi Sistem Pemeliharaan Sarana Prasarana (SHARS) di Rumah 

Sakit Bhayangkara Mataram Biddokkes Polda NTB TA. 2022 

Kadek Sri Parwati, S.K.M. 

ABSTRAKSI 

Email:kadekparwati4@gmail.com 

Sistem Pemeliharaan Sarana Perasarana (SHARS) dibuat untuk menjawab 
permasalahan kurang tertibnya pemeliharaan sarana prasarana di Rumah Sakit 
Bhayangkara Mataram. Sarana Prasarana yang berfungsi dengan baik 
merupakan kondisi pendukung yang sangat diperlukan demi terlaksananya 
pelayanan kesehatan yang prima di rumah sakit. 
Permasalahan tersebut diatas, mendorong dibuatnya sebuah Sistem 
Pemeliharaan Sarana Prasarana  dengan mengaplikasikan digitalisasi formulir 
pemeliharaan sarpras yang akan memberikan kemudahan dalam mengetahui 
sedini mungkin permasalahan sarpras di rumah sakit, untuk dapat dilakukan 
tindak lanjut yang tepat sebelum mempengaruhi proses pelaksanaan pelayanan 
kesehatan yang prima. Permasalahan sarana prasarana rumah sakit yang 
memerlukan pemeliharaan serta tindak lanjut pemeliharaan diupload dalam   
Elektronik Formulir  Pemeliharaan Sarana Prasarana Rumah Sakit (E-SHARS). 
Dengan adanya aplikasi E-SHARS maka pemeliharaan dapat dilakukan dengan 
efektif dan efisien dalam mendukung pelaksanaan pelayanan kesehatan yang 
prima di Rumah Sakit Bhayangkara Mataram. 
E-SHARS dibuat dengan menggunakan platform Google Drive tanpa bayar 
yang kuotanya sekitar 15 GB. Aplikasi E-SHARS ini dirancang sedemikian rupa 
agar bagian per bagian mudah untuk diakses oleh penggunanya.Aplikasi 
dirancang, diciptakan, di implementasikan dan dievaluasi sejak tanggal 25 April 
2022 s.d 04 Juni 2022. 
Dalam pelaksanaannya banyak pihak yang mendukung, diantaranya 
stakeholder internal dan eksternal. Dari kegiatan aksi perubahan ini terdapat 3 
produk capaian yang dihasilkan, yaitu: 1) Terbentuknya E-SHARS (Elektronik 
Formulir Pemeliharaan Sarana Prasarana), 2) Terbentuknya SOP dan Buku 
Panduan E-SHARS, 3) Tersosialisasikan SOP dan Buku Panduan E-SHARS di 
Rumah Sakit Bhayangkara Mataram. 
Capaian kegiatan tersebut dievaluasi dengan menggunakan metode 
kuisioner/angket survey kepuasan penggunaan E-SHARS kepada 158 
responden yang merupakan penerima manfaat dari aplikasi itu sendiri yaitu 
pengguna sarpras di Rumkit Bhayangkara Mataram. Hasilnya menunjukkan 
bahwa E-SHARS (E-Form Sistem Pemeliharaan Sarana Prasarana) 
mendapatkan penilaian yang relatif positif. 
Kata Kunci: Sistem Pemeliharaan Sarana Prasarana, E-SHARS, Kepuasan 

Pengguna 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A.  LATAR BELAKANG 

1. Deskripsi Umum (Burning Flatform) 

  Kesehatan adalah sebagai suatu keadaan sejahtera yang meliputi 

fisik, mental dan sosial yang merupakan satu kesatuan dan bukan hanya 

bebas dari penyakit atau kecacatan. Undang-Undang Republik 

Indonesia Nomor 36 Tahun 2009 tentang kesehatan menyatakan bahwa 

untuk mewujudkan derajat kesehatan yang setinggi-tingginya bagi 

masyarakat, diselenggarakan upaya kesehatan yang terpadu dan 

menyeluruh dalam bentuk upaya kesehatan perseorangan dan upaya 

kesehatan masyarakat. Penyelenggaraan pelayanan kesehatan 

dilaksanakan secara bertanggung jawab, aman, bermutu, serta merata 

dan nondiskriminatif. 

 Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 44 Tahun 2009 

Tentang Rumah Sakit, mengatur hal esensial tentang persyaratan 

fasilitas yaitu pada pasal 7 yang menyatakan bahwa rumah sakit harus 

memenuhi persyaratan lokasi, bangunan, prasarana, sumber daya 

manusia, kefarmasian, dan peralatan serta persyaratan teknis bangunan 

rumah sakit. Hal ini sesuai dengan fungsi kenyamanan dan kemudahan 

dalam pemberian pelayanan serta perlindungan dan keselamatan bagi 

semua orang termasuk penyandang cacat, anak anak dan orang usia 

lanjut. Oleh karena itu, kondisi maupun fungsi dari sarana fisik alat 

tersebut harus dalam keadaan baik dan dapat mendukung pelayanan 

kesehatan dengan koordinasi yang baik dan terpadu antara instansi 

terkait mulai dari perencanaan, pengadaan, pendistribusian, dan 

pemeliharaan sehingga fasilitas dapat difungsikan dengan optimal 

(Depkes, 2001). 

 Sesuai dengan Perkap nomor 11 tahun 2011 tentang SOTK  

(Struktur Organisasi dan Tata Kerja RS Bhayangkara Polri) , maka tabel 

struktur organisasi  Rumah Sakit Bhayangkara Mataram dapat 

digambarkan sebagai berikut: 
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            Gambar 1.1 Susunan Organisasi Rumkit Bhayangkara Mataram 

Keterangan :

= Posisi Action Leader saat ini

 

Ket:      posisi/jabatan action leader 

Action leader dalam rancangan aksi perubahan, saat ini 

melaksanakan tugas dan fungsi sebagai Kaur Penunjang Umum 

Subbidang Penunjang Medis dan Umum (Subbidjangmedum). 

Subbidjangmedum sebagaimana dimaksud dalam pasal 11 huruf b 

merupakan unsur pelaksana utama Rumkit Bhayangkara yang berada 

di bawah dan bertanggungjawab kepada Karumkit Bhayangkara 

Subbidjangmedum bertugas menyelenggarakan pelayanan 

penunjang medik dan penunjang umum untuk mewujudkan pelayanan 

prima dan paripurna. Dalam melaksanakan tugas, Subbidjangmedum 

menyelenggarakan fungsi: 

a) Pelayanan penunjang medik 

b) Pelayanan penunjang umum, dan 

c) Pelayanan Instalasi 

Dalam melaksanakan tugas sebagaimana dimaksud pada ayat (2) 

Subbidjangmedum dibantu oleh: 
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a) Urusan Penunjang Medik (Urjangmed), yang bertugas 

menyelenggarakan pelayanan penunjang medik 

b) Urjangum (urusan penunjang umum), yang bertugas 

menyelenggarakan pelayanan penunjang umum 

c) Instalasi instalasi pada Penunjang Medik yang bertugas 

menyelenggarakan pelayanan sesuai dengan fungsinya 

meliputi Instalasi: 

(1) Laboratorium Patologi Klinik 

(2) Radiologi 

(3) Rehabilitasi Medik 

(4) Farmasi 

(5) Gizi 

d) Instalasi instalasi pada penunjang umum yang bertugas 

menyelenggarakan pelayanan sesuai dengan fungsinya 

meliputi: 

(1) Instalasi Laundry  

(3) Pengolahan Kebersihan dan Limbah (PKL) 

(4) CSSD (Central sterilization Supplay Device) 

(4) Pemeliharaan Sarana Prasarana/Sarpras Rumah Sakit 

(PSRS) 

 Selama menjabat, action leader melihat adanya banyak 

permasalahan yang berkaitan dengan tidak tertibnya pemeliharaan 

sarana dan prasarana rumah sakit. Dalam tahun 2021 ditemukan bahwa 

masih banyak sarana dan prasarana yang kurang terpelihara dengan 

baik, seperti misalnya: tidak berfungsinya pintu ruangan pasien sejumlah 

5 kasus, plafon/loteng yang rusak diakibatkan atap yang bocor di 7 titik, 

air AC yang menetes sekitar 20 kasus, pipa air yang bocor pada 5 titik, 

serta kemacetan suplay air bersih secara berulang di sejumlah ruang 

rawat pasien (sekitar 10 ruang rawat inap). Hal hal tersebut menimbulkan 

dampak yang sangat menganggu kenyamanan pasien dan petugas 

kesehatan yang melayani pasien. Ketidaknyamanan tersebut berdampak 

terhadap menurunnya kinerja pegawai dan timbulnya komplin dari pasien 
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sehingga menurun pula kinerja rumah sakit. Dalam hal ini pelayanan 

prima yang menjadi tujuan setiap rumah sakit tidak dapat dicapai. 

Dalam penelusuran lebih lanjut, ditemukan beberapa isu/ 

permasalahan di Rumkit Bhayangkara Mataram terkait Sub Bidang 

Penunjang Medis dan Umum (Subbid jangmedum) antara lain:   

a) Keluhan/komplain kebersihan di rumah sakit belum tertangani 

dengan maksimal 

b) Belum terbentuknya sistem kerja pemeliharaan sarana dan 

prasarana di Rumah Sakit Bhayangkara Mataram. 

c) Sistem pengarsipan/penyimpanan berkas berkas vital rumkit 

belum optimal (seperti berkas pembangunan gedung, denah 

rumkit, denah instalasi air bersih dsb) 

Permasalahan diatas menjadi isu dalam pelaksanaan tugas 

Subbidjangmedum yang membuat agenda kerja berjalan tidak maksimal. 

Untuk menentukan prioritas masalah action leader dalam hal ini 

menggunakan metode CARL. Metode CARL didasarkan pada 

serangkaian kriteria yang harus diberi skor 0-10. Kriteria CARL tersebut 

mempunyai arti: 

C   = Capability yaitu ketersediaan sumber daya (dana, sarana dan 

peralatan) 

A    =Accessibility yaitu kemudahan (masalah yang ada mudah diatasi 

atau tidak). Kemudahaan dapat didasarkan pada 

ketersediaan metode/cara/teknologi serta penunjang 

pelaksanaan seperti peraturan atau juklak. 

R   = Readiness yaitu kesiapan dari tenaga pelaksana maupun 

kesiapan sasaran, seperti keahlian atau kemampuan dan 

motivasi. 

L    =Leverage yaitu seberapa besar pengaruh kriteria yang satu 

dengan yang lain dalam pemecahan masalah yang dibahas. 

  Nilai total merupakan hasil perkalian: C x A x R x L, sebagaimana 

tercantum dalam dalam tabel dibawah ini: 
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Tabel 1.1 Matriks Analisa CARL Prioritas Masalah 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dari hasil pembobotan menunjukkan bahwa masalah utama yang 

memerlukan penyelesaian secepatnya adalah belum terbentuknya 

sistem kerja pemeliharaan sarana prasarana di Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram. Dari latar belakang tersebut diatas peserta 

pelatihan PKA (action leader) membuat aksi perubahan 

“OPTIMALISASI SISTEM PEMELIHARAAN SARANA PRASARANA 

(SHARS) DI RUMAH SAKIT BHAYANGKARA MATARAM 

BIDDOKKES POLDA NTB” 

 

2. Tujuan 

Menjelaskan tujuan secara umum dari aksi perubahan yang di 

capai dalam dua tahap yaitu tahap off campus selama 60 hari dan tahap 

pasca pelatihan. 

1) Tahap Off Campus.  

Tujuan dari off campus adalah: 

(1) Terwujudnya data pemeliharaan sarana prasarana yang valid 

dan akurat dan uptodate, sehingga memudahkan dalam 

menentukan skala prioritas kegiatan pemeliharaan sarana 

prasarana rumah sakit 

No Prioritas Masalah 
Kriteria Tota

l 
Rangkin

g C A R L 

1. Keluhan/komplain kebersihan 
di rumah sakit  belum 
tertangani dengan maksimal 

5 5 5 7 875 2 

2. Belum terbentuknya sistem 
kerja pemeliharaan sarana 
prasarana di  Rumah Sakit 
Bhayangkara Mataram 

8 8 7 7 313
6 

1 

3. Sistem pengarsipan/ penyim- 
panan berkas berkas vital 
rumkit belum optimal (seperti 
berkas pembangunan 
gedung, denah rumkit, denah 
instalasi air bersih dsb) 

4 5 4 8 640 3 
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(2) Terciptanya kemudahan pemeliharaan sarana prasarana 

sehingga tercapai pelayanan kesehatan yang efektif dan efesien, 

serta meminimalisasi komplin pasien; 

(3) Terciptanya peningkatan kinerja yang lebih baik  

 

2) Tujuan dari pasca pelatihan. 

(1) Memudahkan bagi petugas untuk melakukan pemeliharaan 

sarana dan prasarana rumah sakit.  

(2) Efesiensi waktu dan anggaran dalam pemeliharaan Sarana 

Prasarana Rumah Sakit. 

 

3. Manfaat 

Manfaat yang diharapkan dalam penyusunan Sistem Pemeliharaan 

Sarana Prasarana (SHARS) rumah sakit dapat diidentifikasikan sebagai 

berikut: 

1) Internal: 

a) Memperpanjang   usia pakai sarana prasarana rumah sakit 

b) Memudahkan dalam pemeliharaan sarana prasarana rumah 

sakit sesuai skala prioritas. 

c) Menghemat anggaran pemeliharaan sarana prasarana  

2) Eksternal: 

Dengan terpeliharanya sarana prasarana rumah sakit akan dapat 

Memberikan pelayanan kesehatan yang prima kepada masyarakat.  

 

B. Inovasi dan Output Rencana Aksi Perubahan. 

1.  Inovasi dalam Aksi Perubahan yaitu pengembangan sistem 

pemeliharaan sarana prasarana di rumah sakit, berupa: 

a) Melakukan pendataan pemeliharaan sarana prasarana di Rumah 

Sakit Bhayangkara Mataram Biddokkes Polda NTB, dengan sistem 

survey menggunakan Elektronik Formulir Sistem Pemeliharaan 

Sarana Prasarana (E-SHARS). 
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b) Membuat buku panduan tentang E-Formulir sistem pemeliharaan 

sarana prasarana (E-SHARS) di Rumah Sakit Bhayangkara 

Mataram Biddokkes Polda NTB. 

c) Menyusun SOP penggunaan E-Formulir Sistem Pemeliharaan 

Sarana Prasarana (E-SHARS) di Rumah Sakit Bhayangkara 

Mataram Biddokkes Polda NTB. 

 

b. Output Yang Ingin Dicapai 

Adapun output Rencana Aksi Perubahan adalah pengembangan 

Sistem Pemeliharaan Sarana Prasarana, yaitu: 

a)  Tersedianya data pemeliharaan sarana prasarana dalam bentuk 

google sheet yang tersimpan dalam drive email Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram. 

b) Adanya Buku Panduan E-Formulir Sistem Pemeliharaan Sarana 

Prasarana (E-SHARS) di Rumah Sakit Bhayangkara Mataram.  

c) Adanya Standar Operasional Prosedur (SOP) penggunaan E-

Formulir Sistem Pemeliharaan Sarana Prasarana (E-SHARS) di 

Rumah Sakit Bhayangkara Mataram.  

 

C. Ruang Lingkup 

Ruang lingkup pelaksanaan aksi perubahan ini difokuskan pada 

pendataan permasalahan pemeliharaan sarana prasarana di Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram dengan sistem survey pada google 

formulir/Elektronik Formulir Sistem Pemeliharaan Sarana Prasarana (E-

SHARS). 
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BAB II 

DESKRIPSI AKSI PERUBAHAN 

 

A.  ROADMAP 

1. Kegiatan  

a. Perencanaan : 

Dilaksanakan pada tanggal 13 s/d  16 April  2022 

1) Menghadap kepada Wakarumkit Bhayangkara (Mentor) 

untuk menyampaikan hasil pembelajaran Pelatihan 

Kepemimpinan Administrator, konsultasi dan tindak lanjut 

Aksi Perubahan. 

2) Menghadap kepada Karumkit Bhayangkara Mataram untuk 

menyampaikan hasil pembelajaran Pelatihan 

Kepemimpinan Pengawas, konsultasi dan tindak lanjut Aksi 

Perubahan. 

3) Mengumpulkan data yang berkaitan dengan Aksi 

Perubahan. 

 

b. Pengorganisasian : 

Dilaksanakan pada tanggal 18 s/d 23 April  2022 

1) Mengkoordinasikan dengan calon Tim efektif dalam aksi 

perubahan 

2) Membentuk Tim Efektif dan Membuat SK Tim Efektif. 

3) Penandatanganan Sprin dan Surat Tugas Tim Efektif oleh 

Karumkit Bhayangkara Mataram. 

4) Mendistribusikan Sprin dan Surat Tugas Tim Efektif kepada 

masing-masing anggota tim. 

5) Menyusun data yang berkaitan dengan Aksi Perubahan. 

6) Menjelaskan tugas pokok dan fungsi anggota Tim Efektif. 
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c. Pelaksanaan : 

Dilaksanakan pada tanggal 25 April  2022 s/d 25 Juni  2022 

1) Membuat E-SHARS (Elektronik Formulir Pemeliharaan 

Sarana Prasarana), dan menginput data pemeliharaan 

sarana prasarana di Rumah Sakit Bhayangkara Mataram.  

2) Membuat buku panduan dan SOP E-SHARS (Elektronik 

Formulir Pemeliharaan Sarana Prasarana),  

3) Melaksanakan sosialisasi buku panduan dan SOP E-

SHARS (Elektronik Formulir Pemeliharaan Sarana 

Prasarana). 

4) Implementasi SHARS (Sistem Pemeliharaan Sarana 

Prasarana) dengan mengaplikasikan E-SHARS (Elektronik 

Formulir Sistem Pemeliharaan Sarana Prasarana). 

 

d. Monitoring dan Evaluasi 

   Dilaksanakan pada tanggal 27 Mei 2022 s/d 08 Juni 2022 

1) Menyusun alat evaluasi (kuesioner) hasil pelaksanaan aksi 

perubahan. 

2) Pengisian kuisioner/angket oleh responden/pengguna 

sarana prasarana rumah sakit (pasien dan anggota). 

3) Mengumpulkan data yang berkaitan dengan hasil Aksi 

Perubahan. 

4) Mengolah data hasil pengisian kuesioner/angket. 

5) Membuat laporan akhir Aksi Perubahan. 

 

2. Waktu Pelaksanaan  

Waktu pelaksanaan aksi perubahan dilaksanakan selama 60 

hari dimulai tanggal 13 April s.d 11 Juni 2022 pada Rumkit 

Bhayangkara Mataram, Jalan Langko No.64 Mataram . 

 

 

 

 



10 

 

 3.    Tahapan Aksi Perubahan 

2.1 Tabel Tahapan Aksi Perubahan 

     No. Uraian Waktu 

    1. Tahap off Campus (60 hari) 

    A Perencanaan   

 

 

 

 

1)  Menghadap Wakarumkit Bhayangkara 

Mataram PEMBINA dr. MIKE WIJAYANTI 

DJOHAR selaku mentor dan atasan langsung 

untuk melaporkan pelaksanaan PKA dan 

rencana aksi perubahan. 

13 April 2022 

2)  Menghadap Karumkit Bhayangkara Mataram, 

AKBP dr. I KOMANG TRESNA, Sp.OG (K)., 

MARS selaku atasan tertinggi di Rumkit untuk 

melaporkan pelaksanaan PKA dan rencana 

aksi perubahan.  

13 April 2022  

3)  Mengumpulkan informasi mengenai gambaran 

kondisi sarana prasarana Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram. 

14 April 2022   

4)  Libur hari wafat Isa Al Masih. 15 April 2022   

5) Penyusunan laporan giat mingguan dan harian 

aksi perubahan. 
16 April 2022 

    B Pengorganisasian  

 1) Pembentukan tim efektif. 19 April 2022 

 
2) Penyampaian tahapan rencana aksi 

perubahan.  
19 April 2022 

 3) Pembagian tugas kerja tim efektif. 20 April 2022 

 

4) Penjelasan target yang ingin dicapai dalam 

aksi perubahan. 
20 April 2022  

5) Penjelasan tupoksi tim efektif. 20 April 2022 

    C PELAKSANAAN   
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1) Membuat E-Formulir dan menginput data 

pemeliharaan sarana prasarana di Rumah 

Sakit Bhayangkara Mataram.  

25 April 2022 

2) Membuat Buku Panduan E-Formulir Sistem 

Pemeliharaan Sarana Prasarana (E-SHARS) 

di Rumah Sakit Bhayangkara Mataram. 

05 Mei 2022 

 

3) Membuat Standar Operasional Prosedur 

(SOP) E-Formulir Sistem Pemeliharaan 

Sarana Prasarana (E-SHARS) di Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram.  

05 Mei 2022 

 

 

 

 

 

4)  Melaksanakan Sosialisasi Buku Panduan dan 

Standar Operasional Prosedur (SOP) E-

Formulir Sistem Pemeliharaan Sarana 

Prasarana (E-SHARS) di Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram. 

06 Mei  2022 

5) Implementasi di setiap unit dan bagian 

Rencana Aksi Perubahan Buku Panduan dan 

Standar Operasional Prosedur (SOP) E- 

Formulir Sistem Pemeliharaan Sarana 

Prasarana (E-SHARS) di Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram. 

 

9 Mei s/d 04 

Juni 2022 

     D Monitoring dan Evaluasi  

 
1) Membuat kuesioner/angket hasil pelaksanaan 

aksi perubahan. 
31 Mei 2022 

 
2) Menyebarkan kuesioner/angket hasil 

pelaksanaan aksi perubahan. 
02 Juni 2022 

 

3) Mengolah data hasil kuesioner aksi 

perubahan. 
03 Juni 2022 

4) Penyerahan hasil aksi perubahan kepada 

Mentor. 
06 Juni 2022 
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5) Penyusunan laporan Hasil Akhir Aksi 

Perubahan. 
07 Juni 2022 

   2 Tahap Pasca Diklat  

 

1. Melaksanakan secara berkelanjutan Sistem 

Pemeliharaan Sarana Prasarana (SHARS) di 

Rumah Sakit Bhayangkara Mataram. 

2. Melakukan evaluasi dan update Sistem 

Pemeliharaan Sarana Prasarana (SHARS) di 

Rumkit Bhayangkara Mataram. 

 

  

B. STAKEHOLDER AKSI PERUBAHAN 

Berikut ini penggolongan hasil identifikasi Stakeholder Aksi Perubahan di 

Rumkit Bhayangkara Mataram sebagai berikut : 

1. Identifikasi Stakeholder 

1) Stakeholder Internal 

a) Karumkit Bhayangkara Mataram (AKBP dr. I KOMANG TRESNA 

Sp. OG (K)., MARS) merupakan pemegang wewenang tertinggi 

di Rumkit Bhayangkara Mataram dan berperanan paling penting 

dalam tersusun dan terlaksananya Rencana Aksi Perubahan. 

b) Wakarumkit Bhayangkara Mataram (PEMBINA dr. MIKE 

WIDJAYANTI DJOHAR), secara struktural berada langsung di 

bawah karumkit. Dalam Rencana Aksi Perubahan memegang 

peranan yang sangat penting dan menentukan selaku mentor.  

c) Pamin Jangum Subbid Jangmedum (PENATA HENI 

HURIYANTI, Amd.Kep., S. AP) merupakan inti pemegang 

peranan pokok dalam Rencana Aksi Perubahan. 

d) Pamin Jangmed Subbid Jangmedum (PENATA MUHZAR, 

Amd), berperan sebagai pelaksana utama Rencana Aksi 

Perubahan 

e) Banum Har Prasarana (AIPTU I MADE DERAWA, Amd.Kep), 

berperan sebagai pelaksana utama Rencana Aksi Perubahan. 

f) Banum Har Kendaraan Dinas (AIPDA HARISMAN, S. Sos), 

berperan sebagai pelaksana utama Rencana Aksi Perubahan 
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g) Banum Har Gedung  (BRIPKA GIYADI), berperan sebagai 

pelaksana utama Rencana Aksi Perubahan 

h) Banum Har Peralatan Non Medis dan Perbengkelan 

(PENGATUR MAHDAYULAEDA, A.Md.Far), berperan sebagai 

pelaksana utama Rencana Aksi Perubahan 

i) Bagian IT (ALFIAN), berperan sebagai pendukung Rencana 

Aksi Perubahan terkait pembuatan sistem IT rencana aksi 

perubahan. 

 

2) Stakeholder   Eksternal 

a) Kaur ren (PENDATU YONI PANDUWINARNI, S.ST.Keb. 

M.Kes), berperan sebagai pendukung Rencana Aksi Perubahan 

terkait administrasi. 

b) Kaur keu (PENGATUR REGINA HERMINA ND., S.E)   berperan 

sebagai pendukung rencana aksi perubahan terkait anggaran 

c) Kasubbag Binfung (PENATA NI WAYAN MUDARNI, S.K.M) 

berperan sebagai pendukung dan pendamping pelaksanaan 

teknis Rencana Aksi Perubahan 

d) Kasubbag Renmin (PENATA MALIK JAMALUDDIN), berperan 

sebagai pendukung dan pendamping pelaksanaan teknis 

Rencana Aksi Perubahan 

e) Kaur Wasopyan (PENATA IRMA JULIYANTI, A.Md.Keb 

pangkat PENATA),berperan sebagai pendukung pelaksanaan 

Rencana Aksi Perubahan terkait pengawasan 

f) Kaur Wasbin (PENDA NURDIANA KARSANTI,S.H) berperan 

sebagai pendukung dan pendamping pelaksanaan teknis 

Rencana Aksi Perubahan  

g) Kaur Yanwat (IPTU SAHABUDIN, S.Kep.,Ners) berperan 

sebagai pendukung dan pendamping pelaksanaan teknis 

Rencana Aksi Perubahan 

h) Kaur Yanmed (PENATA NI KADEK ENDAH D, A.Md.Keb.,S.Si) 

berperan sebagai pendukung dan pendamping pelaksanaan 

teknis Rencana Aksi Perubahan 
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i) Rekanan/pelaksana teknis pemelihara sarana prasarana rumah 

sakit, berperan sebagai pendukung pelaksanaan teknis 

Rencana Aksi Perubahan 
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Identifikasi Stakeholder dapat digambarkan dalam Tabel Identifikasi Stakeholder di bawah ini: 

 

 
NO. 

 
STAKEHOLDER 

 
TIM 

EFEKTIF 

 
JENIS STAKEHOLDER 

 
JENIS STAKEHOLDER 

 
STRATEGI 

KOMUNIKASI  
PRIMER 

 
SEKUNDER 

 
UTAMA 

 
PROMOTERS 

 
LATENS 

 
DEFENDERS 

 
APATHETICS 

A. INTERNAL 

 

 
1 

 
Karumkit Bhayangkara 
Mataram 
 

   √ +(9)    Canalizing 

 
2 

 
Wakarumkit 
Bhayangkara Mataram 
 

   √ +(9)    Canalizing 

 
3 

 
Pamin Jangum 
 

√  √   +(6)   Persuasif 

 
4 

 
Pamin Jangmed 
 

√   
√ 

  +/-(3)  
 

 Persuasif  

 
5 

 
Banum Har Gedung 
 

 
√ 

 
 

√     
 

+(4) Persuasif 

 
6 

 
Banum Har Randis 
Dinas 

√  √     +/-(4) Persuasif 

 
7 

 
Banum Har Prasarana 

√  √     +(4) Persuasif 

 
8 

 
Banum Har Peralatan 
Medis dan Non Medis 

√  
 

√     +/- (3) 
 

Persuasif  

 
9 
 
 

 
Bagian IT RS 
 

√  √    +(4)  Persusasif 

2.2 Tabel Identifikasi Stakeholder 
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NO. 

 
STAKEHOLDER 

 
TIM 

EFEKTIF 

 
JENIS STAKEHOLDER 

 
JENIS STAKEHOLDER 

 
STRATEGI 

KOMUNIKASI  
PRIMER 

 
SEKUNDER 

 
UTAMA 

 
PROMOTERS 

 
LATENS 

 
DEFENDERS 

 
APATHETICS 

B. EKSTERNAL 

 
1 

 
Kaur Keu 
 

  √     +/-(5) informatif 

 
2 

 
Kaur Ren 
 

   
√ 

  
 

+(5)   Informatif 

 
3 

 
Kasubbag Binfung  
 

  √   +(3)   Canalizing 

 
4 

 
Kasubbag Renmin 
  

  √   +(6)   Canalizing 

 
5 

 
Kaur Wasopyan 
 

  √   +(4)   Canalizing 

 
6 

 
Kaur Wasbin 
 

  √    +(3)  Canalizing 

 
7 

 
Kaur Yanwat 
 

  √    +(5)  Canalizing 

 
8 

 
Kaur Yanmed 
 

  √    +(4)  Canalizing 

 
9 
 

 
Rekanan 

  √     +/-(5) Informatif 
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Keterangan:  

1. Jenis Posisi: 
1. Positif (+) = mendukung 
2. Negatif (-) = menentang 
3. Netral (+/-) 

2. Pengaruh Stakeholder dgn nilai: Makin besar pengaruh, maka makin 
tinggi Towernya.  
a. Rendah : 1-2  
b. Sedang : 3-5  
c. Tinggi : 6-8 
d. Sangat Tinggi : 9 <........  
e. Promoters  : PengaruhTinggi KetertarikanTinggi; 
f. Defender   : Pengaruh Rendah KetertarikanTinggi; 
g. Latens   : PengaruhTinggi Ketertarikan Rendah; 
h. Apathetic : Pengaruh Rendah Ketertarikan Rendah  
 
 

 

2. Peran, Pengaruh dan Intensitas 

Bentuk peran, posisi dan intensitas stakeholder dapat digambarkan 

dalam tabel sebagai berikut  

 

NO STAKEHOLDER 
IDENTIFIKASI 

DISKRIPSI NILAI 

DUKUNGAN PENGARUH 

A. Stakeholder Internal 

 

1 

Karumkit 

Bhayangkara 

Mataram Polda 

NTB  

 

Sangat 

Mendukung 

+ 

 

Sangat 

Tinggi 

Sebagai Sponsor yang 

memiliki kepentingan 

dan pengaruh sangat 

besar dalam 

keberhasilan rencana 

aksi perubahan. 

 

9 

 

 

 

2 

Wakarumkit 

Bhayangkara 

Mataram Polda 

NTB 

Sangat 

Mendukung 

+ 

Sangat 

Tinggi 

Sebagai Mentor yang 

memiliki kepentingan 

dan pengaruh sangat 

besar dalam 

keberhasilan rencana 

aksi perubahan. 

 

9 

 

3 

Pamin Jangum 

Subbid 

Jangmedum 

 

Mendukung 

+ 

 

Tinggi 

Sebagai pendukung 

rencana aksi perubahan 

dan sebagai lokus sistem 

pemeliharaan sarpras 

 

6 

2.3 Tabel Peran, Pengaruh dan intensitas Stakeholder 
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NO STAKEHOLDER 
IDENTIFIKASI 

DISKRIPSI NILAI 

DUKUNGAN PENGARUH 

Rumkit 

Bhayangkara 

Mataram 

yang memiliki 

kepentingan dan 

pengaruh yang besar 

terhadap rencana aksi 

perubahan.  

 

4 

 

Pamin Jangmed  

 

Netral 

+/- 

 

Tinggi 

Netral dalam rencana 

aksi perubahan dan 

sebagai pengguna 

sistem yang memiliki 

kepentingan dan 

pengaruh yang tinggi 

aksi perubahan. 

 

4 

 

5 

Banum Har 

Gedung RS 

Bhayangkara 

Mataram 

 

Mendukung 

+ 

 

Sedang 

Mendukung dalam 

rencana aksi perubahan 

dan sebagai pengguna 

sistem yang memiliki 

kepentingan yang besar 

terhadap rencana aksi 

perubahan, tapi 

pengaruhnya sedang 

 

4 

 

6 

Banum Har 

Randis RS 

Bhayangkara 

Mataram 

 

Netral 

+ 

 

Sedang 

 Netral dalam rencana 

aksi perubahan, memiliki 

kepentingan dan 

pengaruh yang sedang 

terhadap rencana aksi 

perubahan. 

 

4  

7 
Banum Har 

Peralatan Medis 

dan Non Medis 

RS 

Bhayangkara 

Mataram  

 

Netral +/- 

 

Tinggi 

Netral dalam rencana 

aksi perubahan tapi 

memiliki pengaruh yang 

tinggi.  

 

3 

8 
 

Bagian IT 

Rumkit 

Bhayangkara 

Mataram  

 

Mendukung 

+ 

 

Sedang 

Mendukung rencana aksi 

perubahan dan memiliki 

kepentingan dan 

pengaruh yang sedang 

terhadap rencana aksi 

perubahan.  

 

B Stakeholder Eksternal 

 

1 

 

Kaur ren Rumkit 

Bhayangkara 

Mataram 

 

Mendukung 

+ 

 

Tinggi 

Mendukung rencana aksi 

perubahan sesuai tugas 

masing-masing dan 

memiliki kepentingan 

 

5 
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NO STAKEHOLDER 
IDENTIFIKASI 

DISKRIPSI NILAI 

DUKUNGAN PENGARUH 

 dan pengaruh yang tinggi 

terhadap rencana aksi 

perubahan. 

 

2 

 

Kaur keu Rumkit 

Bhayangkara 

Mataram 

 

Netral +/- 

 

Sedang 

Netral dalam rencana 

aksi perubahan dan 

memiliki kepentingan 

dan pengaruh yang 

sedang terhadap 

rencana aksi perubahan.  

 

  5 

 

3 

 

Kasubbag 

Binfung Rumkit 

Bhayangkara 

Mataram 

 

Mendukung 

+ 

 

Tinggi 

Mendukung rencana aksi 

perubahan sesuai tugas 

masing-masing, memiliki 

kepentingan dan 

pengaruh yang tinggi 

terhadap rencana aksi 

perubahan 

3 

 

4 

 

Kasubbag 

Renmin Rumkit 

Bhayangkara 

Mataram 

 

Mendukung 

+ 

 

Tinggi 

Mendukung rencana aksi 

perubahan sesuai tugas 

masing-masing, memiliki 

kepentingan dan 

pengaruh yang tinggi 

terhadap rencana aksi 

perubahan 

6 

  

5 

Kaur Wasopyan 

Rumkit 

Bhayangkara 

Mataram 

 

Mendukung 

+ 

 

Tinggi 

Mendukung rencana aksi 

perubahan sesuai tugas 

masing-masing, memiliki 

kepentingan dan 

pengaruh yang tinggi 

terhadap rencana aksi 

perubahan 

 

4 

  

6 

Kaur Wasbin 

Rumkit 

Bhayangkara 

Mataram 

 

Mendukung 

+ 

 

Sedanh 

Mendukung rencana aksi 

perubahan sesuai tugas 

masing-masing, memiliki 

kepentingan yang tinggi 

terhadap rencana aksi 

perubahan tapi 

pengaruhnya rendah 

 

3 

 

7 

Kaur Yanwat 

Rumkit 

Bhayangkara 

Mataram 

 

Mendukung 

+ 

 

Sedang  

Mendukung rencana aksi 

perubahan sesuai tugas 

masing-masing, memiliki 

kepentingan dan 

pengaruh yang sedang 

terhadap rencana aksi 

perubahan 

 

5 
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NO STAKEHOLDER 
IDENTIFIKASI 

DISKRIPSI NILAI 

DUKUNGAN PENGARUH 

 

8 

Kaur Yanmed 

Rumkit 

Bhayangkara 

Mataram 

 

Mendukung 

+ 

 

Sedang 

Mendukung rencana aksi 

perubahan sesuai tugas 

masing-masing, memiliki 

kepentingan yang tinggi 

tapi pengaruhnya 

sedang terhadap 

rencana aksi perubahan 

 

4 

 

9 

 

Rekanan 

 

Netral 

+/- 

 

Rendah 

Netral dalam rencana 

aksi perubahan, memiliki 

kepentingan dan 

pengaruh yang rendah 

terhadap rencana aksi 

perubahan 

 

5 

 
 
 

3. Peta Jejaring Kerja (Net Map) 

Stakeholder yang berperan dalam Rencana Aksi Perubahan sistem 

pemeliharaan sarana prasarana (SHARS) di Rumah Sakit Bhayangkara 

Mataram berasal dari internal staf Penunjang Medis dan Umum (Subbid 

Jangmedum) maupun dari external Subbid Jangmedum Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram. Keterlibatan stakeholder secara langsung dengan 

action leader dimana mereka merupakan bagian yang tidak terpisahkan 

dalam hal bekerja.  Dalam hal ini posisi mentor (Wakarumkit) adalah atasan 

dari Kasubbidjangmedum yang merupakan atasan langsung Kaur Jangum 

sebagai action leader 
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2.1 Gambar Peta Jejaring Kerja (Net Map) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Kuadran Sta 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

KAUR JANGUM 

 (ACTION LEADER) 

KARUMKIT 

(SPONSOR) 

 

WAKA RUMKIT 

 (MENTOR) 

 

 

TIM EFEKTIF 

STAKEHOLDR 

INTERNAL 

PAMIN JANGUM 

BANUM HAR  

MEDIS DAN NON 

MEDIS 

BAGIAN  IT RS 

PAMIN JANGMED 

STAKEHOLDR 

EXTERNAL 

KAUR YANMED 

 

REKANAN 

BANUM HAR 

PRASARANA 

BANUM HAR 

GEDUNG 

KAUR REN 

 

KASUBBAG 

BINFUNG 

KASUBBAG 

RENMIN 

KAUR 

WASOPYAN 

KAUR KEU 

KAUR WASBIN 

 

KAUR YANWAT 

 

BANUM HAR 

RANDIS 

Keterangan: 

: Perintah 

: Laporan & Konsultasi 

: Koordinasi 

  : Sosialisasi 
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4. Kuadran Stakholder 

 

Gambar 2.2 Kuadran Stakeholder 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Keterangan:  

Promoters : Pengaruh Tinggi Kepentingan Tinggi; 

Defender  : Pengaruh Rendah Kepentingan Tinggi; 

Latens  : PengaruhTinggi Kepentingan Rendah; 

Apatetic  : Pengaruh rendah Kepentingan rendah; 

 

 

 

 

 

1. Karumkit Bhayangkara 

Mataram 

2. Wakarumkit 

 

 

 

 

1. Kasubbag Binfung 

2. Kasubbag  Renmin 

3. Pamin Jangum  

4. Pamin Jangmed 

5. Kaur Ren 

6. Kaur Wasopyan 

 

 

 

1. Kaur Keu 

2. Banum Har Gedung  

3. Banum Har Randis 

4. Banum Har Prasarana 

5. Rekanan 

 

1. Kaur Yanwat  

2. Kaur Wasbin  

3. Kaur Yanmed 

4. Banum Har Peralatan Non 

Medis dan perbengkelan 

5. Bagian IT Rumkit 

   

Latent Promoter 

Aphatetics Defenders 
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C. Strategi Komunikasi 

Strategi komunikasi yang dilakukan bagi para stakeholder baik itu internal 

ataupun eksternal tentunya akan berbeda-beda. Strategi komunikasi harus 

disusun secara sistematis, sebagai upaya merubah pengetahuan, sikap dan 

tingkah laku khalayak atau sasaran. Mengelola komunikasi terhadap 

stakeholdersdapat berpedoman kepada kuadran stakeholders yang telah 

dipetakan. Untuk dapat tercapainya strategi komunikasi yang efektif, action 

leader melakukan beberapa hal, antara lain: 

1. Melakukan langkah-langkah strategi komunikasi sebagai berikut : 

a. Mengenal khalayak, menyangkut  

1) kondisi kepribadian dan kondisi fisik khalayak seperti:  

a) Pengetahuan khalayak mengenai pokok permasalahan,  

b) Pengetahuan khalayak untuk menerima pesan-pesan lewat media 

yang digunakan. 

c) Pengetahuan khalayak terutama perbendaharaan kata yang 

digunakan.  

2) pengaruh kelompok dan masyarakat serta nilai-nilai dan norma-norma 

dalam kelompok itu berbeda,  

3) situasi kelompok di mana kelompok itu berada 

b. Menentukan tujuan  

c. Menyusun pesan yang dapat menarik perhatian sasaran, serta 

menggunakan tanda-tanda yang tertuju kepada pengalaman yang sama 

antara sumber dan sasaran, sehingga sama-sama dapat dimengerti.  

d. Menetapkan teknik strategi komunikasi dan memilih media yang 

digunakan.Teknik strategi yang digunakan adalah memadukan 

pemakaian teknik canalizing, persuasif serta informatif sesuai dengan 

situasi dan kondisi di lapangan. Sedangkan media yang digunakan 

adalah Elektronik Formulir Pemeliharan Sarana Prasarana. 
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BAB III 

PELAKSANAAN AKSI PERUBAHAN 

 

A. PEMANFAATAN SUMBER DAYA 

1. Mobilisasi Sumber Daya Manusia 

Untuk mendukung kelancaran  pelaksanaan kegiatan aksi 

perubahan pada tahap off campus (60 hari) telah dilakukan berbagai 

upaya khususnya dalam pemberdayaan Sumber Daya Manusia 

(para pegawai) baik internal ataupun eksternal yang ada 

kaitannya/kepentingannnya dengan pelaksanaan Aksi perubahan 

ini. Diantaranya sebagai berikut : 

1) Membentuk Tim Efektif/Tata Kelola Aksi Perubahan 

DIAGRAM 3.1 

Membentuk Tim Efektif/Tata Kelola Aksi Perubahan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SPONSOR 
dr. I KOMANG TRESNA.,SPOG(K).,MARS 

COACH 

AKBP FITRI SYOFIANI, SH.,M.M.,Pd 

 

MENTOR 

dr. MIKE WIJAYANTI DJOHAR 

ACTION LEADER 

KADEK SRI PARWATI,S.K.M. 

 

TIM EFEKTIF 
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1) dr. Mike Wijayanti Djohar Wakarumkit Bhayangkara Mataram, selaku 

mentor berperan : 

a) Memberikan otorisasi kepada action leader untuk menyusun  

aksi perubahan; 

b) Mempelajari dan mendalami  aksi perubahan action leader; 

c) Memberikan masukan penyempurnaan terhadap aksi perubahan 

action leader; 

d) Memastikan aksi perubahan tersebut membantu peningkatan 

kinerja organisasi; 

e) Menjadi sumber inspirasi bagi action leader dalam membantu 

pelaksanaan aksi perubahan; 

f) Memonitor progress pelaksanaan tahap taking ownership; 

g) Melakukan intervensi bila action leader mengalami 

permasalahan dalam melaksanakan kegiatan-kegiatan selama 

taking ownership; 

h) Menyetujui pelaksanaan aksi perubahan; 

2) Stakeholder Internal dan Eksternal 

a) Bertindak sebagai pembimbing dan pengawas peserta berdasar 

sikap profesionalisme; 

b) Memberikan dukungan penuh kepada action leader dalam 

mengimplementasikan aksi perubahan; 

c) Memberikan dukungan kepada action leader dalam 

mendayagunakan seluruh potensi sumberdaya yang diperlukan 

dalam melakukan implementasi aksi perubahan; 

d) Memberikan bimbingan kepada action leader dalam mengatasi 

kendala yang muncul selama proses implementasi berlangsung; 

e) Berperan sebagai inspirator bagi action leader. 

3) Coach/ pembimbing berfungsi: 

a) Melakukan diskusi dan memberikan masukan dalam menyusun 

implementasi aksi perubahan; 

b) Memonitor kegiatan action leader selama tahap taking ownership 

dan tahap laboratorium kepemimpinan; 
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c) Melakukan intervensi bila action leader mengalami permasalahan 

sebatas kewenangan coach; 

4) Tim Efektif berperan dalam: 

a) Memberikan dukungan pada tahap perancangan sistem; 

b) Memberikan dukungan pada tahap pembangunan sistem; 

c) Memberikan dukungan pada tahap implementasi sistem; 

d) Memberikan dukungan pada tahap monitoring; 

e) Memberikan feedback terhadap kemajuan laporan implementasi. 

 

2. Pengelolaan Anggaran  

Pengelolaan anggaran yang dimaksud adalah anggaran perencanaan 

sampai dengan sosialisasi sistem pemeliharaan sarana prasarana 

(SHARS) dan Standar Operasional Prosedur (SOP).  Seluruh kegiatan 

dalam Rencana Aksi Perubahan tidak di dukung oleh anggaran DIPA 

Rumkit Bhayangkara Mataram, melainkan menggunakan anggaran 

swadaya dari peserta PKA (action leader). 

 

3. Pengelolaan Sarana Prasarana  

Alat penunjang dan bahan bahan yang dipersiapkan untuk mendukung 

aksi perubahan ini adalah:  

1) Satu unit laptop;  

2) Satu unit komputer  

3) Satu unit printer;  

4) Satu unit OHP 

5) Satu unit kamera untuk dokumentasi 

6) Alat tulis kantor (kertas A4, ballpoint, tinta, dll) 

 

4. Strategi Mengatasi Masalah 

1) Kendala: 

Dalam pelaksanaan aksi perubahan ditemukan beberapa 

permasalahan yang dapat menghambat tercapainya keberhasilan 

pelaksanaan aksi perubahan 
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a) Banyaknya tugas yang harus dikerjakan oleh stakeholder dan tim 

efektif sehingga mereka enggan terlibat dalam aksi perubahan 

yang dilakukan oleh action leader. 

b) Adanya jadwal yang berbenturan dengan pelaksanaan tupoksi 

rutin bagi stakeholder dan tim efektif.  

c) Anggaran yang terbatas dalam pelaksanaan aksi perubahan.  

d) Banyaknya libur dalam jadwal pelaksanaan rencana aksi 

perubahan 

e) Beberapa sasaran tidak memiliki alat komunikasi yang 

mendukung untuk mengaplikasikan elektronik formulir 

 

2) Strategi mengatasi masalah : 

Untuk mengatasi permasalahan permasalahan tersebut di 

atas, action leader melakukan strategi sebagai berikut : 

a) Melakukan pendekatan, penyampaian informasi/sosialisasi 

dengan memadukan strategi komunikasi canalizing, persuasive 

dan informatif agar pemahaman dan kesadaran para stakeholder 

tergugah untuk turut membantu suksesnya aksi perubahan 

dengan melakukan manajemen pengelolaan pekerjaan yang 

efektif dan efisien. 

b) Mengatur fokus pekerjaan sesuai jadwal dengan 

menentukan/menyusun skala prioritas, dengan melakukan 

penyusunan jadwal yang disepakati bersama sehingga tahapan 

tahapan jadwal kegiatan dapat menjadi panduan untuk 

menyelesaikan aksi perubahan tepat waktu 

c) Memaksimalkan pemanfaatan sumber daya yang ada  

d) Memaksimalkan pengelolaan manajemen waktu 

Melakukan pendampingan pada sasaran dalam mengaplikasikan 

elektronik formulir 

 

B. STAKEHOLDER. 

Stakeholder terbagi menjadi dua yakni stakeholder internal dan 

eksternal. Seluruh stakeholder yang terlibat memiliki peran masing-masing 
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dalam implementasi aksi perubahan. Kedua jenis stakeholders tersebut dapat 

bersifat mendukung, tidak mendukung atau bahkan netral. Selain itu juga 

dapat dipetakan berdasarkan ketertarikan dan pengaruhnya. 

 

1. Dukungan Stakeholder 

a. Identifikasi stakeholder setelah aksi perubahan dapat digambarkan 

dalam tabel identifikasi stakeholder di bawah ini 
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NO. 

 
STAKEHOLDER 

 
TIM 

EFEKTIF 

 
JENIS STAKEHOLDER 

 
JENIS STAKEHOLDER 

 
STRATEGI 

KOMUNIKASI  
PRIMER 

 
SEKUNDER 

 
UTAMA 

 
PROMOTERS 

 
LATENS 

 
DEFENDERS 

 
APATHETICS 

A. INTERNAL 

 
1 

 
Karumkit Bhayangkara 
Mataram 
 

   √ +(9)    Canalizing 

 
2 

 
Wakarumkit 
Bhayangkara Mataram 
 

   √ +(9)    Canalizing 

 
3 

 
Pamin Jangum 
 

√  √   +(9)   Persuasif 

 
4 

 
Pamin Jangmed 
 

√   
√ 

  +(7)  
 

 Persuasif  

 
5 

 
Banum Har Gedung 
 

 
√ 

 
 

√    +(9)  Persuasif 

 
6 

 
Banum Har Randis 
Dinas 

√  √    +(8)  Persuasif 

 
7 

 
Banum Har Prasarana 

√  √    +(7)  Persuasif 

 
8 

 
Banum Har Peralatan 
Medis dan Non Medis 

√  
 

√    + (9) 
 

 Persuasif  

 
9 
 
 

 
Bagian IT RS 
 

√  √    +(8)  Persusasif 

3.1 Tabel Identifikasi Stakeholder setelah aksi perubahan 
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NO. 

 
STAKEHOLDER 

 
TIM 

EFEKTIF 

 
JENIS STAKEHOLDER 

 
JENIS STAKEHOLDER 

 
STRATEGI 

KOMUNIKASI  
PRIMER 

 
SEKUNDER 

 
UTAMA 

 
PROMOTERS 

 
LATENS 

 
DEFENDERS 

 
APATHETICS 

B. EKSTERNAL 

 
1 

 
Kaur Keu 
 

  √   +(8)   informatif 

 
2 

 
Kaur Ren 
 

   
√ 

 +(9)    Informatif 

 
3 

 
Kasubbag Binfung  
 

  √  +(8)    Canalizing 

 
4 

 
Kasubbag Renmin 
  

  √  +(8)    Canalizing 

 
5 

 
Kaur Wasopyan 
 

  √  +(9)    Canalizing 

 
6 

 
Kaur Wasbin 
 

  √  +(9)    Canalizing 

 
7 

 
Kaur Yanwat 
 

  √  +(9)    Canalizing 

 
8 

 
Kaur Yanmed 
 

  √  +(8)    Canalizing 

 
9 
 

 
Rekanan 

  √    +(7)  Informatif 
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Keterangan:  

1. Jenis Posisi: 
b. Positif (+) = mendukung 
c. Negatif (-) = menentang 
d. Netral (+/-) 

2. Pengaruh Stakeholder dgn nilai: Makin besar pengaruh, maka makin tinggi 
Towernya.  
a. Rendah : 1-2  
b. Sedang : 3-5  
c. Tinggi : 6-8 
d. Sangat Tinggi : 9 <........  
e. Promoters   : PengaruhTinggi KetertarikanTinggi; 
f. Defender   : Pengaruh Rendah KetertarikanTinggi; 
g. Latens   : PengaruhTinggi Ketertarikan Rendah; 
h. Apathetic  : Pengaruh Rendah Ketertarikan Rendah  

 
 

2. Peran, Pengaruh dan Intensitas 

Bentuk peran, posisi dan intensitas stakeholder dapat digambarkan dalam 

tabel sebagai berikut  

 

NO STAKEHOLDER IDENTIFIKASI DESKRIPSI NILAI 

DUKUNGAN PENGARUH 

A. Stakeholder Internal 

 

1 

Karumkit 

Bhayangkara 

Mataram  

 

Sangat 

Mendukung 

+ 

 

Sangat 

Tinggi 

Sebagai Sponsor yang 

memiliki kepentingan dan 

pengaruh sangat besar 

dalam keberhasilan aksi 

perubahan. 

 

9 

 

 

 

2 

Wakarumkit 

Bhayangkara 

Mataram  

Sangat 

Mendukung 

+ 

Sangat 

Tinggi 

Sebagai Mentor yang 

memiliki kepentingan dan 

pengaruh sangat besar 

dalam keberhasilan aksi 

perubahan. 

 

9 

 

3 

Pamin Jangum 

Subbid 

Jangmedum 

Rumkit 

Bhayangkara 

Mataram 

 

Mendukung 

+ 

 

Tinggi 

Sebagai pendukung aksi 

perubahan dan sebagai 

lokus sistem 

pemeliharaan sarpras 

yang memiliki kepentingan 

dan pengaruh yang tinggi 

terhadap aksi perubahan.  

 

9  

3.2 Tabel Peran, Pengaruh dan intensitas Stakeholder  
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NO STAKEHOLDER IDENTIFIKASI DESKRIPSI NILAI 

DUKUNGAN PENGARUH 

 

4 

 

Pamin Jangmed  

 

Mendukung 

+ 

 

Tinggi 

Mendukung aksi 

perubahan dan sebagai 

pengguna sistem yang 

memiliki kepentingan dan 

pengaruh yang tinggi 

terhadap aksi perubahan. 

 

7 

 

5 

Banum Har 

Gedung RS 

Bhayangkara 

Mataram 

 

Mendukung 

+ 

 

Tinggi 

Mendukung aksi 

perubahan dan sebagai 

pelaksana sistem yang 

memiliki kepentingan dan 

pengaruh yang tinggi 

terhadap aksi perubahan 

 

9 

 

6 

Banum Har 

Randis RS 

Bhayangkara 

Mataram 

 

Mendukung 

+ 

 

Tinggi  

Mendukung aksi 

perubahan dan sebagai 

pelaksana sistem yang 

memiliki kepentingan dan   

pengaruh yang tinggi 

terhadap aksi perubahan 

 

8  

7 

Banum Har 

prasarana RS 

Bhayangkara 

Mataram  

 

Mendukung 

+ 

 

Tinggi 

Mendukung aksi 

perubahan dan sebagai 

pelaksana sistem yang 

memiliki kepentingan dan   

pengaruh yang tinggi 

terhadap aksi perubahan 

 

7 

8 

Banum Har 

Peralatan Non 

Medis dan 

perbengkelan RS 

Bhayangkara 

Mataram  

 

Mendukung 

+ 

 

Tinggi 

Mendukung aksi 

perubahan dan sebagai 

pelaksana sistem yang 

memiliki kepentingan dan 

pengaruh yang tinggi 

terhadap aksi perubahan 

 

9 

9 

 

Bagian IT Rumkit 

Bhayangkara 

Mataram  

 

Mendukung 

+ 

 

Tinggi  

Mendukung aksi 

perubahan dan sebagai 

pelaksana sistem yang 

memiliki kepentingan dan 

pengaruh yang tinggi 

terhadap aksi perubahan 

 

8 

B Stakeholder Eksternal 

 

1 

 

Kaur ren Rumkit 

Bhayangkara 

Mataram 

 

 

Mendukung 

+ 

 

Tinggi 

Mendukung aksi 

perubahan sesuai tugas 

masing-masing dan 

memiliki kepentingan dan 

pengaruh yang tinggi 

terhadap aksi perubahan. 

 

9 
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NO STAKEHOLDER IDENTIFIKASI DESKRIPSI NILAI 

DUKUNGAN PENGARUH 

 

2 

 

Kaur keu Rumkit 

Bhayangkara 

Mataram 

 

Mendukung 

+ 

 

Tinggi 

Mendukung dalam aksi 

perubahan dan memiliki 

kepentingan dan 

pengaruh yang tinggi 

terhadap aksi perubahan.  

 

8 

 

3 

 

Kasubbag Binfung 

Rumkit 

Bhayangkara 

Mataram 

 

Mendukung 

+ 

 

Tinggi 

Mendukung aksi 

perubahan sesuai tugas 

masing-masing, memiliki 

kepentingan dan 

pengaruh yang tinggi 

terhadap aksi perubahan 

8 

 

4 

 

Kasubbag Renmin 

Rumkit 

Bhayangkara 

Mataram 

 

Mendukung 

+ 

 

Tinggi 

Mendukung aksi 

perubahan sesuai tugas 

masing-masing, memiliki 

kepentingan dan 

pengaruh yang tinggi 

terhadap aksi perubahan 

8 

  

5 

Kaur Wasopyan 

Rumkit 

Bhayangkara 

Mataram 

 

Mendukung 

+ 

 

Tinggi 

Mendukung aksi 

perubahan sesuai tugas 

masing-masing, memiliki 

kepentingan dan 

pengaruh yang tinggi 

terhadap aksi perubahan 

 

9 

  

6 

Kaur Wasbin 

Rumkit 

Bhayangkara 

Mataram 

 

Mendukung 

+ 

 

Tinggi 

Mendukung aksi 

perubahan sesuai tugas 

masing-masing, memiliki 

kepentingan dan 

pengaruh yang tinggi 

terhadap aksi perubahan  

 

9 

 

7 

Kaur Yanwat 

Rumkit 

Bhayangkara 

Mataram 

 

Mendukung 

+ 

 

Tinggi  

Mendukung   aksi 

perubahan sesuai tugas 

masing-masing, memiliki 

kepentingan dan 

pengaruh yang tinggi 

terhadap aksi perubahan 

 

9 

 

8 

Kaur Yanmed 

Rumkit 

Bhayangkara 

Mataram 

 

Mendukung 

+ 

 

Tinggi 

Mendukung   aksi 

perubahan sesuai tugas 

masing-masing, memiliki 

kepentingan dan 

pengaruh yang tinggi   

terhadap aksi perubahan 

 

8 
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NO STAKEHOLDER IDENTIFIKASI DESKRIPSI NILAI 

DUKUNGAN PENGARUH 

 

9 

 

Rekanan 

 

Netral 

+ 

 

sedang 

Mendukung dalam   aksi 

perubahan, memiliki 

kepentingan dan 

pengaruh yang sedang 

terhadap aksi perubahan 

 

7 

 

 

3. Kuadran Stakeholder Setelah Pelaksanaan Aksi Perubahan 

Peta kuadran stakeholder internal dan eksternal yang berhubungan 

dengan Pelaksanaan Aksi Perubahan dimana  terjadi perubahan setelah aksi 

perubahan dibandingkan dengan sebelum aksi perubahan. Stakeholder yang 

berada di kuadran Apathetic tinggal satu (Rekanan/eksternal pemeliharaan 

sarana prasarana rumah sakit) karena stakeholder yang sebelumnya 

tercantum disitu telah bergeser ke kuadran defender. Begitu juga stakeholder 

dari kuadran defender bergeser ke kuadran latent. Dalam hal ini, pola 

pergeseran kuadran ini menunjukan minat yang semakin tinggi terhadap aksi 

perubahan. 
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DIAGRAM 3.2 

Pemetaan Stakeholder Setelah Aksi Perubahan 

 

Keterangan 

Promoters = Pengaruh tinggi kepentingan tinggi 

Defenders = Pengaruh rendah kepentingan tinggi 

Latent  = Pengaruh tinggi kepentingan rendah 

Apatetic  = Pengaruh rendah kepentingan rendah 

 

 

C. Capaian Aksi Perubahan 

1. Kesesuaian antara milestone dengan implementasi 

Antara milestone dengan implementasi sebagian besar telah sesuai 

dengan jadwal pelaksanaan off campus. Beberapa kegiatan 

implementasi maju atau lebih awal dibandingkan dengan milestone, 

karena mengantisipasi libur panjang lebaran, dimana anggota/pegawai 

1. Karumkit  

2. Wakarumkit 

3. Kasubbag Binfung 

4. Kasubbag Renmin 

5. Kaur Wasopyan 

6. Kaur Wasbin 

7. Kaur Yanwat 

8. Kaur Yanmed 

9. Kaur Ren 

10. Pamin Jangum 

11. Pamin Jangmed 

 

1. Kaur Keu 
 

 

 1. Banum Har Gedung 

2. Banum Har Randis 

3. Banum Har Prasarana 

4. Banum Har Peralatan 

Non Medis Dan 

Perbengkelan 

5. Bagian IT Rumkit 

6. Rekanan 

Latent Promoter 

Aphatetics Defenders 
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rumah sakit sebagian besar tidak berada di kantor. Libur panjang 

tersebut setidaknya menjadi hambatan bagi kami peserta diklat karena 

pada tahap ini kami diharuskan tetap melakukan kegiatan 

implementasi/off campus. Untuk antisipasi hal tersebutlah semua 

kegiatan dari proses pengorganisasian sampai dengan implementasi 

dimajukan, sehingga bisa selesai tepat pada waktunya. Kesesuaian 

antara  implementasi dengan milestone dapat dilihat pada table dibawah 

ini. 

3.3 Tabel kesesuaian antara implementasi dan milestone 

     No  

Uraian Kegiatan 

Milestone Implementasi Capaian 

Waktu Evidence Waktu Evidence  

TAHAP PERENCANAAN (PLANNING) 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Menghadap Wakarumkit 

Bhayangkara Mataram 

PEMBINA dr. MIKE 

WIJAYANTI DJOHAR 

selaku mentor dan atasan 

langsung untuk 

melaporkan pelaksanaan 

PKA dan rencana aksi 

perubahan. 

13 

April 

2022 

• Dokumentasi 

• Surat 

Dukungan 

 

13 

April 

2022 

• Dokumentasi 

• Surat 

Dukungan 

 

100% 

2 

 

 

 

 

 

 

 

 

Menghadap Karumkit 

Bhayangkara Mataram, 

AKBP dr. I KOMANG 

TRESNA, Sp.OG (K)., 

MARS selaku atasan 

tertinggi di Rumkit untuk 

melaporkan pelaksanaan 

PKA dan rencana aksi 

perubahan.  

 

13 

April 

2022 

• Dokumentasi 

• Surat 

Dukungan 

 

13 

April 

2022 

• Dokumentasi 

• Surat 

Dukungan 

 

100% 

3 

 

 

 

Mengumpulkan informasi 

mengenai gambaran 

kondisi sarana prasarana 

Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram. 

 

14 

April 

2022   

• Dokumentasi 

• Data Sarpras 

RS 

 

14 

April 

2022   

• Dokumentasi 

• Data Sarpras 

RS 

 

100% 

44 

4 

Koordinasi dengan 

stakeholder tentang aksi 

perubahan  

18 

April 

2022   

• Dokumentasi 

• Surat 

Dukungan 

 

18 

April 

2022   

• Dokumentasi 

• Surat 

Dukungan 

 

 

100% 
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TAHAP PENGORGANISASIAN (ORGANIZING) 

1 Pembentukan tim efektif. 19 

April 

2022 

• Dokumentasi 

• Sprin tim 

efektif 

25 

April 

2022 

• Dokumentasi 

• Sprin tim 

efektif 

100% 

2  Penyampaian tahapan 

rencana aksi perubahan.  

19 

April 

2022 

• Dokumentasi 

• Sprin tim 

efektif 

25 

April 

2022 

• Dokumentasi 

• Sprin tim 

efektif 

100% 

3 Pembagian tugas kerja 

tim efektif. 

20 

April 

2022 

• Dokumentasi 

• Sprin tim 

efektif 

25 

April 

2022 

• Dokumentasi 

• Sprin tim 

efektif 

100% 

4 

 

 

5 

Penjelasan target yang 

ingin dicapai dalam aksi 

perubahan. 

20 

April 

2022  

• Dokumentasi 

 

25 

April 

2022 

• Dokumentasi 

 

100% 

Penjelasan tupoksi tim 

efektif. 

20 

April 

2022 

• Dokumentasi 

• Sprin tim 

efektif 

25 

April 

2022 

• Dokumentasi 

• Sprin tim 

efektif 

100% 

TAHAP PELAKSANAAN (ACTUATING) 

    1 

 

 

 

Membuat E-Formulir dan 

menginput data 

pemeliharaan sarana 

prasarana di Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram.  

25 April 

2022 

• Dokumentasi 

• E-Formulir 

 

04 Mei 

2022 

• Dokumentasi 

• E-Formulir 

 

100% 

2 Membuat Buku Panduan 

E-Formulir Sistem 

Pemeliharaan Sarana 

Prasarana (E-SHARS) di 

Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram. 

05 Mei 

2022 

• Dokumentasi 

• Buku Panduan 

E-Formulir 

 

05 Mei 

2022 

• Dokumentasi 

• Buku Panduan 

E-Formulir 

 

100% 

3 Membuat Standar 

Operasional Prosedur 

(SOP) E-Formulir Sistem 

Pemeliharaan Sarana 

Prasarana (E-SHARS) di 

Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram.  

05 Mei 

2022 

• Dokumentasi 

• SOP E-Formulir 

 

05 Mei 

2022 

• Dokumentasi 

• SOP E-Formulir 

 

100% 

4 

 
 
 
 

Melaksanakan Sosialisasi 

Buku Panduan dan 

Standar Operasional 

Prosedur (SOP) E-

Formulir Sistem 

Pemeliharaan Sarana 

Prasarana (E-SHARS) di 

Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram. 

06 Mei  

2022 

• Dokumentasi 

• Laporan 

Sosialisasi  

E-Formulir 

 

06 Mei 

2022 

• Dokumentasi 

• Laporan 

Sosialisasi  

E-Formulir 

 

100% 

5 Implementasi di setiap 

unit dan bagian Rencana 

Aksi Perubahan Buku 

Panduan dan Standar 

Operasional Prosedur 

(SOP) E- Formulir Sistem 

9 Mei 

s/d 04 

Juni 

2022 

• Dokumentasi 

• Laporan 

Implementasi

E-Formulir 

 

9 Mei 

s/d 04 

Juni 

2022 

• Dokumentasi 

• Laporan 

Implementasi

E-Formulir 

 

100% 
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Pemeliharaan Sarana 

Prasarana (E-SHARS) di 

Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram. 

TAHAP MONITORING DAN EVALUASI  

1 Membuat 

kuesioner/angket hasil 

pelaksanaan aksi 

perubahan. 

31 Mei 

2022 

• Dokumentasi 

• Kuisioner  

E-Formulir 

31 Mei 

2022 

• Dokumentasi 

• Kuisioner  

E-Formulir 

100% 

2 Menyebarkan 

kuesioner/angket hasil 

pelaksanaan aksi 

perubahan. 

02 Juni 

2022 

• Dokumentasi 

 

02 Juni 

2022 

• Dokumentasi 

 100% 

3 Mengolah data hasil 

kuesioner aksi 

perubahan. 

03 Juni 

2022 

• Dokumentasi 

• Hasil 

pengolahan 

data kuisioner  

03 Juni 

2022 

• Dokumentasi 

• Hasil 

pengolahan 

data kuisioner  

100% 

4 Penyerahan hasil aksi 

perubahan kepada 

Mentor. 

06 Juni 

2022 

• Dokumentasi 

• Berita Acara 

 

06 Juni 

2022 

• Dokumentasi 

• Berita Acara 

 

100% 

5 Penyusunan laporan 

Hasil Akhir Aksi 

Perubahan. 

07 Juni 

2022 

• Dokumentasi 

• Laporan hasil 

akhir aksi 

peubahan 

07 Juni 

2022 

• Dokumentasi 

• Laporan hasil 

akhir aksi 

peubahan 

100% 

 

2. Pencapaian hasil aksi perubahan 

Hasil pelaksanaan kegiatan atau capaian Aksi perubahan dapat dilihat 

dari sejauh mana pencapaian target dari implementasi Aksi perubahan 

tersebut. Capaian Aksi perubahan atau hasil pelaksanaan kegiatan Aksi 

perubahan dapat dijelaskan sebagai berikut : 

a. Terbentuknya Tim Efektif Sistem Pemeliharaan Sarana Prasarana  

(SHARS) di Rumkit Bhayangkara Mataram. 1 kali kegiatan dengan 

capaian 100%. 
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b. Terbentuknya Sistem Pemeliharaan Sarana Prasarana  dengan 

mengaplikasikan E-SHARS (Elektronik Formulir Pemeliharaan 

Sarana Prasarana ) 1 kali kegiatan dengan capaian 100%. 
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c. Terbentuknya SOP penggunaan E-SHARS (Elektronik Formulir 

Pemeliharaan Sarana Prasarana). Standar Operasional Prosedur 

pengelolaan E-SHARS telah selesai disusun. Dokumen terlampir 

dengan 1 kali kegiatan dengan capaian 100%. 

 

d. Terbentuknya Buku Panduan E-SHARS (Elektronik Formulir 

Pemeliharaan Sarana Prasarana). Buku Panduan E-FRELI telah 

selesai disusun. 1 kali kegiatan dengan capaian 100%. Panduan 

yang dibuat berisi tentang input data terkait pemeliharaan sarana 

prasarana  di Rumah Sakit Bhayangkara Matarm. 
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e. Terlaksananya Sosialisasi tentang penggunaan Sistem 

Pemeliharaan Sarana Prasarana dengan mengaplikasikan E-

SHARS  (Elektronik Pemeliharaan Sarana Prasarana). 1 kali 

kegiatan dengan capaian 100% 

 

 

f. Evaluasi Hasil Aksi Perubahan 

Secara ringkas keberhasilan implementasi aksi perubahan dapat 

dilihat dari capaian indikator keberhasilan sebagai berikut : 
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3.4 Tabel Keberhasilan Implementasi Aksi Perubahan 

NO. KRITERIA 
UKURAN (%) CAPAIAN 

(%) Target Realisasi 

1 Menghadap Mentor 2 2 100 % 

2 
Menghadap Karumkit 
Bhayangkara Mataram 

2 2 100 % 

3 

Melakukan koordinasi dengan 
rekanan pemeliharaan AC 
Rumah Sakit Bhayangkara 
Mataram  

1 1 100 % 

4 
Melakukan koordinasi dengan 
Kasubbag renmin rumkit 

1 1 100 % 

5 
Membentuk Tim Efektif  Sistem 
Pemeliharaan Sarana 
Prasarana      

1 1 100 % 

6 

Membuat Elektronik Formulir 
E-SHARS (Elektronik Formulir 
Pemeliharaan Sarana 
Prasarana) 

1 1 100% 

7 

Standar Operasional Prosedur 
(SOP) penggunaan E-SHARS 
(Elektronik Formulir Sistem 
Pemeliharaan Sarana 
Prasarana) 

1 1 100 % 

10 

Buku Panduan E-SHARS 
(Elektronik Formulir Sistem 
Pemeliharaan Sarana 
Prasarana) 

1 1 100 % 

11 

Sosialisasi Sistem   
Pemeliharaan Sarana 
Prasarana  (SHARS) dengan 
mengaplikasikan E-SHARS 

1 1 100 % 

12 

Monitoring dan Evaluasi 
Sistem Pemeliharaan Sarana 
Prasarana (SHARS) dengan 
mengaplikasikan E-SHARS 

1 1 100 % 

TOTAL 14 14 100 % 

 
Dari tabel 3.4 Keberhasilan implementasi aksi perubahan target yang 

direncanakan dalam RAP telah 100% tercapai.  

Berdasarkan Hasil survey kepuasan terhadap E-SHARS (E-Form 

Sistem Pemeliharaan Sarana Prasarana) di Rumah Sakit diperoleh data 

sebagai berikut: 
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3.5 Tabel Hasil Survey kepuasan terhadap E-Shars 

NO. URAIAN  

PENILAIAN (%) 

Sangat 
positif 

positif Negatif Sangat 
Negatif 

1 
Kesan terhadap    terhadap 
penggunaan E-SHARS   

65  35 0 0 

2 
Kemudahan mengakses E-
SHARS  

56,7 
43,3 

0 0 

3 
Kemudahan mengisi E-
SHARS  

56,1 43,9 0 0 

4 
Kejelasan informasi dalam 
E-SHARS  

54,1 54,9 0 0 

5 
Efektifitas E-SHARS dalam 
pemeliharaan sarana 
prasarana  

55,4 44,6 0 0 

6 

Kelengkapan E-SHARS 
dalam melaporkan 
pemeliharaan sarana 
prasarana di RS 
Bhayangkara Mataram  

98,7 1,3 0 0 

7 

Pentingnya SHARS 
(Sistem Pemeliharaan 
Sarana Prasarana di 
Rumah Sakit)  

75,8 24,2 0 0 

8 

Peranan sasaran dalam 
SHARS (Sistem 
Pemeliharaan Sarana 
Prasarana di Rumah Sakit) 

99,4 0,6 0 0 

9 

Seberapa besar peranan 
sasaran dalam 
pemeliharaan sarana 
prasarana RS 

51,6 47,1 1,3 0 

 

Pada kolom tanggapan dapat dilihat bahwa, tanggapan sasaran terhadap 

sistem pemeliharaan sarana prasarana di RS Bhayangkara Mataram sangat 

positif. Sasaran utama adalah pengguna sarana prasarana yaitu seluruh 

pegawai yang bekerja di RS Bhayangkara Mataram, baik organik (Polri dan 

PNS) maupun tenaga kerja kontrak (TKK). 

Pada umumnya sasaran berpendapat bahwa E-SHARS mudah diakses 

dan diisi serta informasi yang disampaikan cukup jelas. E-SHARS dinilai efektif 

dan penting dalam pemeliharaan sarana prasarana di RS.Bhayangkara 

Mataram. 
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PENUTUP 

 
A. Kesimpulan 

Dalam pelaksanaan aksi perubahan dengan judul “Optimalisasi 

Sistem Pemeliharaan Sarana Prasarana (SHARS) di Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram Biddokkes Polda NTB yang dilaksanakan selama 

2 bulan terhitung tanggal 13 April 2022 s/d 12 Juni 2022 dengan tujuan :  

a. Membentuk buku panduan dan SOP tentang Sistem Pemeliharaan 

Sarana Prasarana (SHARS) di Rumah Sakit Bhayangkara Mataram 

Biddokkes Polda NTB. 

b. Melakukan sosialisasi serta mengimplementasikan buku panduan dan 

SOP Sistem Pemeliharaan Sarana Prasarana (SHARS) di Rumah 

Sakit Bhayangkara Mataram Biddokkes Polda NTB. 

c. Melaksanakan secara berkelanjutan Sistem Pemeliharaan Sarana 

Prasarana (SHARS) di Rumah Sakit Bhayangkara Mataram 

Biddokkes Polda NTB.   

d. Melakukan evaluasi dan update Sistem Pemeliharaan Sarana 

Prasarana (SHARS) di Rumah Sakit Bhayangkara Mataram 

Biddokkes Polda NTB. 

Terlaksananya Sistem Pemeliharaan Sarana Prasarana yang 

mengaplikasikan E-Formulir Sistem Pemeliharaan Sarana Prasarana (E-

SHARS, di Rumah Sakit Bhayangkara Mataram Biddokkes Polda NTB, 

bermanfaat dalam meningkatkan tertibnya pemeliharaan sarana 

prasarana rumah sakit yang dapat dilihat dari penyampaian dan 

diterimanya laporan permasalahan sarpras dalam waktu yang lebih 

singkat, data pemeliharaan sarpras terekam dengan baik sehingga 

mudah ditemukan kembali pada saat diperlukan (misalnya 

pemeriksaan/wasrik dari pihat terkait). 

Dengan masuknya laporan segera setelah permasalahan 

ditemukan, penanganan yang diperlukan juga dapat dilakukan sesegera 

mungkin sehingga sarpras tersebut dapat segera digunakan kembali. 

Dengan demikian sarpras rumah sakit menjadi lebih terjaga dan 

terkendali pemeliharaannya. Kondisi yang prima dari sarpras rumah 
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sakit memungkinkan pelaksanaan pelayanan kesehatan yang optimal 

dan menurunnya komplain dari pasien dan kelurga. 

 

B. Rekomendasi 

Rekomendasi yang dapat penulis sampaikan terkait dengan aksi 

perubahan yang telah dilaksanakan adalah sebagai berikut: 

1. Diharapkan kepada seluruh pengguna sarpras rumah sakit untuk 

meningkatkan kepedulian dalam pemeliharaan sarpras secara 

bertanggungjawab dengan melaporkan sesegera mungkin 

permasalahan sarpras di tempat kerja masing masing secara 

konsisten dan berkelanjutan dengan mengakses E-SHARS 

(Elektronik Formulir Pemeliharaan Sarana Prasarana) di Rumah 

Sakit Bhayangkara Mataram. 

2. Pelaksanaan monitoring dan evaluasi terhadap implementasi E-

SHARS sesuai dengan Standar Operasional Prosedur (SOP) dan 

panduan harus terus dilakukan untuk lebih meningkatkan 

kemudahan penggunaan serta kemanfaatannya dalam 

pemeliharaan sarpras di Rumkit Bhayangkara Mataram.   
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RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM 
 
 
 

  
ALFIAN CANDRA, S.Kom 



SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER 
 

 
Yang bertanda tangan di bawah lni : 

 
Nama  : MAHDAYULAEDA,A.Md.Far 

Pangkat/NRP : PENDA/198803132011012001 

Jabatan  : BA SUBBIDJANGMEDUM RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM  

Unit Kerja  : RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB 

 

Dengan ini menyatakan memberikan dukungan langsung kepada Kaurjangum Subbidjangmedum 

selaku peserta PKA   Angkatan VI T.A. 2022 sebagai berikut : 

 

Nama  

NIP 

Jabatan 

Unit Kerja 

: KADEK SRI PARWATl,S .K.M. 

:197202041996032002 

: KAUR JANGUM SUBBID JANGMEDUM 

: RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB 

 

Dalam aksi perubahan dengan judul : " SISTEM PEMELIHARAAN SARANA PRASARANA DI 

RUMAH SAKIT  BHAYANGKARA  MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB” 

Mulai proses menyusun sampai dengan mengimplementasikan Aksi Perubahan Kinerja Pelayanan 

Publik Peserta PKA   T.A. 2022 tersebut di atas 

 
Demikian surat pernyataan ini dibuat dengan sebenamya untuk dapat dipergunakan sebagairnana rnestinya. 

 
 
 

Mataram,   April 2022 
BA SUBBIDJANGMEDUM 

RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM 
 
 
 
 
 

 
  

MAHDAYULAEDA,A.Md.Far 

PENDA NIP 198803132011012001 



SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKE HOLDER 
 

 
Yang bertanda tangan di bawah lni : 

 
Nama  : GIYADI 

Pangkat/NRP : BRIPKA/ 76110578 

Jabatan  : BA SUBBIDJANGMEDUM RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM  

Unit Kerja  : RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB 

 

Dengan ini menyatakan memberikan dukungan langsung kepada Kaurjangum Subbidjangmedum 

selaku peserta PKA   Angkatan VI T.A. 2022 sebagai berikut : 

 

Nama  

NIP 

Jabatan 

Unit Kerja 

: KADEK SRI PARWATl,S .K.M. 

:197202041996032002 

: KAUR JANGUM SUBBID JANGMEDUM 

: RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB 

 

Dalam aksi perubahan dengan judul : " OPTIMALISASI SISTEM PEMELIHARAAN SARANA 

PRASARANA DI RUMAH SAKIT  BHAYANGKARA  MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB” 

Mulai proses menyusun sampai dengan mengimplementasikan Aksi Perubahan Kinerja Pelayanan 

Publik Peserta PKA   T.A. 2022 tersebut di atas 

 
Demikian surat pernyataan ini dibuat dengan sebenamya untuk dapat dipergunakan sebagairnana rnestinya. 

 
 
 

Mataram,   April 2022 
BA SUBBIDJANGMEDUM 

RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM 
 
 
 

  
GIYADI 

BRIPKA NRP 76110578 



SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER 
 

 
Yang bertanda tangan di bawah lni : 

 
Nama  : HARISMAN, S.Sos 

Pangkat/NRP : AIPDA/ 79031500 

Jabatan  : BA RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM  

Unit Kerja  : RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB 

 

Dengan ini menyatakan memberikan dukungan langsung kepada Kaurjangum Subbidjangmedum 

selaku peserta PKA   Angkatan VI T.A. 2022 sebagai berikut : 

 

Nama  

NIP 

Jabatan 

Unit Kerja 

: KADEK SRI PARWATl,S .K.M. 

:197202041996032002 

: KAUR JANGUM SUBBID JANGMEDUM 

: RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB 

 

Dalam aksi perubahan dengan judul : " OPTIMALISASI SISTEM PEMELIHARAAN SARANA 

PRASARANA DI RUMAH SAKIT  BHAYANGKARA  MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB” 

Mulai proses menyusun sampai dengan mengimplementasikan Aksi Perubahan Kinerja Pelayanan 

Publik Peserta PKA   T.A. 2022 tersebut di atas 

 
Demikian surat pernyataan ini dibuat dengan sebenamya untuk dapat dipergunakan sebagairnana rnestinya. 

 
 
 

Mataram,       April   2022 
BA RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM 
 
 
 
 

  
HARISMAN, S.Sos  

AIPDA NRP 79031500 



SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER 
 

 
Yang bertanda tangan di bawah lni : 

 
Nama  : I MADE DERAWA, AMK 

Pangkat/NRP : AIPTU/ 77030741 

Jabatan  : BA SUBBIDJANGMEDUM RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM  

Unit Kerja  : RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB 

 

Dengan ini menyatakan memberikan dukungan langsung kepada Kaurjangum Subbidjangmedum 

selaku peserta PKA   Angkatan VI T.A. 2022 sebagai berikut : 

 

Nama  

NIP 

Jabatan 

Unit Kerja 

: KADEK SRI PARWATl,S .K.M. 

:197202041996032002 

: KAUR JANGUM SUBBID JANGMEDUM 

: RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB 

 

Dalam aksi perubahan dengan judul : " OPTIMALISASI SISTEM PEMELIHARAAN SARANA 

PRASARANA DI RUMAH SAKIT  BHAYANGKARA  MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB” 

Mulai proses menyusun sampai dengan mengimplementasikan Aksi Perubahan Kinerja Pelayanan 

Publik Peserta PKA   T.A. 2022 tersebut di atas 

 
Demikian surat pernyataan ini dibuat dengan sebenamya untuk dapat dipergunakan sebagairnana rnestinya. 

 
 
 

Mataram,      April   2022 
BA SUBBIDJANGMEDUM 

RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM 
 
 
 

  I MADE DERAWA, AMK  

AIPTU NRP 77030741 



SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER 
 

 
Yang bertanda tangan di bawah lni : 

 
Nama  : MUHZAR, Amd 

Pangkat/NRP : PENATA/ 197907062006041003 

Jabatan  : PAMIN 1 SUBBIDJANGMEDUM RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM  

Unit Kerja  : RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB 

 

Dengan ini menyatakan memberikan dukungan langsung kepada Kaurjangum Subbidjangmedum 

selaku peserta PKA   Angkatan VI T.A. 2022 sebagai berikut : 

 

Nama  

NIP 

Jabatan 

Unit Kerja 

: KADEK SRI PARWATl,S .K.M. 

:197202041996032002 

: KAUR JANGUM SUBBID JANGMEDUM 

: RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB 

 

Dalam aksi perubahan dengan judul : " OPTIMALISASI SISTEM PEMELIHARAAN SARANA 

PRASARANA DI RUMAH SAKIT  BHAYANGKARA  MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB” 

Mulai proses menyusun sampai dengan mengimplementasikan Aksi Perubahan Kinerja Pelayanan 

Publik Peserta PKA   T.A. 2022 tersebut di atas 

 
Demikian surat pernyataan ini dibuat dengan sebenamya untuk dapat dipergunakan sebagairnana rnestinya. 

 
 
 

Mataram,     April 2022 
PAMIN 1 SUBBIDJANGMEDUM 

RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM 
 
 
 

  MUHZAR, Amd  
PENATA NIP 197907062006041003 



SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER 
 

 
Yang bertanda tangan di bawah lni : 

 

Nama  : HENI HURIYANTI, Amd.Kep.,S.AP 

Pangkat/NRP : PENATA/ 197602212005012004 

Jabatan  : PAMIN 2 SUBBIDJANGMEDUM RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM  

Unit Kerja  : RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB 

 

Dengan ini menyatakan memberikan dukungan langsung kepada Kaurjangum Subbidjangmedum 

selaku peserta PKA   Angkatan VI T.A. 2022 sebagai berikut : 

 

Nama  

NIP 

Jabatan 

Unit Kerja 

: KADEK SRI PARWATl,S .K.M. 

:197202041996032002 

: KAUR JANGUM SUBBID JANGMEDUM 

: RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB 

 

Dalam aksi perubahan dengan judul : " OPTIMALISASI SISTEM PEMELIHARAAN SARANA 

PRASARANA DI RUMAH SAKIT  BHAYANGKARA  MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB” 

Mulai proses menyusun sampai dengan mengimplementasikan Aksi Perubahan Kinerja Pelayanan 

Publik Peserta PKA   T.A. 2022 tersebut di atas 

 
Demikian surat pernyataan ini dibuat dengan sebenamya untuk dapat dipergunakan sebagairnana rnestinya. 

 
 
 

Mataram,      April 2022 
PAMIN 2 SUBBIDJANGMEDUM 

RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM 
 
 
 

  
HENI HURIYANTI, Amd.Kep., S.AP  

PENATA/ 197602212005012004 



SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER 
 

 
Yang bertanda tangan di bawah lni : 

 
Nama  : dr. MIKE WIDJAYANTI DJOHAR 

Pangkat/NRP : PEMBINA/ 197512192005012005 

Jabatan  : WAKA RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM  

Unit Kerja  : RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB 

 

Dengan ini menyatakan memberikan dukungan langsung kepada Kaurjangum Subbidjangmedum 

selaku peserta PKA   Angkatan VI T.A. 2022 sebagai berikut : 

 

Nama  

NIP 

Jabatan 

Unit Kerja 

: KADEK SRI PARWATl,S .K.M. 

:197202041996032002 

: KAUR JANGUM SUBBID JANGMEDUM 

: RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB 

 

Dalam aksi perubahan dengan judul : " OPTIMALISASI SISTEM PEMELIHARAAN SARANA 

PRASARANA DI RUMAH SAKIT  BHAYANGKARA  MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB” 

Mulai proses menyusun sampai dengan mengimplementasikan Aksi Perubahan Kinerja Pelayanan 

Publik Peserta PKA   T.A. 2022 tersebut di atas 

 
Demikian surat pernyataan ini dibuat dengan sebenamya untuk dapat dipergunakan sebagairnana rnestinya. 

 
 
 

Mataram,    April 2022 
WAKA 

RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM 
 
 
 

  
dr. MIKE WIDJAYANTI DJOHAR  
PEMBINA/ 197512192005012005 



SURAT PERNYATAAN DUKUNGAN STAKEHOLDER 
 

 
Yang bertanda tangan di bawah lni : 

 
Nama  : dr. I KOMANG TRESNA Sp.OG (K)., MARS 

Pangkat/NRP : AKBP NRP 70060448 

Jabatan  : KA RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM  

Unit Kerja  : RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB 

 

Dengan ini menyatakan memberikan dukungan langsung kepada Kaurjangum Subbidjangmedum 

selaku peserta PKA   Angkatan VI T.A. 2022 sebagai berikut : 

 

Nama  

NIP 

Jabatan 

Unit Kerja 

: KADEK SRI PARWATl,S .K.M. 

:197202041996032002 

: KAUR JANGUM SUBBID JANGMEDUM 

: RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB 

 

Dalam aksi perubahan dengan judul : " OPTIMALISASI SISTEM PEMELIHARAAN SARANA 

PRASARANA DI RUMAH SAKIT  BHAYANGKARA  MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB” 

Mulai proses menyusun sampai dengan mengimplementasikan Aksi Perubahan Kinerja 

Pelayanan Publik Peserta PKA   T.A. 2022 tersebut di atas 

 
Demikian surat pernyataan ini dibuat dengan sebenamya untuk dapat dipergunakan sebagairnana 
rnestinya. 

 
 
 

Mataram,     April 2022 
KA RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM 

 
 
 

 
dr. I KOMANG TRESNA Sp.OG (K)., MARS  

AKBP NRP 70060448 













































LAPORAN KEGIATAN  MINGGU KE 1 

( 13-16 APRIL  2022 ) 

DIKLAT PKA POLRI ANGKATAN VI TA. 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

OPTIMALISASI SISTEM PEMELIHARAAN SARANA PRASARANA(SHARS) 

DI RUMKIT  BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB 

TAHUN 2022 

 

 

Oleh : KADEK SRI PARWATI,S.K.M 

      NOSIS: 20220307021262  

 

 

 

LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN (LEMDIKLAT) POLRI 

PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI ( PUSDIKMIN ) 

BANDUNG 

2022 

 

 

 

 



FORMULIR KEGIATAN PKA TAHUN 2022 

PADA TAHAP OFF CAMPUS 

(IMPLEMENTASI AKSI PERUBAHAN KINERJA ORGANISASI) 
 
 

Nama Peserta : KADEK SRI PARWATI,S.K.M. 

No.Siswa : 20220307021262 

Satker : RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES 
POLDA NTB 

Rencana Area : OPTIMALISASI SISTEM  PEMELIHARAAN SARANA 

PRASARANA (SHARS) DI RUMAH SAKIT 

BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB 

 

Konsultasi dan bimbingan yang dilakukan: 

 

 
NO 

HARI/ 
TANGGAL 

 
NAMA 
KEGIATAN 

 
OUT PUT 

1. Rabu , 13 April 
2022 

 Menghadap Wakarumkit 
Bhayangkara Mataram 
PEMBINA dr. MIKE 
WIJAYANTI DJOHAR   
selaku             mentor dan 
atasan langsung untuk 
melaporkan pelaksanaan 
PKA dan rencana aksi 
perubahan. 
 
 

 Menghadap Karumkit 
Bhayangkara Mataram, 
AKBP dr.I KOMANG 
TRESNA 
Sp.OG(K).,MARS  
selaku atasan tertinggi di 
Rumkit untuk 
melaporkan pelaksanaan 
PKA dan rencana aksi 
perubahan. 
 

 Arahan dan masukan 
Wakarumkit selaku 
Mentor dan Karumkit 
selaku atasan dan 
sponsor. 

 Bukti pelaporan konsep 
RAP. 

 Foto kegiatan. 
 Sprint Mentor 

2. Kamis, 14 April 
2022 

 Mengumpulkan Informasi   

mengenai gambaran 

kondisi sarana prasarana 

Rumah Sakit Bhayangkara 

Mataram 

 

 Data /gambaran 
sarana prasarana 

 Foto kegiatan 

3. Jumat. 
15 April 2022 

 Libur Hari Wafat Isa Al 

Masih 

 Nihil 

4. Sabtu, 16 April 
2022 

 Penyusunan laporan 
giat mingguan dan 
harian Aksi Perubahan. 
 

 Laporan Mingguan. 
 Foto Kegiatan. 



Mengetahui, 
Mentor Peserta PKA 

 

                                                       

dr.MIKE WIJAYANTI DJOHAR   KADEK SRI PARWATI,S.K.M 

PEMBINA NİP 197512192005012005     NOSIS. 20220307021262 



DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-1) MINGGU I 

 
 

Hari/Tanggal : Rabu, 13 April 2022 

Waktu : 10.00 s.d. 12.00 WIB 

Tempat : Ruang Kerja Wakarumkit (mentor) dan Karumkit (sponsor) 

Jenis Kegiatan : Melaporkan kegiatan selama on campus dan menjelaskan konsep 

aksi perubahan kepada Wakarumkit selaku Mentor dan Karumkit 

selaku atasan. 

Tujuan : Agar mendapat arahan dan masukan dari Wakarumkit dan 

Karumkit selaku mentor dan sponsor terkait rencana aksi 

perubahan serta tahapan kegiatan yang akan di buat. 

Pelaksanaan : Mengawali kegiatan persiapan Aksi Perubahan, menghadap 

Wakarumkit dan Karumkit selaku Mentor dan atasan untuk 

melaporkan dan memberikan surat penghadapan, mendiskusikan 

proposal aksi perubahan yang telah dibuat dalam Rencana Aksi 

Perubahan (RAP) dan telah diseminarkan pada tahap on campus 

serta meminta saran masukan untuk tahapan kegiatan aksi 

perubahan selama off campus. 

Hasil Kegiatan : Mendapatkan arahan dan dukungan untuk menjalankan aksi 

perubahan sebaik mungkin, memberikan masukan terhadap 

pembuatan tahapan kegiatan, memberikan masukan kepada 

stakeholders Internal dan eksternal yang berkaitan untuk 

membantu dan mendukung kegiatan yang akan dilaksanakan 

dengan membentuk tim efektif yang akandisahkan dengan surat 

perintah (sprin). 

Kesimpulan : Kegiatan hari pertama berjalan dengan lancar dan rangkaian 

kegiatan pelaksanaan dapat dilakukan atas dukungan Wakarumkit   

dan Karumkit  selaku mentor dan sponsor. 



Foto Dokumentasi Kegiatan Off Campus 
(HARI KE-1) Minggu I 

 

 
 

 
Foto No.1 : MENGHADAP KARUMKIT BHAYANGKARA MATARAM UNTUK MELAPORKAN 

KEGIATAN ON CAMPUS PKA DAN KONSEP AKSI PERUBAHAN 

 

 

 

 

 



 
 

Foto No. 2 : MENGHADAP WAKARUMKIT SELAKU MENTOR UNTUK MELAPORKAN             
KEGIATAN  ON CAMPUS PKA  DAN KONSEP AKSI PERUBAHAN 

 



 
 
 

Foto No. 3 : PELAPORAN KONSEP AKSI PERUBAHAN



 
 

 

Foto No. 4 : SPRINT MENTOR



DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-2) MINGGU I 

 
 

Hari/Tanggal : Kamis, 14 April 2022 

Waktu : 09.00 s.d. 12.00 WIB 

Tempat : Ruang Kerja Petugas Data Jangum  

Jenis Kegiatan : Pengumpulan informasi mengenai sarana prasarana di Rumkit 

Bhayangkara Mataram serta gambaran pemeliharaannya 

Tujuan : Mengetahui ruang lingkup pemeliharaan sarana prasarana di Rumkit 

agar sistem bisa berjalan tepat guna dan tepat sasaran 

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu mengumpulkan data, mengolah dan 

menganalisa untuk kemudian menentukan target dari sistem 

pemeliharaan sarana prasarana yang akan dibuat 

Hasil Kegiatan : Diperolehnya data sarana prasarana di Rumkit Bhayangkara Mataram. 

Kesimpulan : Kegiatan hari ini berjalan lancar dengan telah diperolehnya data 

sarana prasarana  serta kegiatan pemeliharaannya 

Foto Dokumentasi  

Kegiatan Off Campus Hari Ke-2 (dua) Minggu I 
 
 

 
 

 
Foto no. 5 : KOORDINASI DENGAN PETUGAS DATA JANGUM RUMKIT 
 
 
 
 



 

       
 

 
Foto no. 6 : DATA SARANA DAN PRASARANA RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-3) MINGGU I 

 
 

Hari/Tanggal : Sabtu, 16 April 2022 

Waktu : 09.00 s.d. 11.00 WIB 

Tempat : Ruang Kaur Jangum Subbid Jangmedum Rumkit Bhayangkara Mataram 

Jenis Kegiatan : Pembuatan laporan log activity mingguan 

Tujuan : Membuat laporan log activity mingguan. 

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu membuat laporan log activity mingguan. 

Hasil Kegiatan : Disusunnya laporan log activity minggu ke 1. 

Kesimpulan : Kegiatan hari ini berjalan lancar dengan telah disusunnya laporan 

log activity minggu ke 1. 

Foto Dokumentasi 
Kegiatan Off Campus Hari Ke-3 (tiga) Minggu I 

 
 

 
 

Foto no. 7 :  PEMBUATAN LOG ACTIVITY MINGGU KE 1. 



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI 

  PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI        
 

 
LAPORAN AKSI PERUBAHAN OFF CAMPUS 

MINGGU I 

 

No/Tanggal DESKRIPSI KEGIATAN OUTPUT 

1. 13 April 2022 Melaporkan pelaksanaan 
PKA  dan Rencana Aksi 

Perubahan (RAP) kepada 
mentor, Waka Rumkit 

Pelaporan Rencana Aksi 
Perubahan (RAP), Sprint 

Mentor, Foto  Kegiatan 

 

 
 

 





  



2. 13 April 2022 Melaporkan pelaksanaan 
PKA  dan Rencana Aksi 

Perubahan (RAP) kepada 
atasan, Karumkit  

 

Pelaporan Rencana 
Aksi Perubahan (RAP), 

Foto Kegiatan 

 

 



 



3. 14 April 2022 Mengumpulkan Informasi   

mengenai gambaran kondisi 

sarana prasarana Rumah 

Sakit Bhayangkara Mataram. 

 

Diperolehnya Informasi   
mengenai gambaran kondisi 

sarana prasarana Rumah 
Sakit Bhayangkara 

Mataram, Foto kegiatan dan 
data. 

 

 
 

        
 



4. 15 April 2022 Libur Hari Wafat Isa Al 
Masih 

- 

5. 16 April 2022 Pembuatan Laporan 
Mingguan 

Laporan Mingguan 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 



LAPORAN KEGIATAN  MINGGU KE 2 

( 18– 23 APRIL  2022 ) 

DIKLAT PKA POLRI ANGKATAN VI TA. 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

OPTIMALISASI SISTEM PEMELIHARAAN SARANA PRASARANA(SHARS) 

DI RUMKIT  BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB 

TAHUN 2022 

 

 

 Oleh : KADEK SRI PARWATI,S.K.M 

      NOSIS: 20220307021262  

 

 

 

LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN (LEMDIKLAT) POLRI 

PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI ( PUSDIKMIN ) 

BANDUNG 

2022 

 

 

 

 

 



 FORMULIR KEGIATAN PKA TAHUN 

2022 PADA TAHAP OFF CAMPUS 

(IMPLEMENTASI AKSI PERUBAHAN KINERJA ORGANISASI) 
 
 

Nama Peserta : KADEK SRI PARWATI,S.K.M. 

No.Siswa : 20220307021262 

Satker : RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES 
POLDA NTB 

Rencana Area : OPTIMALISASI SISTEM PEMELIHARAAN SARANA 

PRASARANA (SHARS) DI RUMAH SAKIT 

BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB 

 

Kegiatan yang dilakukan: 

 

 
NO 

HARI/ 
TANGGAL 

 
NAMA KEGIATAN 

 
OUT PUT 

1. Senin, 18 April 
2022 

▪ Koordinasi dengan 

stakeholder tentang 

pemeliharaan sarana 

prasarana Rumkit 

Bhayangkara Mataram 

Bersama dengan mentor 

 

▪ Surat pernyataan 
dukungan stakeholder 

▪ Foto kegiatan 

2. Selasa, 19 
April 2022 

▪ Rapat pembentukan tim 

efektif, penyampaian tahapan 

aksi perubahan, serta 

penjelasan target yang ingin 

dicapai dalam rencana aksi 

perubahan 

 

▪ Undangan Rapat 
▪ Absen 
▪ Notulen 
▪ Foto kegiatan 
 

3. Rabu, 20 April 
2022 

▪ Pembuatan sprin tim efektif 

▪ Penyusunan tupoksi dan 

pembagian tugas kerja tim 

efektif  

▪ penjelasan tupoksi dan 

pembagian tugas tim efektif 

 

▪ Sprin dan surat tugas 
tim efektif 

▪ Tersusunnya tugas 
kerja dan tupoksi tim 
efektif terkait aksi 
perubahan.  

▪ Foto kegiatan 
 

4. Kamis, 
21 April 2022 

▪ Berkoordinasi dengan banum 

jangum rumkit terkait teknis 

pelaksanaan hingga 

pelaporan pemeliharaan 

sarana prasarana di Rumah 

Sakit Bhayangkara  Mataram  

 

▪ Data sarana prasarana 
▪ Foto kegiatan 

5. Jumat, 22 
April 2022 

▪ Berkoordinasi dengan 

rekanan tentang teknis 

pemeliharaan sarana 

prasarana terkait aksi 

perubahan 

▪ Foto Kegiatan 



6. Sabtu,  23 
April 2022 

▪ Penyusunan laporan giat 
mingguan dan harian. 

▪ Laporan Mingguan. 
▪ Foto Kegiatan. 

 

 

Mengetahui, 
Mentor Peserta PKA 

 

                                                       

dr.MIKE WIJAYANTI DJOHAR   KADEK SRI PARWATI,S.K.M 

PEMBINA NİP 197512192005012005      NOSIS. 20220307021262 



DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-1) MINGGU II 

 
 

Hari/Tanggal : Senin, 18 April 2022 

Waktu : 10.00 s.d. 12.00 WIB 

Tempat : Ruang Rapat (Aula) Rumkit Bhayangkara Mataram  

Jenis Kegiatan : Melakukan koordinasi dengan stakeholder tentang pemeliharaan 

sarana prasarana di Rumah Sakit Bhayangkara Mataram. 

Tujuan : Agar mendapat data dan informasi lengkap tentang sarana 

prasarana dan pemeliharaannya sebagai bahan penyusunan 

sistem pemeliharaan sarana prasarana rumah sakit. 

Pelaksanaan : Melakukan rapat koordinasi dengan stakeholder. 

Hasil Kegiatan  :  Memperoleh bahan dan data serta masukan terhadap  pembuatan 

tahapan kegiatan, memberikan masukan kepada stakeholders 

Internal dan eksternal yang berkaitan, untuk membantu dan 

mendukung kegiatan yang akan dilaksanakan dengan membentuk 

tim efektif yang akan disahkan dengan surat perintah (sprin) dan 

surat tugas (sgas). 

Kesimpulan : Kegiatan berjalan dengan lancar dengan telah diperoleh 

dukungan stakeholder untuk pembuatan aksi perubahan. 



Foto Dokumentasi 
Kegiatan Off Campus Hari Pertama 

 

 
 

FOTO NO. 1: MELAKUKAN KOORDINASI DENGAN STAKEHOLDER TENTANG 
PEMELIHARAAN SARANA PRASARANA RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM  
 

 

  
 

FOTO NO. 2: DUKUNGAN STAKEHOLDER                    FOTO NO. 3: UNDANGAN STAKEHOLDER 
  
 
 

 



DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-2) MINGGU II 

 
 

Hari/Tanggal : Selasa, 19 April 2022 

Waktu : 13.00 s.d. 15.00 WIB 

Tempat : Ruang Karumkit  Bhayangkara Mataram 

Jenis Kegiatan : Rapat Pembentukan tim efektif aksi perubahan  

Tujuan : Mendapat dukungan dari Tim Efektif terkait rencana aksi perubahan 

yang akan dilaksanakan yaitu Sistem Pemeliharaan Sarana 

Prasarana (SHARS) di Rumah Sakit Bhayangkara Mataram  

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu melakukan rapat pembentukan tim efektif, 

penyampaian tahapan aksi perubahan, serta penjelasan target 

yang ingin dicapai dalam rencana aksi perubahan  

Hasil Kegiatan : Diperolehnya susunan  tim efektif terkait aksi perubahan  

Kesimpulan : Kegiatan hari ini berjalan lancar dengan telah diperolehnya 

susunan t im efekt i f dalam aksi perubahan.  

 

Foto Dokumentasi 
Kegiatan Off Campus Hari Ke-2 (dua) 

 

 
 

 

FOTO NO. 4: RAPAT PEMBENTUKAN TIM EFEKTIF 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
FOTO NO. 5: UNDANGAN RAPAT PEMBENTUKAN TIM EFEKTIF 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
FOTO NO. 6: ABSENSI RAPAT PEMBENTUKAN TIM EFEKTIF 

 

 



DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-3) MINGGU II 

 
 

Hari/Tanggal : Rabu, 20 April 2022 

Waktu : 09.00 s.d. 11.00 WIB 

Tempat : Ruang Kaur Jangum Subbidjangmedum 

Jenis Kegiatan : Pembuatan Sprin dan Sgas tim efektif serta tupoksi  tim efektif 

dalam Sistem Pemeliharaan Sarana Prasarana (SHARS) di 

Rumah Sakit Bhayangkara Mataram 

Tujuan : Mengesahkan susunan tim efektif serta tupoksi tim efektif dari giat 

pelaksanaan sampai dengan pelaporan pemeliharaan sarana 

prasarana di Rumah Sakit Bhayangkara Mataram 

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu membuat Sprint dan Sgas tim efektif serta 

tupoksi tim efektif dalam Sistem Pemeliharaan Sarana Prasarana 

(SHARS) aksi perubahan 

Hasil Kegiatan : Diperolehnya Sprin, Sgas dan tupoksi  tim efektif dalam sistem 

pemeliharaan sarana prasarana rumah sakit 

Kesimpulan : Kegiatan hari ini berjalan lancar dengan telah diperolehnya Sprin, 

Sgas dan tupoksi tim efektif dalam sistem pemeliharaan sarana 

prasarana rumah sakit 

          Foto Dokumentasi 

                                     Kegiatan Off Campus 
Hari Ke-3 (tiga) Minggu II 

 

  
 

FOTO NO. 7: PEMBUATAN SPRIN DAN SGAS TIM EFEKTIF 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
FOTO NO. 8 : SPRIN TIM EFEKTIF 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
FOTO NO. 9: SGAS TIM EFEKTIF 
 
 
 
 

 

 

 
 

  

 



DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-4) MINGGU II 

 
 

Hari/Tanggal : Kamis, 21 April 2022 

Waktu :  08.00 s.d. 10.00 WIB 

Tempat :  Ruang Kerja Banum Jangum Rumkit  

Jenis Kegiatan :  Berkoordinasi dengan banum jangum terkait aksi perubahan  

Tujuan :  Melengkapi data sarana prasarana dan mengetahui bagaimana 

teknis pemeliharaan sarana prasarana rumah sakit. 

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu melakukan koordinasi dengan banum jangum 

terkait teknis pemeliharaan sarana prasarana rumah sakit. 

Hasil Kegiatan : Diperolehnya data sarana prasarana dan  kejelasan teknis pemeliharaan 

sarana prasarana  rumah sakit.  

Kesimpulan : Kegiatan hari ini berjalan lancar dengan telah diperolehnya data 

sarana prasarana dan kejelasan teknis pemeliharaan sarana 

prasarana di rumah sakit.  

Foto Dokumentasi 
Kegiatan Off Campus Hari Ke-4 (empat) 

MINGGU II 
 
 

  

FOTO NO. 10 :  KOORDINASI DENGAN BANUM JANGUM SUBBIDJANGMEDUM 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FOTO NO. 11 : DATA SARANA PRASARANA RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM 

 

 

 

  

 

 



DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-5) MINGGU II 

 
 

Hari/Tanggal : Jumat, 22 April 2022 

Waktu :  09.00 s.d. 11.30 WIB 

Tempat :  Ruang Kerja Rekanan/Eksternal Pemeliharaan Sarana Prasarana 

Jenis Kegiatan :  Berkoordinasi dengan rekanan/eksternal pemeliharaan sarana 

prasarana tentang teknis pelaksanaan  pemeliharaan sarana pra 

sarana rumah sakit  

Tujuan :  Memberikan informasi dan mendapatkan dukungan dari 

rekanan/eksternal terkait teknis pelaksanaan pemeliharaan sarana 

prasarana rumah sakit. 

Pelaksanaan :Agenda hari ini yaitu melakukan koordinasi dengan 

rekanan/eksternal tentang teknis pelaksanaan  pemeliharaan sarana 

prasarana rumah sakit  

Hasil Kegiatan : Mendapat dukungan rekanan/eksternal dalam pemeliharaan sarana 

prasarana rumah sakit  

Kesimpulan : Kegiatan hari ini berjalan lancar dengan telah diperolehnya 

dukungan teknis pemeliharaan sarana prasarana rumah sakit 

Foto Dokumentasi 
Kegiatan Off Campus Hari Ke-4 (empat) 

MINGGU II 

  

FOTO NO. 12: KOORDINASI DENGAN REKANAN TENTANG TEKNIS PEMELIHARAAN 
SARANA PRASARANA 

 



DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-7) MINGGU II 

 
 

Hari/Tanggal : Sabtu, 23 April 2022 

Waktu : 16.00 s.d. 19.00 WITA 

Tempat : Ruang Kaur Jangum Subbid Jangmedum Rumkit Bhayangkara Mataram 

Jenis Kegiatan : Pembuatan laporan log activity mingguan 

Tujuan : Membuat laporan log activity mingguan. 

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu membuat laporan log activity mingguan. 

Hasil Kegiatan : Disusunnya laporan log activity minggu ke 2. 

Kesimpulan : Kegiatan hari ini berjalan lancar dengan telah disusunnya laporan 

log activity minggu ke 2. 

 

Foto Dokumentasi 
Kegiatan Off Campus Hari Ke-6 (enam) 

MINGGU II 

 

FOTO NO. 13 :  PEMBUATAN LAPORAN LOG ACTVITY MINGGU II 



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI 

  PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI  
 

 
LAPORAN AKSI PERUBAHAN OFF CAMPUS 

MINGGU II 
 

No/Tanggal DESKRIPSI KEGIATAN OUTPUT 

1.  18 April 2022  Koordinasi dengan 

stakeholder tentang 

pemeliharaan sarana 

prasarana Rumkit 

Bhayangkara Mataram 

Bersama dengan mentor 

 

 Surat pernyataan 
dukungan stakeholder  

 Foto kegiatan 

 

 
 



 



2. 19 April 2022  Rapat pembentukan tim efektif, 

penyampaian tahapan aksi 

perubahan, serta penjelasan 

target yang ingin dicapai dalam 

rencana aksi perubahan 

 Undangan Rapat 
 Absen 
 Notulen 
 Foto kegiatan 

 
  

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



3. 20 April 2022  Pembuatan sprin tim efektif 

 Penyusunan tupoksi dan 

pembagian tugas kerja tim 

efektif  

 penjelasan tupoksi dan 

pembagian tugas tim efektif 

 Sprin dan surat tugas tim 
efektif 

 Tersusunnya tugas kerja 
dan tupoksi tim efektif 
terkait aksi perubahan.  

 Foto kegiatan 
 

 
 

 
 
 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 



4. 21 April 2022  Berkoordinasi dengan banum 

jangum rumkit terkait teknis 

pelaksanaan hingga 

pelaporan pemeliharaan 

sarana prasarana di Rumah 

Sakit Bhayangkara  Mataram  

 

 Data sarana prasarana 
 Foto kegiatan 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

  



 
 

 

 



5. 22 April 2022  Berkoordinasi dengan 
rekanan tentang teknis 
pemeliharaan sarana 
prasarana terkait aksi 
perubahan  

▪ Foto Kegiatan 

 
 

 

 

 
  



6. 23 April 2022  Penyusunan laporan giat 
mingguan dan harian 

 Laporan Mingguan. 
 Foto Kegiatan. 

 
 

 

 

 

 



LAPORAN KEGIATAN  MINGGU KE 3 

( 25-30 APRIL  2022 ) 

DIKLAT PKA POLRI ANGKATAN VI TA. 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

OPTIMALISASI SISTEM PEMELIHARAAN SARANA PRASARANA(SHARS) 

DI RUMKIT  BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB 

TAHUN 2022 

 

 

Oleh : KADEK SRI PARWATI,S.K.M 

      NOSIS: 20220307021262  

 

 

 

LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN (LEMDIKLAT) POLRI 

PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI ( PUSDIKMIN ) 

BANDUNG 

2022 

 

 

 

 

 



FORMULIR KEGIATAN PKA TAHUN 2022 

PADA TAHAP OFF CAMPUS 

(IMPLEMENTASI AKSI PERUBAHAN KINERJA ORGANISASI) 
 
 

Nama Peserta : KADEK SRI PARWATI,S.K.M. 

NO.Siswa : 20220307021262 

Satker : RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES 
POLDA NTB 

Rencana Area : OPTIMALISASI SISTEM  PEMELIHARAAN  SARANA 

PRASARANA DI RUMAH SAKIT BHAYANGKARA 

MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB 

 

Kegiatan  yang dilakukan: 

 

 
NO 

HARI/ 
TANGGAL 

 
NAMA 
KEGIATAN 

 
OUT PUT 

1. Senin, 25 April 
2022 

 Melakukan koordinasi 

dengan pamin dan banum 

jangmedum dalam 

penyusunan daftar 

pertanyaan/bahan 

pembuatan E-Formulir 

Sistem Pemeliharaan Sarana 

Prasarana Rumah Sakit 

 Daftar pertanyaan/bahan 
pembuatan Elektronik 
Formulir Sistem 
Pemeliharaan Sarana 
Prasarana Rumah Sakit 

 Foto kegiatan 
 

2. Selasa,     26 
April 2022 

 Melakukan  koordinasi  

dengan tim IT rumah sakit 

untuk penyusunan  E-Formulir 

I Sistem Pemeliharaan  

Sarana Prasarana Rumah 

Sakit 

  

 E-Formulir  I Sistem 
Pemeliharaan Sarana 
Prasarana Rumah Sakit 
Dengan link : 
https://bit.ly/LaporanE-
SHARS 

 Foto kegiatan 

3. Rabu, 
27 April  2022 

 uji coba  dan revisi  E-Formulir  

I Sistem Pemeliharaan Sarana 

Prasarana Rumah Sakit 

dengan link : 

https://bit.ly/LaporanE-SHARS 

 

 Hasil Uji coba E-Formulir  I 
Sistem Pemeliharaan 
Sarana Prasarana Rumah 
Sakit ,dengan link : 
https://bit.ly/LaporanE-
SHARS 

 Foto kegiatan 
 

4. Kamis,          
28 April 2022 

 Melakukan  koordinasi  

dengan tim IT rumah sakit 

untuk penyusunan  E-Formulir 

II Sistem Pemeliharaan  

Sarana Prasarana Rumah 

Sakit 

 

 E-Formulir  II Sistem 
Pemeliharaan Sarana 
Prasarana Rumah Sakit 
,dengan link : https://bit.ly/e-
shars  

 Foto kegiatan 
 
 

5. Jumat, 29 April 
2022 

 Melakukan uji coba dan revisi  

E-Formulir  II Sistem 

Pemeliharaan Sarana 

Prasarana Rumah Sakit 

 Hasil uji coba E-Formulir  II 
Sistem Pemeliharaan 
Sarana Prasarana Rumah 
Sakit ,dengan link : 
https://bit.ly/e-shars  

https://bit.ly/LaporanE-SHARS
https://bit.ly/LaporanE-SHARS
https://bit.ly/LaporanE-SHARS
https://bit.ly/LaporanE-SHARS
https://bit.ly/LaporanE-SHARS
https://bit.ly/e-shars
https://bit.ly/e-shars
https://bit.ly/e-shars


,dengan link : https://bit.ly/e-

shars  

 Foto kegiatan 

6. Sabtu,  30  April  
2022 

 Pelaporan dan 

pengiriman giat mingguan 
dan harian ke Coach. 

 Laporan Mingguan. 
 Foto Kegiatan. 

 

 

Mengetahui, 
Mentor Peserta PKA 

 

                                                       

dr.MIKE WIJAYANTI DJOHAR   KADEK SRI PARWATI,S.K.M 

PEMBINA NİP 197512192005012005         NOSIS. 20220307021262 

https://bit.ly/e-shars
https://bit.ly/e-shars


DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-1) MINGGU III 

 
 

Hari/Tanggal : Senin , 25 April 2022 

Waktu :  09.00 s.d. 12.00 WIB 

Tempat :  Ruang  Jangmedum Rumkit Bhayangkara Mataram 

Jenis Kegiatan : Melakukan koordinasi dengan pamin dan banum jangmedum 

dalam penyusunan daftar pertanyaan/bahan pembuatan E-

Formulir Sistem Pemeliharaan Sarana Prasarana Rumah Sakit. 

Tujuan : Agar mendapat bahan yang akan disusun dalam daftar 

pertanyaan E-Formulir Sistem Pemeliharaan Sarana Prasarana 

Rumah Sakit.  

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu melakukan koordinasi dengan pamin dan 

banum jangmedum dalam penyusunan daftar pertanyaan/bahan 

pembuatan E-Formulir Sistem Pemeliharaan Sarana Prasarana 

Rumah Sakit. 

Hasil Kegiatan : Memperoleh susuna daftar pertanyaan/bahan pembuatan E-

Formulir Sistem Pemeliharaan Sarana Prasarana Rumah Sakit. 

Kesimpulan : Kegiatan berjalan lancar dengan telah diperoleh susunan daftar 

pertanyaan/bahan pembuatan E-Formulir Sistem Pemeliharaan 

Sarana Prasarana Rumah Sakit.  

Foto Dokumentasi  

Kegiatan Off Campus Hari Pertama MINGGU III 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

FOTO NO. 1: KOORDINASI DENGAN PAMIN DAN BANUM JANGMEDUM.  
 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

FOTO NO. 2: DAFTAR PERTANYAAN/BAHAN PEMBUATAN E-SHARS 
 

  



DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-2) MINGGU III 

 

Hari/Tanggal : Selasa, 26 April  2022 

Waktu :  09.00 s.d. 12.00 WIB 

Tempat : Ruang IT Rumkit  

Jenis Kegiatan : Melakukan  koordinasi  dengan tim IT rumah sakit untuk 

penyusunan  E-Formulir I Sistem Pemeliharaan  Sarana 

Prasarana Rumah Sakit  

Tujuan : Membuat E-Formulir I Sistem Pemeliharaan  Sarana Prasarana 

Rumah Sakit   

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu Melakukan  pembuatan E-Formulir I Sistem 

Pemeliharaan  Sarana Prasarana Rumah Sakit. dengan link : 

https://bit.ly/LaporanE-SHARS 

Hasil Kegiatan : Diperolehnya  E-Formulir I Sistem Pemeliharaan  Sarana Prasarana 

Rumah Sakit dengan link: https://bit.ly/LaporanE-SHARS 

Kesimpulan : Kegiatan hari ini berjalan lancar dengan telah diperolehnya E-

Formul ir I Sistem Pemel iharaan  Sarana Prasarana 

Rumah Saki t ,  dengan l ink :  ht tps: //bi t. ly /LaporanE-

SHARS  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Foto Dokumentasi Kegiatan 

Off Campus Hari Ke-2 (dua) MINGGU III 

 

  

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

FOTO NO. 3: KOORDINASI DENGAN TIM  IT RUMAH SAKIT 
 
 
 

 

 
 

FOTO NO. 4 : SCREENSHOOT E-SHARS I 
 
 
 
 

 
 
 

 

 

 

 

 



DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-3) MINGGU III 

 
 

Hari/Tanggal : Rabu, 27 April 2022 

Waktu :  09.00 s.d. 12.00 WIB 

Tempat : Ruang Jangmedum Rumkit  

Jenis Kegiatan : Melakukakan uji coba  dan revisi  E-Formulir  I Sistem 

Pemeliharaan Sarana Prasarana Rumah Sakit dengan link : 

https://bit.ly/LaporanE-SHARS  

Tujuan : Mendapat timbal balik dan koreksi dalam membuat E-Formulir yang 

efektif dan efisien   

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu melakukan uji coba E-Formulir  I Sistem 

Pemeliharaan Sarana Prasarana Rumah Sakit   

Hasil Kegiatan : Diperolehnya timbal balik dan koreksi E-Formulir  I Sistem Pemeliharaan 

Sarana Prasarana Rumah Sakit dengan link : https://bit.ly/LaporanE-

SHARS 

Kesimpulan : Kegiatan hari ini berjalan lancar dengan telah diperolehnya timbal 

bal ik dan koreksi  E-Formul ir  I  Sistem Pemel iharaan 

Sarana Prasarana Rumah Sakit , dengan l ink : 

https:/ /bi t . ly/LaporanE-SHARS 

 

https://bit.ly/LaporanE-SHARS


Foto Dokumentasi 
Kegiatan Off Campus Hari Ke-3 (tiga) Minggu III 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

FOTO NO. 5 : FOTO KEGIATAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FOTO NO. 6 : HASIL UJI COBA E-SHARS I 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 



DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-4) MINGGU III 

 
 

Hari/Tanggal : Kamis, 28 April  2022 

Waktu :  09.00 s.d. 12.00 WIB 

Tempat : Ruang IT Rumkit  

Jenis Kegiatan : Melakukan  koordinasi  dengan tim IT rumah sakit untuk 

penyusunan  E-Formulir II Sistem Pemeliharaan  Sarana 

Prasarana Rumah Sakit  

Tujuan : Membuat E-Formulir II Sistem Pemeliharaan  Sarana Prasarana 

Rumah Sakit   

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu membuat E-Formulir II Sistem 

Pemeliharaan  Sarana Prasarana Rumah Sakit  

Hasil Kegiatan : Diperolehnya E-Formulir II Sistem Pemeliharaan  Sarana Prasarana 

Rumah Sakit,dengan link:   https://bit.ly/e-shars 

Kesimpulan : Kegiatan hari ini berjalan lancar dengan telah diperolehnya m E-

Formul ir II  Sistem Pemel iharaan  Sarana Prasarana 

Rumah Saki t ,  dengan l ink:  ht tps: //bi t. ly /e -shars 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Foto Dokumentasi 
Kegiatan Off Campus Hari Ke-5 (lima) MINGGU III 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

FOTO NO. 7 :  FOTO KEGIATAN 

 

 

 

FOTO NO. 8 :  SCREENSHOOT  E-SHARS II 

 

 

 

 

 

 

 

 



DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-5) MINGGU III 

 
 

Hari/Tanggal : Jumat, 29 April 2022 

Waktu :  09.00 s.d. 12.00 WIB 

Tempat : Ruang Jangmedum  Rumkit  

Jenis Kegiatan : Melakukakan uji coba dan revisi  E-Formulir  II Sistem 

Pemeliharaan Sarana Prasarana Rumah Sakit dengan link : 

https://bit.ly/e-shars 

Tujuan : Mendapat timbal balik dan koreksi dalam membuat E-Formulir yang 

efektif dan efisien   

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu melakukan uji coba E-Formulir  II Sistem 

Pemeliharaan Sarana Prasarana Rumah Sakit   

Hasil Kegiatan : Diperolehnya timbal balik dan koreksi E-Formulir  II Sistem Pemeliharaan 

Sarana Prasarana Rumah Sakit dengan link : https://bit.ly/e-shars 

Kesimpulan : Kegiatan hari ini berjalan lancar dengan telah diperolehnya timbal 

bal ik dan koreksi  E-Formul ir  I I Sistem Pemel iharaan 

Sarana Prasarana Rumah Sakit , dengan l ink : 

https:/ /bi t . ly/e-shars 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://bit.ly/e-shars


Foto Dokumentasi 

Kegiatan Off Campus Hari Ke-5 (lima) MINGGU III 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FOTO NO. 9: FOTO KEGIATAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FOTO NO. 10 :  HASIL UJI COBA E-SHARS II 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-6) MINGGU III 

 
 

Hari/Tanggal : Sabtu, 30 April 2022 

Waktu :  09.00 s.d. 11.00 WIB 

Tempat : Ruang Kaur Jangum Subbid Jangmedum Rumkit Bhayangkara Mataram 

Jenis Kegiatan : Pembuatan laporan log activity mingguan 

Tujuan : Membuat laporan log activity mingguan. 

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu membuat laporan log activity mingguan. 

Hasil Kegiatan : Disusunnya laporan log activity minggu ke 3. 

Kesimpulan : Kegiatan hari ini berjalan lancar dengan telah disusunnya laporan 

log activity minggu ke 3. 

 

Foto Dokumentasi 
Kegiatan Off Campus Hari Ke-6 (enam) MINGGU III 

 +  

FOTO NO. 11 :  PEMBUATAN LAPORAN LOG ACTVITY MINGGU III 

 



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI 

  PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI  
 

 
LAPORAN AKSI PERUBAHAN OFF CAMPUS 

MINGGU III 

 
No/Tanggal DESKRIPSI KEGIATAN OUTPUT 

 
1.  25 April 2022 

▪  Melakukan koordinasi 
dengan pamin dan banum 
jangmedum dalam 
penyusunan daftar 
pertanyaan/bahan 
pembuatan E-Formulir 
Sistem Pemeliharaan 
Sarana Prasarana Rumah 
Sakit 

▪ Daftar pertanyaan/bahan 
pembuatan Elektronik 
Formulir Sistem 
Pemeliharaan Sarana 
Prasarana Rumah Sakit 

▪ Foto kegiatan 
 

 

 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 
 
 
 

 
2. 26 April 2022 

▪ Melakukan  koordinasi  dengan 

tim IT rumah sakit untuk 

penyusunan  E-Formulir I Sistem 

Pemeliharaan  Sarana 

Prasarana Rumah Sakit 

▪ E-Formulir  I Sistem 
Pemeliharaan Sarana 
Prasarana Rumah Sakit 
Dengan link : 
https://bit.ly/LaporanE-
SHARS 

▪ Foto kegiatan   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

https://bit.ly/LaporanE-SHARS
https://bit.ly/LaporanE-SHARS


 

 
3. 27 April 2022 

▪ uji coba  dan revisi  E-Formulir  I 

Sistem Pemeliharaan Sarana 

Prasarana Rumah Sakit 

dengan link : 

https://bit.ly/LaporanE-SHARS 

▪ Hasil Uji coba E-Formulir  I 
Sistem Pemeliharaan 
Sarana Prasarana Rumah 
Sakit ,dengan link : 
https://bit.ly/LaporanE-
SHARS 

▪ Foto kegiatan 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

https://bit.ly/LaporanE-SHARS
https://bit.ly/LaporanE-SHARS
https://bit.ly/LaporanE-SHARS


 

 
4. 28 April 2022 

▪ Melakukan  koordinasi  dengan 

tim IT rumah sakit untuk 

penyusunan  E-Formulir II 

Sistem Pemeliharaan  Sarana 

Prasarana Rumah Sakit 

 

▪ E-Formulir  II Sistem 
Pemeliharaan Sarana 
Prasarana Rumah Sakit 
,dengan link : 
https://bit.ly/e-shars  

▪ Foto kegiatan 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

https://bit.ly/e-shars


 
 

 
5. 29 April 2022 

▪ Melakukan uji coba dan 

revisi  E-Formulir  II Sistem 

Pemeliharaan Sarana 

Prasarana Rumah Sakit, 

dengan link : https://bit.ly/e-

shars  

▪ Hasil uji coba E-Formulir  II 
Sistem Pemeliharaan 
Sarana Prasarana Rumah 
Sakit ,dengan link : 
https://bit.ly/e-shars  

▪ Foto kegiatan   
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

https://bit.ly/e-shars
https://bit.ly/e-shars
https://bit.ly/e-shars


 
 
 

 
6. 30 April 2022 

▪ Pelaporan dan pengiriman 
giat mingguan dan harian 
ke Coach. 

▪ Laporan Mingguan. 
▪ Foto Kegiatan. 

 

 



 

LAPORAN KEGIATAN  MINGGU KE 4 

( 04 - 07 MEI  2022 ) 

DIKLAT PKA POLRI ANGKATAN VI TA. 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

OPTIMALISASI SISTEM PEMELIHARAAN SARANA PRASARANA(SHARS) 

DI RUMKIT  BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB 

TAHUN 2022 

 

 

Oleh : KADEK SRI PARWATI,S.K.M 

      NOSIS: 20220307021262  

 

 

 

LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN (LEMDIKLAT) POLRI 

PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI ( PUSDIKMIN ) 

BANDUNG 

2022 

 

 

 

 



 

 FORMULIR KEGIATAN PKA TAHUN 2022   

PADA TAHAP OFF CAMPUS 

(IMPLEMENTASI AKSI PERUBAHAN KINERJA ORGANISASI) 
 
 

Nama Peserta : KADEK SRI PARWATI,S.K.M. 

No.Siswa : 20220307021262 

Satker : RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES 
POLDA NTB 

Rencana Area : OPTIMALISASI SISTEM PEMELIHARAAN SARANA 

PRASARANA DI RUMAH SAKIT BHAYANGKARA 

MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB 

 

Kegiatan  yang dilakukan: 

 

 
NO 

HARI/ 
TANGGAL 

 
NAMA KEGIATAN 

 
OUT PUT 

1. Senin,  02 Mei 
2022 

▪ Libur Lebaran  ▪ Libur 

2. Selasa, 03 Mei 
2022 
 

▪ Libur Lebaran 

 

▪ Libur 

3. Rabu, 04 Mei 
2022 

▪ Melakukan koordinasi dengan 

Mentor dan Kasubbag renmin 

untuk pembuatan SOP dan 

buku panduan sistem 

pemeliharaan sarana 

prasarana  dengan 

menggunakan E-SHARS 

 

▪ Foto Kegiatan 

4. Kamis, 05 Mei 
2022 

▪ Pembuatan SOP dan buku 

panduan E-Formulir Sistem 

Pemeliharaan Sarana 

Prasarana Rumah Sakit 

 
 

▪ SOP E-SHARS 
▪ Buku panduan 

penggunaan E-SHARS 
▪ Foto kegiatan 

 



 

5. Jumat, 06 Mei 
2022 

▪ Melakukan sosialisasi E-

Formulir Sistem Pemeliharaan 

Sarana Prasarana Rumah 

Sakit 

 

▪ Undangan Sosialisasi 
▪ Absensi 
▪ Foto kegiatan 

 

6. Sabtu, 07 Mei 
2022 

▪ Pelaporan dan pengiriman 
giat mingguan dan harian 
ke Coach. 

▪ Laporan Mingguan. 
▪ Foto Kegiatan. 

 

 

Mengetahui, 
Mentor Peserta PKA 

 

                                                       

dr.MIKE WIJAYANTI DJOHAR   KADEK SRI PARWATI,S.K.M 

PEMBINA NİP 197512192005012005        NOSIS. 20220307021262 



 

DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-3) MINGGU IV 

 
 

Hari/Tanggal : Rabu, 04 Mei 2022 

Waktu :  09.00 s.d. 12.00 WIB 

Tempat :  Ruang  Renmin Rumkit Bhayangkara Mataram 

Jenis Kegiatan : Melakukan koordinasi dengan Mentor dan Kasubbag renmin 

untuk pembuatan SOP dan buku panduan Elektronik Formulir 

Sistem Pemeliharaan Sarana Prasarana  (E-SHARS)  di Rumah 

Sakit Bhayangkara Mataram 

Tujuan : Agar dapat dibuat SOP dan buku panduan Elektronik Formulir 

Sistem Pemeliharaan Sarana Prasarana  (E-SHARS) di Rumah 

Sakit Bhayangkara Mataram yang sesuai dengan jukminu Polri 

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu melakukan koordinasi dengan Mentor dan 

Kasubbag renmin untuk pembuatan SOP dan buku panduan 

Elektronik Formulir Sistem Pemeliharaan Sarana Prasarana  (E-

SHARS)  di Rumah Sakit Bhayangkara Mataram. 

Hasil Kegiatan : Memperoleh petunjuk pembuatan SOP dan buku panduan 

Elektronik Formulir Sistem Pemeliharaan Sarana Prasarana  (E-

SHARS) di Rumah Sakit Bhayangkara Mataram yang sesuai 

dengan jukminu Polri. 

Kesimpulan : Kegiatan berjalan lancar dengan telah diperoleh petunjuk 

pembuatan SOP dan buku panduan Elektronik Formulir Sistem 

Pemeliharaan Sarana Prasarana  (E-SHARS) di Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram yang sesuai dengan jukminu Polri.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Foto Dokumentasi  

Kegiatan Off Campus Hari Ketiga MINGGU IV 

 
 

 
 

Foto No.1 : MELAKUKAN KOORDINASI DENGAN MENTOR DAN KASUBBAG RENMIN  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-4) MINGGU IV 

 
 

Hari/Tanggal : Kamis, 05 Mei 2022 

Waktu :  09.00 s.d. 12.00 WIB 

Tempat :  Ruang  Jangmedum   Rumkit Bhayangkara Mataram 

Jenis Kegiatan : Melakukan  pembuatan SOP dan buku panduan Elektronik 

Formulir Sistem Pemeliharaan Sarana Prasarana  (E-SHARS)  di 

Rumah Sakit Bhayangkara Mataram 

Tujuan : Agar dapat dibuat SOP dan buku panduan Elektronik Formulir 

Sistem Pemeliharaan Sarana Prasarana  (E-SHARS) di Rumah 

Sakit Bhayangkara Mataram  

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu melakukan  pembuatan SOP dan buku 

panduan Elektronik Formulir Sistem Pemeliharaan Sarana 

Prasarana  (E-SHARS)  di Rumah Sakit Bhayangkara Mataram. 

Hasil Kegiatan : Memperoleh SOP dan buku panduan Elektronik Formulir Sistem 

Pemeliharaan Sarana Prasarana  (E-SHARS) di Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram yang sesuai dengan jukminu Polri. 

Kesimpulan : Kegiatan berjalan lancar dengan telah diperoleh SOP dan buku 

panduan Elektronik Formulir Sistem Pemeliharaan Sarana 

Prasarana  (E-SHARS) di Rumah Sakit Bhayangkara Mataram 

yang sesuai dengan jukminu Polri.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Foto Dokumentasi  

Kegiatan Off Campus Hari Keempat  MINGGU IV  

 
Foto No. 2 : PEMBUATAN SOP DAN BUKU PANDUAN E-SHARS  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Foto No. 3 : SOP DAN BUKU PANDUAN E-SHARS  

  

 
 



 

DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-5) MINGGU IV 

 

Hari/Tanggal : Jumat, 06 Mei 2022 

Waktu :  09.00 s.d. 12.00 WIB 

Tempat :  Ruang Aula Rumkit  

Jenis Kegiatan : Melakukan sosialisasi  E-Formulir Sistem Pemeliharaan Sarana 

Prasarana (E-SHARS)  di Rumah Sakit Bhayangkara Mataram 

Tujuan :  E-Formulir Sistem Pemeliharaan Sarana Prasarana (E-SHARS)  

dipahami dan dapat diterapkan di Rumah Sakit Bhayangkara 

Mataram  

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu sosialisasi  E-Formulir Sistem Pemeliharaan 

Sarana Prasarana (E-SHARS)  di Rumah Sakit Bhayangkara 

Mataram  

Hasil Kegiatan : Telah dipahami penggunaan  sosialisasi  E-Formulir Sistem 

Pemeliharaan Sarana Prasarana (E-SHARS)  di Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram  

Kesimpulan : Kegiatan hari ini berjalan lancar dengan telah di sosialisasikan      

E-Formulir Sistem Pemeliharaan Sarana Prasarana (E-SHARS)  di 

Rumah Sakit Bhayangkara Mataram  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Foto Dokumentasi Kegiatan 

Off Campus Hari Ke-3 (tiga) MINGGU IV 

 

 
 

Foto no. 4 dan 5 : SOSIALISASI  E-FORMULIR PEMELIHARAAN SARANA PRASARANA (E-SHARS) 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Foto no. 6 : UNDANGAN  SOSIALISASI  E-SHARS 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Foto no. 7 : ABSENSI SOSIALISASI  E-SHARS 
 

Assalamualaikum wr wb 
Selamat siang 
 
Mohon ijin menyampaikan undangan Sosialisasi Pemeliharaan sarana prasarana ( E-
SHARS), yang akan diselenggarakan pada : 
 
a. Hari/Tgl : Selasa 26 April 2022 
b. Waktu : 09.00 s.d selesai 
c. Tempat : Aula Rumkit 
d. Narasumber: Kadek Sri Parwati,S.K.M 
e. Agenda : Sosialisasi dan Bimbingan Penggunaan Aplikasi E-SHARS_ 
f. Peserta : 
1. Ksb binfung 
2. Kasubbag renmin 
3. Ps.ksb dokpol 
4. Wasintern 
5.Pamin jangmedum 
6. Semua Banum Jangmedum 
7. Para Karu 
8. Tim IT 
9. Wakil semua ruangan 
 
Mohon agar seluruh peserta hadir karena ini Aplikasi baru yang akan diterapkan di Rumkit 
guna memperoleh Pemeliharaan sarana prasarana yg efektif dan efisien secara Cepat, 
Akurat dan Up-date. 

 

 



 

DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-6) MINGGU IV 

 
 

Hari/Tanggal : Sabtu, 07 Mei 2022 

Waktu : 09.00 s.d. 11.00 WIB 

Tempat : Ruang Kaur Jangum Subbid Jangmedum Rumkit Bhayangkara Mataram 

Jenis Kegiatan : Pembuatan laporan log activity mingguan. 

Tujuan : Membuat laporan log activity mingguan. 

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu membuat laporan log activity mingguan. 

Hasil Kegiatan : Disusunnya laporan log activity minggu ke 4. 

Kesimpulan : Kegiatan hari ini berjalan lancar dengan telah disusunnya laporan 

log activity minggu ke 4. 

 

Foto Dokumentasi 
Kegiatan Off Campus Hari Ke-6 (enam) MINGGU IV  

 

 

Foto no. 8 :  PEMBUATAN LAPORAN LOG ACTVITY MINGGU IV 



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI 

 PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI   
 

 
LAPORAN AKSI PERUBAHAN OFF CAMPUS 

MINGGU IV 
 

 

No/Tanggal DESKRIPSI KEGIATAN OUTPUT 

1. Senin, 02 Mei 2022 
 

▪ Libur Lebaran  Libur  
 

2. Selasa, 03 Mei 2022 ▪ Libur Lebaran  Libur  
 

3. Rabu, 04 Mei 2022  Melakukan koordinasi dengan 
Mentor dan Kasubbag renmin 
untuk pembuatan SOP dan buku 
panduan sistem pemeliharaan 
sarana prasarana  dengan 
menggunakan E-SHARS 

 

 Foto Kegiatan 
 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



3. Kamis, 05 Mei 2022  Pembuatan SOP dan buku pan 

duan E-Formulir Sistem 

Pemeliharaan Sarana Prasarana 

Rumah Sakit 

 

 SOP E-SHARS 
 Buku panduan 

penggunaan E-SHARS 
 Foto kegiatan 
 

 
 

 
 

 
 

 
  



  

 

  

 



4. Jumat, 06 Mei 2022  Melakukan sosialisasi  E-Formulir 
Sistem Pemeliharaan Sarana 
Prasarana Rumah Sakit  

 

 Undangan Sosialisasi 
 Absensi 
 Foto kegiatan 

 

 

 
 

 

 
  



  

Assalamualaikum wr wb 
Selamat siang 
 
Mohon ijin menyampaikan undangan Sosialisasi Pemeliharaan sarana prasarana (E-SHARS), yang 
akan diselenggarakan pada : 
 
a. Hari/Tgl : Selasa 26 April 2022 
b. Waktu : 09.00 s.d selesai 
c. Tempat : Aula Rumkit 
d. Narasumber: Kadek Sri Parwati,S.K.M 
e. Agenda : Sosialisasi dan Bimbingan Penggunaan Aplikasi E-SHARS_ 
f. Peserta : 
   1. Ksb binfung 
   2. Kasubbag renmin 
   3. Ps.ksb dokpol 
   4. Wasintern 
   5. Pamin jangmedum 
   6. Semua Banum Jangmedum 
   7. Para Karu 
   8. Tim IT 
   9. Wakil semua ruangan 
 
Mohon agar seluruh peserta hadir karena ini Aplikasi baru yang akan diterapkan di Rumkit guna 
memperoleh Pemeliharaan sarana prasarana yg efektif dan efisien secara Cepat, Akurat dan Up-
date. 

 

 



5. Sabtu,  07 Mei 2022  Pelaporan dan pengiriman 
giat mingguan dan harian 
ke Coach. 

 Laporan Mingguan. 
 Foto Kegiatan. 

 

 

 

 
 



 

LAPORAN KEGIATAN  MINGGU KE 5 

( 09 - 14 MEI  2022 ) 

DIKLAT PKA POLRI ANGKATAN VI TA. 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

OPTIMALISASI SISTEM PEMELIHARAAN SARANA PRASARANA(SHARS) 

DI RUMKIT  BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB 

 

 

Oleh : KADEK SRI PARWATI,S.K.M 

      NOSIS: 20220307021262  

 

 

 

LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN (LEMDIKLAT) POLRI 

PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI ( PUSDIKMIN ) 

BANDUNG 

2022



 

  FORMULIR KEGIATAN PKA TAHUN 2022 

PADA TAHAP OFF CAMPUS 

(IMPLEMENTASI AKSI PERUBAHAN KINERJA ORGANISASI) 
 
 

Nama Peserta : KADEK SRI PARWATI,S.K.M. 

NO.Siswa : 20220307021262 

Satker : RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES 
POLDA NTB 

Rencana Area : OPTIMALISASI SISTEMPEMELIHARAAN SARANA 

PRASARANA (SHARS) DI RUMAH SAKIT 

BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB 

 

Kegiatan  yang dilakukan: 

 

 
NO 

HARI/ 
TANGGAL 

 
NAMA 
KEGIATAN 

 
OUT PUT 

1. Senin,  
09 Mei 2022 

 Melakukan implementasi hari 

ke-1 E-SHARS di Rumah 

Sakit Bhayangkara Mataram  

 

 Hasil pengisian E-SHARS 
hari ke-1   

 Dokumentasi SHARS 

2. Selasa,  
10 Mei 2022 

 Melakukan implementasi hari 

ke-2 E-SHARS di Rumah 

Sakit Bhayangkara Mataram 

 

 Hasil pengisian E-SHARS 
hari ke-2 

 Dokumentasi SHARS  

3. Rabu, 
11 Mei 2022 

 Melakukan implementasi hari 

ke-3 E-SHARS di Rumah 

Sakit Bhayangkara Mataram 

 

 Hasil pengisian E-SHARS 
hari ke-3  

 Dokumentasi SHARS  
 

4. Kamis,            
12 Mei 2022 

 Melakukan implementasi hari 

ke-4 E-SHARS di Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram 

 

 Hasil pengisian E-SHARS 
hari ke-4  

 Dokumentasi SHARS 
 

5. Jumat, 13 Mei 
2022 

 Melakukan implementasi hari 

ke-5 E-SHARS di Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram 

 

 Hasil pengisian E-SHARS 
hari ke-5  

 Dokumentasi SHARS  
 

6. Sabtu,  14  Mei 
2022 

 Melakukan implementasi 
hari ke-6 E-SHARS di 
Rumah Sakit Bhayangkara 

Mataram 
 Pelaporan dan pengiriman 

giat mingguan dan harian 
ke Coach. 
 

 Hasil pengisian E-SHARS 
hari ke-6  

 Dokumentasi SHARS  
 Laporan Mingguan. 
 Foto Kegiatan. 

 

 



 

Mengetahui, 
Mentor Peserta PKA 

 

                                                       

dr.MIKE WIJAYANTI DJOHAR   KADEK SRI PARWATI,S.K.M 

PEMBINA NİP 197512192005012005  NOSIS. 202104060519 



 

DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-1) MINGGU V 

Hari/Tanggal : Senin, 09 Mei 2022 

Waktu :  09.00 s.d. 12.00 WIB 

Tempat :  Ruang Staf Jangmedum Rumkit Bhayangkara Mataram 

Jenis Kegiatan : Melakukan implementasi hari ke-1 E-SHARS dengan link  

https://bit.ly/LaporanE-SHARS di Rumah Sakit Bhayangkara 

Mataram  

Tujuan : Agar dapat diimplementasikan E-Form Sistem Pemeliharaan 

Sarana Prasarana (E-SHARS) hari ke-1 di Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram  

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu melakukan implementasi hari ke-1 E-SHARS  

Hasil Kegiatan : Memperoleh hasil implementasi hari ke-1 E-SHARS  

Kesimpulan : Kegiatan berjalan lancar dengan telah diperoleh hasil 

implementasi hari ke-1 E-SHARS dengan link 

https://bit.ly/LaporanE-SHARS  

 

Foto Dokumentasi  

Kegiatan Off Campus Hari Pertama MINGGU V 

 

 
Foto No. 1 : PEMBERSIHAN TOILET (DOKUMENTASI SHARS) 

 

https://bit.ly/LaporanE-SHARS
https://bit.ly/LaporanE-SHARS


 

 

Foto No. 2 : HASIL IMPLEMENTASI HARI PERTAMA E-SHARS 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-2) MINGGU V 

 

Hari/Tanggal      : Selasa, 10 Mei 2022 

Waktu :  09.00 s.d. 12.00 WIB 

Tempat :  Ruang Staf Jangmedum Rumkit Bhayangkara Mataram 

Jenis Kegiatan : Melakukan implementasi hari ke-2 E-SHARS dengan link  

https://bit.ly/LaporanE-SHARS dan link https://bit.ly/e-shars di 

Rumah Sakit Bhayangkara Mataram  

Tujuan : Agar dapat diimplementasikan E-Form Sistem Pemeliharaan 

Sarana Prasarana (E-SHARS) hari ke-2 di Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram  

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu melakukan implementasi hari ke-2 E-SHARS  

Hasil Kegiatan : Memperoleh hasil implementasi hari ke-2  E-SHARS  

Kesimpulan : Kegiatan berjalan lancar dengan telah diperoleh hasil 

implementasi hari ke-2 E-SHARS dengan link 

https://bit.ly/LaporanE-SHARS dan link https://bit.ly/e-shars 

 

Foto Dokumentasi Kegiatan 

Off Campus Hari Ke-2 (dua) MINGGU V 

 
 

Foto no. 3 : PERBAIKAN OTOMATIS AIR TANDON (DOKUMENTASI SHARS) 
 

https://bit.ly/LaporanE-SHARS
https://bit.ly/e-shars
https://bit.ly/LaporanE-SHARS
https://bit.ly/e-shars


 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Foto no. 4 : HASIL IMPLEMENTASI HARI KEDUA E-SHARS 

 

 

 

 

 



 

DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-3) MINGGU V 

 

Hari/Tanggal      : Rabu, 11 Mei 2022 

Waktu :  09.00 s.d. 12.00 WIB 

Tempat :  Ruang Staf Jangmedum Rumkit Bhayangkara Mataram 

Jenis Kegiatan : Melakukan implementasi hari ke-3 E-SHARS dengan link  

https://bit.ly/LaporanE-SHARS dan link https://bit.ly/e-shars di 

Rumah Sakit Bhayangkara Mataram  

Tujuan : Agar dapat diimplementasikan E-Form Sistem Pemeliharaan 

Sarana Prasarana (E-SHARS) hari ke-3 di Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram  

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu melakukan implementasi hari ke-3 E-SHARS  

Hasil Kegiatan : Memperoleh hasil implementasi hari ke-3 E-SHARS  

Kesimpulan : Kegiatan berjalan lancar dengan telah diperoleh hasil 

implementasi hari ke-3 E-SHARS dengan link 

https://bit.ly/LaporanE-SHARS dan link https://bit.ly/e-shars 

 

Foto Dokumentasi 
Kegiatan Off Campus Hari Ke-3 (tiga) Minggu V 

 

 

Foto no. 5 : PERBAIKAN REL KORDEN RUANG CEMPAKA 9 (DOKUMENTASI SHARS) 

 

 

https://bit.ly/LaporanE-SHARS
https://bit.ly/e-shars
https://bit.ly/LaporanE-SHARS
https://bit.ly/e-shars


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Foto no. 6 : HASIL IMPLEMENTASI HARI KE-3 E-SHARS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-4) MINGGU V 

 

Hari/Tanggal      : Kamis, 12 Mei 2022 

Waktu :  09.00 s.d. 12.00 WIB 

Tempat :  Ruang Staf Jangmedum Rumkit Bhayangkara Mataram 

Jenis Kegiatan : Melakukan implementasi hari ke-4 E-SHARS dengan link  

https://bit.ly/LaporanE-SHARS dan link https://bit.ly/e-shars di 

Rumah Sakit Bhayangkara Mataram  

Tujuan : Agar dapat diimplementasikan E-Form Sistem Pemeliharaan 

Sarana Prasarana (E-SHARS) hari ke-4 di Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram  

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu melakukan implementasi hari ke-4 E-SHARS  

Hasil Kegiatan : Memperoleh hasil implementasi hari ke-4  E-SHARS  

Kesimpulan : Kegiatan berjalan lancar dengan telah diperoleh hasil 

implementasi hari ke-4 E-SHARS dengan link 

https://bit.ly/LaporanE-SHARS dan link https://bit.ly/e-shars 

 

Foto Dokumentasi 
Kegiatan Off Campus Hari Ke-4 (empat) MINGGU V 

 

 
 

Foto no. 7 :  PERBAIKAN PINTU TOILET RUANG MELATI  

https://bit.ly/LaporanE-SHARS
https://bit.ly/e-shars
https://bit.ly/LaporanE-SHARS
https://bit.ly/e-shars


 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Foto no. 8 : HASIL IMPLEMENTASI HARI KE-4 E-SHARS 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-5) MINGGU V 

 

Hari/Tanggal      : Jumat, 13 Mei 2022 

Waktu :  09.00 s.d. 12.00 WIB 

Tempat :  Ruang Staf Jangmedum Rumkit Bhayangkara Mataram 

Jenis Kegiatan : Melakukan implementasi hari ke-5 E-SHARS dengan link  

https://bit.ly/LaporanE-SHARS dan link https://bit.ly/e-shars di 

Rumah Sakit Bhayangkara Mataram  

Tujuan : Agar dapat diimplementasikan E-Form Sistem Pemeliharaan 

Sarana Prasarana (E-SHARS) hari ke-5 di Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram  

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu melakukan implementasi hari ke-5 E-SHARS  

Hasil Kegiatan : Memperoleh hasil implementasi hari kelima E-SHARS  

Kesimpulan : Kegiatan berjalan lancar dengan telah diperoleh hasil 

implementasi hari ke-5 E-SHARS dengan link 

https://bit.ly/LaporanE-SHARS dan link https://bit.ly/e-shars 

 

Foto Dokumentasi 
Kegiatan Off Campus Hari Ke-5 (lima) MINGGU V 

 

Foto no. 9 : PENGGANTIAN LAMPU DI RUANG JAGA (DOKUMENTASI SHARS) 

 

https://bit.ly/LaporanE-SHARS
https://bit.ly/e-shars
https://bit.ly/LaporanE-SHARS
https://bit.ly/e-shars


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Foto no. 10 : HASIL IMPLEMENTASI HARI KE-5 E-SHARS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-6) MINGGU V 

 

Hari/Tanggal      : Sabtu, 14 Mei 2022 

Waktu :  09.00 s.d. 12.00 WIB 

Tempat :  Ruang Staf Jangmedum Rumkit Bhayangkara Mataram 

Jenis Kegiatan : Melakukan implementasi hari ke-6 E-SHARS dengan link  

https://bit.ly/LaporanE-SHARS dan link https://bit.ly/e-shars di 

Rumah Sakit Bhayangkara Mataram  

Tujuan : Agar dapat diimplementasikan E-Form Sistem Pemeliharaan 

Sarana Prasarana (E-SHARS) hari ke-6 di Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram  

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu melakukan implementasi hari ke-6 E-SHARS  

Hasil Kegiatan : Memperoleh hasil implementasi hari ke-6 E-SHARS  

Kesimpulan : Kegiatan berjalan lancar dengan telah diperoleh hasil 

implementasi hari ke-6 E-SHARS dengan link 

https://bit.ly/LaporanE-SHARS dan link https://bit.ly/e-shars 

 

Foto Dokumentasi 
Kegiatan Off Campus Hari Ke-6 (enam) MINGGU V 

 

 Foto no. 11 :  PEMBUATAN LAPORAN LOG ACTVITY MINGGU V 

 

 

https://bit.ly/LaporanE-SHARS
https://bit.ly/e-shars
https://bit.ly/LaporanE-SHARS
https://bit.ly/e-shars


 

 

 

 

 

 

 

Foto no. 12 :  HASIL IMPLEMENTASI HARI KE-6 E-SHARS 

 

 

 

 

 



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI 

 PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI           I  
 

 
LAPORAN AKSI PERUBAHAN OFF CAMPUS 

MINGGU V 
 

 

No/Tanggal DESKRIPSIKEGIATAN OUTPUT 

1. 09 Mei 2022  Melakukan implementasi hari ke-1 
E-SHARS di Rumah Sakit 
Bhayangkara Mataram 

 Hasil pengisian E-SHARS hari 
ke-1   

 Dokumentasi SHARS  

 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



2. 10 Mei 2022  Melakukan implementasi hari ke-2 

E-SHARS di Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram 

 Hasil pengisian E-SHARS hari 
ke-2 

 Dokumentasi SHARS  
 
 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
  



 

  



3. 11 Mei 2022  Melakukan implementasi hari ke-3 

E-SHARS di Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram  

 

 Hasil pengisian E-SHARS hari 
ke-3  

 Dokumentasi SHARS  
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

 

 



4. 12 Mei 2022  Melakukan implementasi hari ke-4 
E-SHARS di Rumah Sakit 
Bhayangkara Mataram 

 Hasil pengisian E-SHARS hari 
ke-4  

 Dokumentasi SHARS 
 

 

 

 

 



5. 13 Mei 2022  Melakukan implementasi hari ke-5 

E-SHARS di Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram 

 Hasil pengisian E-SHARS hari 
ke-5  

 Dokumentasi SHARS  
 

 

 

 
  

 

 



6. 14 Mei 2022  Melakukan implementasi hari ke-6 
E-SHARS di Rumah Sakit 
Bhayangkara Mataram 

 Pelaporan dan pengiriman giat 
mingguan dan harian ke Coach. 

 Hasil pengisian E-SHARS hari 
ke-6  

 Dokumentasi SHARS  
 Laporan Mingguan. 
 Foto Kegiatan. 

 

 

 

 

 



 

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE 6 

(16-21 MEI 2022) 

DIKLAT PKA POLRI ANGKATAN VI TA. 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

OPTIMALISASI SISTEM PEMELIHARAAN SARANA PRASSARANA (SHARS) 

DI RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB 

TAHUN 2022 

 

 

Oleh: KADEK SRI PARWATI,S.K.M 

NOSIS: 202203071262 

 

 

 

LEMBAGAPENDIDIKAN DAN PELATIHAN (LEMDIKLAT) POLRI 

PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI (PUSDIKMIN) 

BANDUNG 

2022



 

FORMULIR KEGIATAN PKA TAHUN 2022 

PADA TAHAP OFF CAMPUS 

(IMPLEMENTASI AKSI PERUBAHAN KINERJA ORGANISASI) 
 
 

NamaPeserta : KADEK SRI PARWATI,S.K.M. 

NO.Siswa : 20220307021262 

Satker : RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES 
POLDA NTB 

RencanaArea : OPTIMALISASI SISTEM PEMELIHARAAN SARANA 

PRASARANA (SHARS) DI RUMAH SAKIT 

BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB 

 

Kegiatan yang dilakukan: 

 

 
NO 

HARI/ 
TANGGAL 

 
NAMAKEGIATAN 

 
OUTPUT 

1. Senin, 
16 Mei 2022 

 Libur Hari Waisak  Nihil 
 

2. Selasa,  
17 Mei 2022 

 Melakukan implementasi hari 

ke-7 E-SHARS di Rumah 

Sakit Bhayangkara Mataram 

 Membuat pengumuman 

penggunaan E-SHARS 

 Hasil pengisian E-SHARS 

hari ke-7 

 Dokumentasi SHARS 

 Foto kegiatan 

 Dokumentasi pengumuman 

 

3. Rabu, 
18 Mei 2022 

 Melakukan implementasi hari 

ke-8 E-SHARS di Rumah 

Sakit Bhayangkara Mataram 

 Pemasangan pengumuman di 

masing-masing ruangan 

 

 Hasil pengisian E-SHARS 

hari ke-8  

 Dokumentasi SHARS 

 Foto kegiatan 

4. Kamis,            
19 Mei 2022 

 Melakukan implementasi hari 

ke-9 E-SHARS di Rumah 

Sakit Bhayangkara Mataram 

 Hasil pengisian E-SHARS 

hari ke-9 

 Dokumentasi SHARS 

 

5. Jumat,  
20 Mei 2022 

 Melakukan implementasi hari 

ke-10 E-SHARS di Rumah 

Sakit Bhayangkara Mataram 

 Hasil pengisian E-SHARS 

hari ke-10 

 Dokumentasi SHARS 

 

6. Sabtu,  
21 Mei 2022 
 

 Melakukan implementasi hari 

ke-11 E-SHARS di Rumah 
Sakit Bhayangkara Mataram 

 Pelaporan dan pengiriman 
giat mingguan dan harian ke 
Coach. 

 Hasil pengisian E-SHARS 

hari ke-11 

 Dokumentasi SHARS 
 Laporan Mingguan 
 Foto Kegiatan 

 

 



 

 

 

Mengetahui, 
Mentor PesertaPKP 

 

  

dr.MIKE WIJAYANTI DJOHAR KADEK SRI PARWATI,S.K.M 
PEMBINA NİP 197512192005012005        NOSIS.202203071262 



 

DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-1) MINGGU VI 

 

Hari/Tanggal : Selasa, 17 Mei 2022 

Waktu :  09.00 s.d. 12.00 WIB 

Tempat :  Ruang Staf Jangmedum Rumkit Bhayangkara Mataram 

Jenis Kegiatan : Melakukan implementasi hari ke-7 E-SHARS dengan link 

https://bit.ly/LaporanE-SHARS dan link https://bit.ly/e-shars di 

Rumah Sakit Bhayangkara Mataram  

Tujuan : Agar dapat diimplementasikan E-Form Sistem Pemeliharaan 

Sarana Prasarana (E-SHARS) hari ke-7 di Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram  

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu melakukan implementasi hari ke-7 E-SHARS  

Hasil Kegiatan : Memperoleh hasil implementasi hari ke-7 E-SHARS  

Kesimpulan  : Kegiatan berjalan lancar dengan telah diperoleh hasil implementasi 

hari ke-7 E-SHARS dengan link https://bit.ly/LaporanE-SHARS dan 

link https://bit.ly/e-shars 

 

Foto Dokumentasi 

Kegiatan Off Campus Hari Pertama Minggu VI 

 

  
 

Foto No. 1: DOKUMENTASI SHARS (PERBAIKAN SIRINE MOBIL AMBULANCEHIACE 
NOPOL: DR 2712 XXI) 

https://bit.ly/LaporanE-SHARS
https://bit.ly/e-shars
https://bit.ly/LaporanE-SHARS
https://bit.ly/e-shars


 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Foto No. 2: PENGUMUMAN PENGISIAN E-SHARS 
 
 
 

 
 

 

 
 

Foto No. 3: HASIL IMPLEMENTASI HARI KE-7 E-SHARS 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 



 

DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-2) MINGGU VI 

 

Hari/Tanggal : Rabu, 18 Mei 2022 

Waktu :  09.00 s.d. 12.00 WIB 

Tempat :  Ruang Staf Jangmedum Rumkit Bhayangkara Mataram 

Jenis Kegiatan : Melakukan implementasi hari ke-8 E-SHARS dengan link 

https://bit.ly/LaporanE-SHARS dan link https://bit.ly/e-shars di 

Rumah Sakit Bhayangkara Mataram  

Tujuan : Agar dapat diimplementasikan E-Form Sistem Pemeliharaan 

Sarana Prasarana (E-SHARS) hari ke-8 di Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram  

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu melakukan implementasi hari ke-8 E-SHARS  

Hasil Kegiatan : Memperoleh hasil implementasi hari ke-8 E-SHARS  

Kesimpulan  : Kegiatan berjalan lancar dengan telah diperoleh hasil implementasi 

hari ke-8 E-SHARS dengan link https://bit.ly/LaporanE-SHARS dan 

link https://bit.ly/e-shars 

 

Foto Dokumentasi  

Kegiatan Off Campus Hari Ke-2 (dua) Minggu VI 

 

  
Foto No. 4: PEMASANGAN PENGUMUMAN DI MASING-MASING RUANGAN 

https://bit.ly/LaporanE-SHARS
https://bit.ly/e-shars
https://bit.ly/LaporanE-SHARS
https://bit.ly/e-shars


 

  
 

Foto No. 5: DOKUMENTASI SHARS (TAP OLI MESIN DAN OLI GARDAN AMBULANCE 
EVALIA NOPOL: DR 2704 XXI) 

 
 
 

 
 

Foto No. 6: HASIL IMPLEMENTASI HARI KE-8 E-SHARS 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-3) MINGGU VI 

 

Hari/Tanggal : Kamis, 19 Mei 2022 

Waktu :  09.00 s.d. 12.00 WIB 

Tempat :  Ruang Staf Jangmedum Rumkit Bhayangkara Mataram 

Jenis Kegiatan : Melakukan implementasi hari ke-9 E-SHARS dengan link 

https://bit.ly/LaporanE-SHARS dan link https://bit.ly/e-shars di 

Rumah Sakit Bhayangkara Mataram  

Tujuan : Agar dapat diimplementasikan E-Form Sistem Pemeliharaan 

Sarana Prasarana (E-SHARS) hari ke-9 di Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram  

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu melakukan implementasi hari ke-9 E-SHARS  

Hasil Kegiatan : Memperoleh hasil implementasi hari ke-9 E-SHARS  

Kesimpulan  : Kegiatan berjalan lancar dengan telah diperoleh hasil implementasi 

hari ke-9 E-SHARS dengan link https://bit.ly/LaporanE-SHARS dan 

link https://bit.ly/e-shars 

 

Foto Dokumentasi 
Kegiatan Off Campus Hari Ke-3 (tiga) Minggu VI 

 

 

Foto No. 7: DOKUMENTASI SHARS (PERBAIKAN COK ROL) 

https://bit.ly/LaporanE-SHARS
https://bit.ly/e-shars
https://bit.ly/LaporanE-SHARS
https://bit.ly/e-shars


 

 

 

 

 

Foto No. 8: HASIL IMPLEMENTASI HARI KE-9 E-SHARS 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-4) MINGGU VI 

 

Hari/Tanggal : Jumat, 20 Mei 2022 

Waktu :  09.00 s.d. 12.00 WIB 

Tempat :  Ruang Staf Jangmedum Rumkit Bhayangkara Mataram 

Jenis Kegiatan : Melakukan implementasi hari ke-10 E-SHARS dengan link 

https://bit.ly/LaporanE-SHARS dan link https://bit.ly/e-shars di 

Rumah Sakit Bhayangkara Mataram  

Tujuan : Agar dapat diimplementasikan E-Form Sistem Pemeliharaan 

Sarana Prasarana (E-SHARS) hari ke-10 di Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram  

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu melakukan implementasi hari ke-10 E-

SHARS  

Hasil Kegiatan : Memperoleh hasil implementasi hari ke-10 E-SHARS  

Kesimpulan  : Kegiatan berjalan lancar dengan telah diperoleh hasil implementasi 

hari ke-10 E-SHARS dengan link https://bit.ly/LaporanE-SHARS 

dan link https://bit.ly/e-shars 

 

Foto Dokumentasi 
Kegiatan Off Campus Hari Ke-4 (empat) Minggu VI 

 

 

Foto No. 9: DOKUMENTASI SHARS (PENYAMBUNGAN ULANG KABEL TELEPON) 

https://bit.ly/LaporanE-SHARS
https://bit.ly/e-shars
https://bit.ly/LaporanE-SHARS
https://bit.ly/e-shars


 

 

 

 

Foto No. 10: HASIL IMPLEMENTASI HARI KE-10 E-SHARS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-5) MINGGU VI 

 

Hari/Tanggal : Sabtu, 21 Mei 2022 

Waktu :  09.00 s.d. 12.00 WIB 

Tempat :  Ruang Staf Jangmedum Rumkit Bhayangkara Mataram 

Jenis Kegiatan : Melakukan implementasi hari ke-11 E-SHARS dengan link 

https://bit.ly/LaporanE-SHARS dan link https://bit.ly/e-shars di 

Rumah Sakit Bhayangkara Mataram  

Tujuan : Agar dapat diimplementasikan E-Form Sistem Pemeliharaan 

Sarana Prasarana (E-SHARS) hari ke-11 di Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram  

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu melakukan implementasi hari ke-11 E-

SHARS  

Hasil Kegiatan : Memperoleh hasil implementasi hari ke-11 E-SHARS  

Kesimpulan  : Kegiatan berjalan lancar dengan telah diperoleh hasil implementasi 

hari ke-11 E-SHARS dengan link https://bit.ly/LaporanE-SHARS 

dan link https://bit.ly/e-shars 

 

Foto Dokumentasi 
Kegiatan Off Campus Hari Ke-6 (enam) Minggu VI 

 

 
 

Foto No. 11: PEMBUATAN LAPORAN LOG ACTVITY MINGGU VI 

https://bit.ly/LaporanE-SHARS
https://bit.ly/e-shars
https://bit.ly/LaporanE-SHARS
https://bit.ly/e-shars


 

 

Foto No. 12: HASIL IMPLEMENTASI HARI KE-11 E-SHARS 



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI 

 PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI         
 

 
LAPORAN AKSI PERUBAHAN OFF CAMPUS 

MINGGU VI 

 

No/Tanggal DESKRIPSI KEGIATAN OUTPUT 

1. Senin, 16 Mei 2022  Libur Hari Waisak  Nihil 
 

2. Selasa, 17 Mei 2022  Melakukan implementasi hari 

ke-7 E-SHARS di Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram 

 Membuat pengumuman 

penggunaan E-SHARS 

 Hasil pengisian E-SHARS 

hari ke-7 

 Dokumentasi SHARS 

 Foto kegiatan 

 Dokumentasi pengumuman 

 
 

       
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 

 

 



3. Rabu, 18 Mei 2022  Melakukan implementasi hari ke-

8 E-SHARS di Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram 

 Pemasangan pengumuman di 

masing-masing ruangan 

 

 Hasil pengisian E-SHARS hari 

ke-8  

 Dokumentasi SHARS 

 Foto kegiatan  

 

         
 
 

 
 



 

     

 
  

 



4. Kamis,19 Mei 2022  Melakukan implementasi hari 

ke-9 E-SHARS di Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram 

 Hasil pengisian E-SHARS 

hari ke-9 

 Dokumentasi SHARS 

 

 

 

 
  



 

 



5. Jumat, 20 Mei 2022  Melakukan implementasi hari 

ke-10 E-SHARS di Rumah 

Sakit Bhayangkara Mataram 

 Hasil pengisian E-SHARS 

hari ke-10 

 Dokumentasi SHARS 

 

 

 

 



  

 

 



 

6. Sabtu, 21  Mei 2022  Melakukan implementasi hari 
ke-11 E-SHARS di Rumah 
Sakit Bhayangkara Mataram 

 Pelaporan dan pengiriman giat 
mingguan dan harian ke 

Coach. 
 Pelaporan dan pengiriman giat 

mingguan dan harian ke 
Coach. 

 Hasil pengisian E-SHARS 

hari ke-11 

 Dokumentasi SHARS 
 Laporan Mingguan 
 Foto Kegiatan 

 

 

 

 

 



 

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE 7 

(23-28 MEI 2022) 

DIKLAT PKA POLRI ANGKATAN VI TA. 2022 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

OPTIMALISASI SISTEM PEMELIHARAAN SARANA PRASARANA (SHARS) 
DI RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB 

TAHUN 2022 

 

 

Oleh: KADEK SRI PARWATI,S.K.M 

      NOSIS: 202203071262 

 

 

LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN (LEMDIKLAT) POLRI 

PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI (PUSDIKMIN) 

BANDUNG 

2022



 

  FORMULIR KEGIATAN PKP TAHUN 2021   

PADA TAHAP OFF CAMPUS 
(IMPLEMENTASI AKSI PERUBAHAN KINERJA ORGANISASI) 

 
 

Nama Peserta : KADEK SRI PARWATI,S.K.M. 
NO.Siswa : 202203071262 
Satker : RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES 

POLDA NTB 
Rencana Area : OPTIMALISASI SISTEM PEMELIHARAAN SARANA 

PRASARANA (SHARS) DI RUMAH SAKIT 
BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB 

 

Kegiatan yang dilakukan: 
 

 
NO HARI/ 

TANGGAL 

 
NAMA 
KEGIATAN 

 
OUT PUT 

1. Senin,  
23 Mei 2022 

§ Melakukan implementasi hari 
ke-12 E-SHARS di Rumah 
Sakit Bhayangkara Mataram 

 

§ Hasil pengisian E-SHARS 
hari ke-12 

§ Dokumentasi SHARS 
 

2. Selasa,  
24 Mei 2022 

§ Melakukan implementasi hari 
ke-13 E-SHARS di Rumah 
Sakit Bhayangkara Mataram 

§ Hasil pengisian E-SHARS 
hari ke-13 

§ Dokumentasi SHARS 
 

3. Rabu, 
25 Mei 2022 

§ Melakukan implementasi hari 
ke-14 E-SHARS di Rumah 
Sakit Bhayangkara Mataram 

 

§ Hasil pengisian E-SHARS 
hari ke-14 

§ Dokumentasi SHARS 
 

4. Kamis,            
26 Mei 2022 

§ Libur Hari Kenaikan Yesus 
Kristus 

§ Nihil 

5. Jumat,  
27 Mei 2022 

§ Melakukan implementasi hari 
ke-15 E-SHARS di Rumah 
Sakit Bhayangkara Mataram 

§ Hasil pengisian E-SHARS 
hari ke-15 

§ Dokumentasi SHARS 
 

6. Sabtu,   
28 Mei 2022 

§ Melakukan implementasi hari 
ke-16 E-SHARS di Rumah 
Sakit Bhayangkara Mataram 

§ Pelaporan dan pengiriman 
giat mingguan dan harian 
ke Coach. 
 

§ Hasil pengisian E-SHARS 
hari ke-16 

§ Dokumentasi SHARS 
§ Laporan Mingguan 
§ Foto Kegiatan  

 



 

 
 
 
Mengetahui, 

Mentor Peserta PKP 
 

                                                       
dr.MIKE WIJAYANTI DJOHAR   KADEK SRI PARWATI,S.K.M 

PEMBINA NİP 197512192005012005  NOSIS. 202203071262 



 

DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-1) MINGGU VII 

 
Hari/Tanggal : Senin, 23 Mei 2022 

Waktu :  09.00 s.d. 12.00 WIB 

Tempat :  Ruang Staf Jangmedum Rumkit Bhayangkara Mataram 

Jenis Kegiatan : Melakukan implementasi hari ke-12 E-SHARS dengan link 

https://bit.ly/LaporanE-SHARS dan link https://bit.ly/e-shars di Rumah 

Sakit Bhayangkara Mataram  

Tujuan : Agar dapat diimplementasikan E-Form Sistem Pemeliharaan Sarana 
Prasarana (E-SHARS) hari ke-12 di Rumah Sakit Bhayangkara 

Mataram  

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu melakukan implementasi hari ke-12 E-SHARS  

Hasil Kegiatan : Memperoleh hasil implementasi hari ke-12 E-SHARS  

Kesimpulan  : Kegiatan berjalan lancar dengan telah diperoleh hasil implementasi 

hari ke-12 E-SHARS dengan link https://bit.ly/LaporanE-SHARS dan 

link https://bit.ly/e-shars 

Foto Dokumentasi  
Kegiatan Off Campus Hari Pertama MINGGU VII 

 
 

Foto No. 1: DOKUMENTASI SHARS (PERBAIKAN SALURAN AIR DI WASTAFEL CSSD) 



 

 

 
 

 

 
 

Foto No. 2: HASIL IMPLEMENTASI HARI KE-12  E-SHARS 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-2) MINGGU VII 

 
Hari/Tanggal : Selasa, 24 Mei 2022 

Waktu :  09.00 s.d. 12.00 WIB 

Tempat :  Ruang Staf Jangmedum Rumkit Bhayangkara Mataram 

Jenis Kegiatan : Melakukan implementasi hari ke-13 E-SHARS dengan link 

https://bit.ly/LaporanE-SHARS dan link https://bit.ly/e-shars di Rumah 

Sakit Bhayangkara Mataram  

Tujuan : Agar dapat diimplementasikan E-Form Sistem Pemeliharaan Sarana 

Prasarana (E-SHARS) hari ke-13 di Rumah Sakit Bhayangkara 

Mataram  

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu melakukan implementasi hari ke-13 E-SHARS  

Hasil Kegiatan : Memperoleh hasil implementasi hari ke-13 E-SHARS  

Kesimpulan  : Kegiatan berjalan lancar dengan telah diperoleh hasil implementasi 

hari ke-13 E-SHARS dengan link https://bit.ly/LaporanE-SHARS dan 

link https://bit.ly/e-shars 

Foto Dokumentasi Kegiatan 
Off Campus Hari Ke-2 (dua) MINGGU VII  

  

 
Foto No. 3: DOKUMENTASI SHARS (PEMERIKSAAN AC AULA OLEH REKANAN) 

 



 

 
 

 
 

Foto No. 4: HASIL IMPLEMENTASI HARI KE-13 E-SHARS 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-3) MINGGU VII 

 
Hari/Tanggal : Rabu, 25 Mei 2022 

Waktu :  09.00 s.d. 12.00 WIB 

Tempat :  Ruang Staf Jangmedum Rumkit Bhayangkara Mataram 

Jenis Kegiatan : Melakukan implementasi hari ke-14 E-SHARS dengan link 

https://bit.ly/LaporanE-SHARS dan link https://bit.ly/e-shars di Rumah 

Sakit Bhayangkara Mataram  

Tujuan : Agar dapat diimplementasikan E-Form Sistem Pemeliharaan Sarana 

Prasarana (E-SHARS) hari ke-14 di Rumah Sakit Bhayangkara 

Mataram  

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu melakukan implementasi hari ke-14 E-SHARS  

Hasil Kegiatan : Memperoleh hasil implementasi hari ke-14 E-SHARS  

Kesimpulan  : Kegiatan berjalan lancar dengan telah diperoleh hasil implementasi 

hari ke-14 E-SHARS dengan link https://bit.ly/LaporanE-SHARS dan 

link https://bit.ly/e-shars 

Foto Dokumentasi 
Kegiatan Off Campus Hari Ke-3 (tiga) Minggu VII 

 

 
Foto No. 5: DOKUMENTASI SHARS (TUTUP MESIN PENGERING LINEN) 



 

 
 

 
Foto No. 6: HASIL IMPLEMENTASI HARI KE-14 E-SHARS 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-4) MINGGU VII 

 
Hari/Tanggal : Jumat, 27 Mei 2022 

Waktu :  09.00 s.d. 12.00 WIB 

Tempat :  Ruang Staf Jangmedum Rumkit Bhayangkara Mataram 

Jenis Kegiatan : Melakukan implementasi hari ke-15 E-SHARS dengan link 

https://bit.ly/LaporanE-SHARS dan link https://bit.ly/e-shars di Rumah 

Sakit Bhayangkara Mataram  

Tujuan : Agar dapat diimplementasikan E-Form Sistem Pemeliharaan Sarana 

Prasarana (E-SHARS) hari ke-15 di Rumah Sakit Bhayangkara 

Mataram  

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu melakukan implementasi hari ke-15 E-SHARS  

Hasil Kegiatan : Memperoleh hasil implementasi hari ke-15 E-SHARS  

Kesimpulan  : Kegiatan berjalan lancar dengan telah diperoleh hasil implementasi 

hari ke-15 E-SHARS dengan link https://bit.ly/LaporanE-SHARS dan 

link https://bit.ly/e-shars 

Foto Dokumentasi 
Kegiatan Off Campus Hari Ke-4 (empat) MINGGU VII 

 
Foto No. 7:  DOKUMENTASI E-SHARS (PERBAIKAN SALURAN AIR WASTAFEL CSSD)  

 



 

 

 

 

 
Foto No. 8:  HASIL IMPLEMENTASI HARI KE-15 E-SHARS  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-5) MINGGU VII 

 
Hari/Tanggal : Sabtu, 28 Mei 2022 

Waktu :  09.00 s.d. 12.00 WIB 

Tempat :  Ruang Staf Jangmedum Rumkit Bhayangkara Mataram 

Jenis Kegiatan : Melakukan implementasi hari ke-16 E-SHARS dengan link 

https://bit.ly/LaporanE-SHARS dan link https://bit.ly/e-shars di Rumah 

Sakit Bhayangkara Mataram  

Tujuan : Agar dapat diimplementasikan E-Form Sistem Pemeliharaan Sarana 

Prasarana (E-SHARS) hari ke-16 di Rumah Sakit Bhayangkara 

Mataram  

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu melakukan implementasi hari ke-16 E-SHARS  

Hasil Kegiatan : Memperoleh hasil implementasi hari ke-16 E-SHARS  

Kesimpulan  : Kegiatan berjalan lancar dengan telah diperoleh hasil implementasi 

hari ke-16 E-SHARS dengan link https://bit.ly/LaporanE-SHARS dan 

link https://bit.ly/e-shars dan pembuatan laporan mingguan. 

Foto Dokumentasi 
Kegiatan Off Campus Hari Ke-5 (lima) MINGGU VII 

 
Foto No. 9: PEMBUATAN LAPORAN LOG ACTVITY MINGGU VII 



 

 
 

 
Foto no. 10: HASIL IMPLEMENTASI HARI KE-16 E-SHARS 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI 

  PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI  
 

 
LAPORAN AKSI PERUBAHAN OFF CAMPUS 

MINGGU VII 
 
 

 

No/Tanggal DESKRIPSI KEGIATAN OUTPUT 

1. Senin,    23 Mei 2022  Melakukan implementasi 

hari ke-12 E-SHARS di 

Rumah Sakit Bhayangkara 

Mataram 

 

 Hasil pengisian E-SHARS 

hari ke-12 

 Dokumentasi SHARS 

 

 

 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



2. Selasa, 24 Mei 2022  Melakukan implementasi hari ke-

13 E-SHARS di Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram 

 Hasil pengisian E-SHARS 

hari ke-13 

 Dokumentasi SHARS 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



3. Rabu, 25 Mei 2022  Melakukan implementasi hari ke-

14 E-SHARS di Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram 

 

 Hasil pengisian E-SHARS hari 

ke-14 

 Dokumentasi SHARS 

  

 

 
 
 

 
  

 
  



 

 

 



 

4. Kamis, 26 Mei 2022  Libur Hari Kenaikan Yesus 

Kristus 

 Nihil  

5. Jumat, 27 Mei 2022  Melakukan implementasi hari 

ke-15 E-SHARS di Rumah 

Sakit Bhayangkara Mataram 

 Hasil pengisian E-SHARS 

hari ke-15 

 Dokumentasi SHARS 

 

 

 

 

 



  

 

 



 

6. Sabtu,  28 Mei 2022  Melakukan implementasi hari 
ke-16 E-SHARS di Rumah Sakit 
Bhayangkara Mataram 

 Pelaporan dan pengiriman 
giat mingguan dan harian 

ke Coach. 
 

 Hasil pengisian E-SHARS 

hari ke-16 

 Dokumentasi SHARS 
 Laporan Mingguan 
 Foto Kegiatan 

 

 
 

 

 

  



 

 

 



 

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE 8 

(30 MEI - 04 JUNI 2022) 

DIKLAT PKA POLRI ANGKATAN VI TA. 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SISTEM PEMELIHARAAN SARANA PRASARANA  

DI RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB 

TAHUN 2022 

 

 

Oleh: KADEK SRI PARWATI,S.K.M 

      NOSIS: 20220307021262 

 

 

 

LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN (LEMDIKLAT) POLRI 

PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI (PUSDIKMIN) 

BANDUNG 

2022



 

  FORMULIR KEGIATAN PKA TAHUN 2022 

PADA TAHAP OFF CAMPUS 

(IMPLEMENTASI AKSI PERUBAHAN KINERJA ORGANISASI) 
 

Nama Peserta : KADEK SRI PARWATI,S.K.M. 

No.Siswa : 20220307021262 

Satker : RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES 
POLDA NTB 

Rencana Area : SISTEM  PEMELIHARAAN SARANA PRASARANA DI 

RUMAH SAKIT BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES 

POLDA NTB 

 

Kegiatan yang dilakukan: 

 
NO 

HARI/ 
TANGGAL 

 
NAMA KEGIATAN 

 
OUT PUT 

1. Senin,  

30 Mei 2022 

 Melakukan koordinasi dengan 

mentor dalam rangka 

monitoring implementasi aksi 

perubahan dan pembuatan 

angket hasil pelaksanaan aksi 

perubahan 

 

 Foto Kegiatan 

5. Selasa,  

31 Mei 2022 

 Melakukan penyusunan daftar 

pertanyaan E-Formulir  

kuisioner/ angket hasil 

pelaksanaan aksi perubahan  

 

 Melakukan koordinasi dengan 

bag IT rumah sakit untuk 

pembuatan E-Formulir  

kuisioner/ angket hasil 

pelaksanaan aksi perubahan 

 Daftar pertanyaan 

 Foto Kegiatan  

 

 

 

 Link E- formulir 

kuisioner/angket hasil 

implementasi aksi 

perubahan 

 Foto kegiatan 

 

3. Rabu, 
01 Juni 2022 

  Libur  Nihil 

4. Kamis, 

02 Juni 2022 

 Melakukan distribusi kuisioner/ 

angket hasil implementasi 

sistem pemeliharaan sarana 

prasarana kepada sasaran 

 

 Foto kegiatan 

 

5. Jumat,  

03 Juni 2022 

 Melakukan pengumpulan dan 

pengolahan data hasil 

pengisian kuisioner hasil aksi 

perubahan 

 

 Data Hasil Pengisian 

angket 

 Foto kegiatan 

6. Sabtu,   

04  Juni 2022 

 Pembuatan laporan mingguan 

dan pengiriman giat mingguan 

dan harian ke Coach. 

 Laporan Mingguan. 

 Foto Kegiatan. 



 

 

 

Mengetahui, 
Mentor Peserta PKA 

 

                                                       

dr. MIKE WIJAYANTI DJOHAR   KADEK SRI PARWATI,S.K.M 

PEMBINA NİP 197512192005012005   NOSIS. 20220307021262 



 

DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-1) MINGGU VIII 

 
 

Hari/Tanggal : Senin, 30 Mei 2022 

Waktu :  09.00 s.d. 12.00 WIB 

Tempat :  Ruang Waka Rumkit Bhayangkara Mataram 

Jenis Kegiatan : Melakukan koordinasi dengan Mentor dalam rangka monitoring 

implementasi aksi perubahan. 

Tujuan : Agar dapat dicek kelengkapan pelaporan implementasi aksi 

perubahan kinerja pelayanan publik. 

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu menghadap mentor untuk melakukan 

koordinasi dan monitoring implementasi hasil aksi perubahan. 

Hasil Kegiatan : Memperoleh data kelengkapan pelaporan implementasi aksi 

perubahan di Rumkit Bhayangkara Mataram. 

Kesimpulan : Kegiatan berjalan lancar dengan telah diperoleh data kelengkapan 

pelaporan implementasi aksi perubahan. 

Foto Dokumentasi  

Kegiatan Off Campus Hari Pertama MINGGU VIII 

 
 

Foto No.1: KOORDINASI DENGAN MENTOR DALAM RANGKA 
MONITORING AKSI PERUBAHAN 

 



 

DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-2) MINGGU VIII 

 
 

Hari/Tanggal : Selasa, 31 Mei 2022 

Waktu : 09.00 s.d. 12.00 WIB 

Tempat : Ruang IT Rumkit Bhayangkara Mataram 

Jenis Kegiatan : Melakukan koordinasi dengan bagian IT rumah sakit untuk 

penyusunan daftar pertanyaan untuk pembuatan E-Formulir 

kuisioner/ angket hasil pelaksanaan aksi perubahan. 

Tujuan : Memperoleh E-Formulir kuesioner/ angket hasil implementasi aksi 

peubahan.  

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu membuat E-Formulir kuesioner/ angket hasil 

implementasi aksi perubahan.  

Hasil Kegiatan : Diperolehnya data E-Formulir kuesioner/ angket hasil 

implementasi aksi peruahan dengan link:   

    https://bit.ly/AngketE-SHARS 

Kesimpulan : Kegiatan hari ini berjalan lancar dengan telah diperolehnya data 

hasi l  implementasi  aksi  perubaha.   

Foto Dokumentasi 
Kegiatan Off Campus Hari Ke-2 (dua) Minggu VIII 

 

Foto No. 2: KOORDINASI DENGAN BAGIAN IT UNTUK  
PEMBUATAN E-FORMULIR KUESIONER 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Foto No. 3: DAFTAR PERTANYAAN KUESIONER/ANGKET HASIL IMPLEMENTASI 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-3) MINGGU VIII 

 

Hari/Tanggal : Kamis, 02 Juni 2022 

Waktu : 09.00 s.d. 12.00 WIB 

Tempat : Ruang kerja kaur jangum Rumkit Bhayangkara Mataram 

Jenis Kegiatan : Melakukan distribusi kuisioner/ angket hasil implementasi sistem 

pemeliharaan sarana prasarana kepada sasaran. 

Tujuan : Mendapatkan data tanggapan hasil implementasi pelaksanaan 

aksi perubahan  

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu melakukan distribusi kuisioner/ angket hasil 

implementasi aksi perubahan kepada sasaran. 

Hasil Kegiatan : Telah didistribusikan kuisioner/ angket hasil implementasi aksi 

perubahan kepada sasaran.   

Kesimpulan : Kegiatan hari ini berjalan lancar dengan telah didistribusikannya 

kuisioner/ angket hasil implementasi aksi perubahan kepada 

sasaran.  

Foto Dokumentasi 
Kegiatan Off Campus Hari Ke-3 (tiga) MINGGU VIII 

 

Foto No. 4: DISTRIBUSI E-FORMULIR KUESIONER/ANGKET 

 
 
 

 

 

 

 



 

DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-4) MINGGU VIII 

 

Hari/Tanggal : Jumat, 03 Juni 2022 

Waktu :  09.00 s.d. 12.00 WIB 

Tempat :  Ruang Staf Jangmedum Rumkit Bhayangkara Mataram 

Jenis Kegiatan : Melakukan pengumpulan dan pengolahan data hasil pengisian 

angket implementasi aksi perubahan. 

Tujuan : Agar dapat diperoleh data hasil pengisian angket implementasi 

aksi perubahan  

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu melaksanakan pengumpulan dan 

pengolahan data hasil pengisian kuisioner/ angket implementasi 

aksi perubahan. 

Hasil Kegiatan : Memperoleh data hasil pengisian kuisioner/ angket implementasi 

aksi perubahan di Rumkit Bhayangkara Mataram.  

Kesimpulan : Kegiatan berjalan lancar dengan telah diperoleh data hasil 

pengisian kuisioner/ angket implementasi aksi perubahan. 

 

Dokumentasi Kegiatan 

Off Campus Hari Ke-4 (empat) MINGGU VIII 

 

 
 

Foto No. 5: PENGUMPULAN DAN PENGOLAHAN DATA HASIL PENGISIAN 
KUISIONER/ANGKET 

 



 

 
 

 

Foto No. 6: DATA HASIL PENGISIAN KUESIONER/ANGKET 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-5) MINGGU VIII 

 

Hari/Tanggal : Sabtu, 04 Juli 2022 

Waktu : 08.00 s.d. 12.00 WIB 

Tempat : Ruang Kaur Jangum Subbidjangmedum Rumkit  

Jenis Kegiatan : Pembuatan log activity mingguan dan laporan akhir aksi perubahan. 

Tujuan : Agar pembuatan log activity mingguan dan laporan akhir aksi 

perubahan dapat berjalan sesuai agenda. 

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu membuat log activity mingguan. 

Hasil Kegiatan : Disusunnya laporan log activity minggu ke-8 dan laporan akhir aksi 

perubahan sistem pemeliharaan sarana prasarana   di Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram     

Kesimpulan : Kegiatan hari ini berjalan lancar dengan telah disusunnya log 

act iv i ty minggu ke-8 dan laporan akhi r  aksi  perubahan 

sistem pemeliharaan sarana prasarana di Rumah Sakit Bhayangkara 

Mataram  

Foto Dokumentasi 
Kegiatan Off Campus Hari Ke-5 (lima) MINGGU VIII 

  

Foto No. 7:  PEMBUATAN LAPORAN LOG ACTVITY MINGGU VIII 

 

 



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI 

 PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI  
 

 
LAPORAN AKSI PERUBAHAN OFF CAMPUS 

MINGGU VIII 
 

 

No/Tanggal DESKRIPSI KEGIATAN OUTPUT 

1. Senin, 30 Mei 2022 
 

 Melakukan koordinasi dengan 

mentor dalam rangka 

monitoring implementasi aksi 

perubahan dan pembuatan 

angket hasil pelaksanaan aksi 

perubahan 

 

 Foto Kegiatan 

 

 
 

 



2. Selasa, 31 Mei 2022  Melakukan penyusunan daftar 

pertanyaan E-Formulir  

kuisioner/ angket hasil 

pelaksanaan aksi perubahan  

 

 Melakukan koordinasi dengan 

bag IT rumah sakit untuk 

pembuatan E-Formulir  

kuisioner/ angket hasil 

pelaksanaan aksi perubahan 

 

 Daftar pertanyaan 

 Foto Kegiatan  

 

 

 

 Link E- formulir 

kuisioner/angket hasil 

implementasi aksi perubahan 

 Foto kegiatan 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 

 



3. Kamis, 02 Juni 2022 
 

 Melakukan distribusi kuisioner/ 

angket hasil implementasi 

sistem pemeliharaan sarana 

prasarana kepada sasaran 

 

 Foto kegiatan  
  

 
 

 
 
 

 
  



4. Jumat, 03 Juli 2022  Melakukan pengumpulan dan 

pengolahan data hasil 

pengisian kuisioner hasil aksi 

perubahan 

 

 Data Hasil Pengisian 

angket 

 Foto kegiatan 

 

 
 

 

 
 
 
 
 
 



 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



5. Sabtu, 04 Juli 2022  Pembuatan laporan mingguan 
dan pengiriman giat mingguan 
dan harian ke Coach. 

 

 Laporan Mingguan. 

 Foto Kegiatan. 

 
 

 

 

 
 



 

LAPORAN KEGIATAN MINGGU KE 9 

(06 - 11 JUNI 2022) 

DIKLAT PKA POLRI ANGKATAN VI TA. 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SISTEM PEMELIHARAAN SARANA PRASARANA  

DI RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB 

TAHUN 2022 

 

 

Oleh: KADEK SRI PARWATI,S.K.M 

      NOSIS: 20220307021262 

 

 

 

LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN (LEMDIKLAT) POLRI 

PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI (PUSDIKMIN) 

BANDUNG 

2022



 

  FORMULIR KEGIATAN PKA TAHUN 2022 

PADA TAHAP OFF CAMPUS 

(IMPLEMENTASI AKSI PERUBAHAN KINERJA ORGANISASI) 
 

Nama Peserta : KADEK SRI PARWATI,S.K.M. 

No.Siswa : 20220307021262 

Satker : RUMKIT BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES 
POLDA NTB 

Rencana Area : SISTEM  PEMELIHARAAN SARANA PRASARANA DI 

RUMAH SAKIT BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES 

POLDA NTB 

 

Kegiatan yang dilakukan: 

 
NO 

HARI/ 
TANGGAL 

 
NAMA KEGIATAN 

 
OUT PUT 

1. Senin,  

06 Juni 2022 

 Penyerahan hasil aksi 

perubahan kepada Mentor 

dan sponsor 

 Foto Kegiatan 

2. Selasa,  

07Juni 2022 

 Penyusunan laporan Hasil 

Akhir Aksi Perubahan 

 Foto Kegiatan 

3. Rabu, 
08 Juni 2022 

 Pengumpulan bahan-bahan 

untuk  pembuatan  video aksi 

perubahan 

 

 Foto Kegiatan 

4. Kamis, 

09 Juni 2022 

 Melakukan koordinasi dengan 

IT rumkit untuk pembuatan 

video aksi perubahan 

 

 Foto kegiatan 

 

5. Jumat,  

10 Juni 2022 

 Membuat bahan tayang/PPT 

laporan hasil aksi perubahan 

 

 Foto kegiatan 

 

6. Sabtu,   

11  Juni 2022 

 Pembuatan laporan mingguan 

dan pengiriman giat mingguan 

dan harian ke Coach. 

 Laporan Mingguan. 

 Foto Kegiatan. 

 

Mengetahui, 
Mentor Peserta PKA 

 

                                                       

dr. MIKE WIJAYANTI DJOHAR   KADEK SRI PARWATI,S.K.M 

PEMBINA NİP 197512192005012005   NOSIS. 20220307021262 



 

DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-1) MINGGU IX 

 
 

Hari/Tanggal : Senin, 06 Juni 2022 

Waktu :  09.00 s.d. 12.00 WIB 

Tempat :  Ruang Karumkit dan Waka Rumkit Bhayangkara Mataram 

Jenis Kegiatan : Melakukan penyerahan hasil implementasi aksi perubahan 

kepada Mentor dan sponsor. 

Tujuan : Agar dapat diketahui dan diterima secara resmi hasil implementasi 

aksi perubahan kinerja pelayanan publik. 

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu menghadap mentor dan sponsor untuk 

melakukan penyerahan hasil implementasi aksi perubahan. 

Hasil Kegiatan : Telah diserahkan hasil aksi perubahan di Rumkit Bhayangkara 

Mataram kepada mentor dan sponsor. 

Kesimpulan : Kegiatan berjalan lancar dengan telah diserahkan hasil 

implementasi aksi perubahan. 

Foto Dokumentasi  

Kegiatan Off Campus Hari Pertama MINGGU IX 

 
Foto No.1: MENYERAHKAN HASIL AKSI IMPLEMENTASI  

AKSI PERUBAHAN KEPADA SPONSOR 

 



 

 

 
 
Foto No. 2: MENYERAHKAN HASIL AKSI IMPLEMENTASI  

AKSI PERUBAHAN KEPADA MENTOR 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-2) MINGGU IX 

 
 

Hari/Tanggal : Selasa, 07 Juni 2022 

Waktu : 09.00 s.d. 12.00 WIB 

Tempat : Ruang Subbidjangmedum Rumkit Bhayangkara Mataram 

Jenis Kegiatan : Penyusunan laporan Hasil Akhir Aksi Perubahan  

Tujuan : Melaporkan Hasil Akhir Aksi Perubahan.  

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu Penyusunan laporan Hasil Akhir Aksi 

Perubahan.  

Hasil Kegiatan : Diperolehnya laporan Hasil Akhir Aksi Perubahan 

Kesimpulan : Kegiatan hari ini berjalan lancar dengan telah diperolehnya 

laporan Hasil Akhir Aksi Perubahan.  

Foto Dokumentasi 
Kegiatan Off Campus Hari Ke-2 (dua) Minggu IX 

 

 

Foto No. 3: PEMBUATAN LAPORAN HASIL AKSI PERUBAHAN  
 
 

 
 
 
 
 
 

 



 

DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-3) MINGGU IX 

 

Hari/Tanggal : Rabu, 08 Juni 2022 

Waktu :  09.00 s.d. 12.00 WIB 

Tempat :  Rumkit Bhayangkara Mataram 

Jenis Kegiatan :   Pengumpulan bahan-bahan untuk pembuatan video aksi 

perubahan  

Tujuan : Memperoleh bahan-bahan untuk pembuatan video aksi perubahan 

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu melakukan Pengumpulan bahan-bahan 

untuk pembuatan video aksi perubahan. 

Hasil Kegiatan : Telah diperoleh bahan-bahan untuk pembuatan video aksi 

perubahan.   

Kesimpulan : Kegiatan hari ini berjalan lancar dengan telah Memperoleh 

bahan-bahan untuk pembuatan video aksi perubahan.  

Foto Dokumentasi 
Kegiatan Off Campus Hari Ke-3 (tiga) MINGGU IX 

 

Foto No. 4: PENGUMPULAN BAHAN UNTUK PEMBUATAN VIDEO 

 
 
 
 
 



 

DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-4) MINGGU IX 

 

Hari/Tanggal : Kamis, 09 Juni 2022 

Waktu :  09.00 s.d. 12.00 WIB 

Tempat :  Ruang Staf IT Rumkit Bhayangkara Mataram 

Jenis Kegiatan : Melakukan koordinasi dengan IT rumkit untuk pembuatan video 

aksi perubahan. 

Tujuan : Agar dapat dibuat hasil video aksi perubahan.   

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu melaksanakan pembuatan video aksi 

perubahan. 

Hasil Kegiatan : Memperoleh hasil video aksi perubahan di Rumkit Bhayangkara 

Mataram. 

Kesimpulan : Kegiatan berjalan lancar dengan telah diperoleh hasil video aksi 

perubahan. 

 

Dokumentasi Kegiatan 

Off Campus Hari Ke-4 (empat) MINGGU IX 

 
 

Foto No. 5: VIDEO AKSI PERUBAHAN 
 

 
 

 
 



 

DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-5) MINGGU IX 

 

Hari/Tanggal : Jumat, 10 Juni 2022 

Waktu :  09.00 s.d. 12.00 WIB 

Tempat :  Ruang Staf IT Rumkit Bhayangkara Mataram 

Jenis Kegiatan : Melakukan koordinasi dengan IT rumkit untuk pembuatan video 

aksi perubahan. 

Tujuan : Agar dapat dibuat hasil video aksi perubahan.   

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu melaksanakan pembuatan video aksi 

perubahan . 

Hasil Kegiatan : Memperoleh  hasil video aksi perubahan di Rumkit Bhayangkara 

Mataram. 

Kesimpulan : Kegiatan berjalan lancar dengan telah diperoleh hasil video aksi 

perubahan. 

 

Dokumentasi Kegiatan 

Off Campus Hari Ke-5 (lima) MINGGU IX 

 
 

Foto No. 6: BAHAN TAYANG 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

DESKRIPSI KEGIATAN OFF CAMPUS 
(HARI KE-6) MINGGU IX 

 

Hari/Tanggal : Sabtu, 04 Juli 2022 

Waktu : 08.00 s.d. 12.00 WIB 

Tempat : Ruang Kaur Jangum Subbidjangmedum Rumkit  

Jenis Kegiatan : Pembuatan bahan tayang/PPT laporan hasil aksi perubahan. 

Tujuan : Agar pembuatan log activity mingguan dan laporan akhir aksi 

perubahan dapat berjalan sesuai agenda. 

Pelaksanaan : Agenda hari ini yaitu membuat log activity mingguan. 

Hasil Kegiatan : Disusunnya laporan log activity minggu ke-9 dan laporan akhir aksi 

perubahan sistem pemeliharaan sarana prasarana   di Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram     

Kesimpulan : Kegiatan hari ini berjalan lancar dengan telah disusunnya log 

act iv i ty minggu ke-9 dan laporan akhi r  aksi  perubahan 

sistem pemeliharaan sarana prasarana di Rumah Sakit Bhayangkara 

Mataram  

Foto Dokumentasi 
Kegiatan Off Campus Hari Ke-6 (enam) MINGGU IX 

1   

Foto No. 7:  PEMBUATAN LAPORAN LOG ACTVITY MINGGU IX 

 

 



LEMBAGA PENDIDIKAN DAN PELATIHAN POLRI 

 PUSAT PENDIDIKAN ADMINISTRASI  
 

 
LAPORAN AKSI PERUBAHAN OFF 

CAMPUS MINGGU IX 
 

 
No/Tanggal DESKRIPSI KEGIATAN OUTPUT 

1. Senin, 06 Juni 2022 
 

 Penyerahan hasil aksi 

perubahan kepada Mentor 

dan sponsor  

 Foto Kegiatan 

 

 
 

 
 

 



2. Selasa, 07 Juni 2022  Penyusunan laporan Hasil 

Akhir Aksi Perubahan  

 Laporan Hasil aksi 

perubahan 

 Foto Kegiatan  

 

 

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



3. Rabu, 08 Juni 2022  Pengumpulan bahan-bahan 

untuk  pembuatan  video aksi 

perubahan 

 Foto kegiatan  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  



4. Kamis, 09 Juni 2022 
 

 Melakukan koordinasi 

dengan IT rumkit untuk 

pembuatan video aksi 

perubahan 

 

 Foto kegiatan  

 

 
 

 

 

 

 

 

 



 

5. Jumat, 10 Juli 2022  Membuat bahan tayang/PPT 

laporan hasil aksi perubahan 

 

 Foto kegiatan 

 

 

 
 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

6. Sabtu, 11 Juli 2022  Pembuatan laporan 
mingguan dan pengiriman 
giat mingguan dan harian 
ke Coach. 

 

 Laporan Mingguan. 

 Foto Kegiatan. 
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KATA PENGANTAR 

 
 

Puji syukur kami panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa, karena 

dengan rahmat-Nya Penulis dapat menyelesaikan rencana aksi perubahan 

dengan judul “OPTIMALISASI SISTEM PEMELIHARAAN SARANA 

PRASARANA (SHARS) DI RUMAH SAKIT BHAYANGKARA MATARAM 

BIDDOKKES POLDA NTB”. Maksud dari penyusunan rencana aksi 

perubahan ini adalah untuk memenuhi kewajiban Penulis selaku peserta 

Pelatihan Kepemimpinan Administrator (PKA) Polri Angkatan VI T.A. 2022. 

Dalam penyusunan aksi perubahan ini tentu terdapat hambatan dan 

kendala, namun atas bantuan, dorongan dan bimbingan dari berbagai pihak 

maka hambatan tersebut dapat diatasi. Oleh karena itu, melalui kesempatan 

ini Penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada semua 

pihak khususnya Bapak Kombes Pol Drs.Taufik Supriyadi selaku Kepala Pusat 

Pendidikan Administrasi Polri Bandung yang telah memberikan kesempatan 

untuk mengikuti Pelatihan Kepemimpinan Pengawas Polri,  AKBP Kusbianto, 

S.Pd., M.H selaku coach yang telah memberikan arahan, saran dan masukan 

terhadap kegiatan penyusunan rencana aksi perubahan ini. 

Penulis menyadari bahwa dalam laporan ini masih terdapat 

kekurangan, oleh karena itu saran dan masukan dari semua pihak sangat 

diharapkan untuk kesempurnaan penyusunan laporan ini. Semoga laporan ini 

dapat bermanfaat  khususnya bagi penulis dan umumnya bagi semua pihak 

yang memerlukan. 

Mataram,       April   2022 

Action leader, 

 

KADEK SRI PARWATI,S.K.M. 

NOSIS : 20220307021262 
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RENCANA AKSI PERUBAHAN 

 

OPTIMALISASI SISTEM PEMELIHARAAN SARANA PRASARANA 

(SHARS) DI RUMAH SAKIT BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES 

POLDA NTB 

 

  

 

1. PENDAHULUAN 

a. Latar Belakang 

  Kesehatan adalah sebagai suatu keadaan sejahtera yang 

meliputi fisik, mental dan sosial yang merupakan satu kesatuan dan 

bukan hanya bebas dari penyakit atau kecacatan. Undang-Undang 

Republik Indonesia Nomor 36 Tahun 2009 tentang kesehatan 

menyatakan bahwa untuk mewujudkan derajat kesehatan yang 

setinggi-tingginya bagi masyarakat, diselenggarakan upaya kesehatan 

yang terpadu dan menyeluruh dalam bentuk upaya kesehatan 

perseorangan dan upaya kesehatan masyarakat. Penyelenggaraan 

pelayanan kesehatan dilaksanakan secara bertanggung jawab, aman, 

bermutu, serta merata dan nondiskriminatif. 

 Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 44 Tahun 2009 

Tentang Rumah Sakit, mengatur hal esensial tentang persyaratan 

fasilitas yaitu pada pasal 7 yang menyatakan bahwa rumah sakit 

harus memenuhi persyaratan lokasi, bangunan, prasarana, sumber 

daya manusia, kefarmasian, dan peralatan serta persyaratan teknis 

bangunan rumah sakit. Hal ini sesuai dengan fungsi kenyamanan dan 

kemudahan dalam pemberian pelayanan serta perlindungan dan 

keselamatan bagi semua orang termasuk penyandang cacat, anak 

anak dan orang usia lanjut. Oleh karena itu, kondisi maupun fungsi 

dari sarana fisik alat tersebut harus dalam keadaan baik dan dapat 

mendukung pelayanan kesehatan dengan koordinasi yang baik dan 

terpadu antara instansi terkait mulai dari perencanaan, pengadaan, 
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pendistribusian, dan pemeliharaan sehingga fasilitas dapat 

difungsikan dengan optimal (Depkes, 2001). 

  Sesuai dengan Perkap nomor 11 tahun 2011 tentang SOTK  

(Struktur Organisasi dan Tata Kerja RS Bhayangkara Polri) , maka 

tabel struktur organisasi  Rumah Sakit Bhayangkara Mataram dapat 

digambarkan sebagai berikut: 

 

              1.1 Gambar Susunan Organisasi Rumkit Bhayangkara Mataram 

Keterangan :

= Posisi Action Leader saat ini

 

Ket:      posisi/jabatan action leader 

Action leader dalam rancangan aksi perubahan, saat ini 

melaksanakan tugas dan fungsi sebagai Kaur Penunjang Umum 

Subbidang Penunjang Medis dan Umum (Subbidjangmedum). 

Subbidjangmedum sebagaimana dimaksud dalam pasal 11 huruf 

b merupakan unsur pelaksana utama Rumkit Bhayangkara yang 

berada di bawah dan bertanggungjawab kepada Karumkit 

Bhayangkara 

Subbidjangmedum bertugas menyelenggarakan pelayanan 

penunjang medik dan penunjang umum untuk mewujudkan 
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pelayanan prima dan paripurna. Dalam melaksanakan tugas, 

Subbidjangmedum menyelenggarakan fungsi: 

a) Pelayanan penunjang medik 

b) Pelayanan penunjang umum, dan 

c) Pelayanan Instalasi 

Dalam melaksanakan tugas sebagaimana dimaksud pada ayat (2) 

Subbidjangmedum dibantu oleh: 

a) Urusan Penunjang Medik (Urjangmed), yang bertugas 

menyelenggarakan pelayanan penunjang medik 

b) Urjangum (urusan penunjang umum), yang bertugas 

menyelenggarakan pelayanan penunjang umum 

c) Instalasi instalasi pada Penunjang Medik yang bertugas 

menyelenggarakan pelayanan sesuai dengan fungsinya 

meliputi Instalasi: 

(1) Laboratorium Patologi Klinik 

(2) Radiologi 

(3) Rehabilitasi Medik 

(4) Farmasi 

(5) Gizi 

d) Instalasi instalasi pada penunjang umum yang bertugas 

menyelenggarakan pelayanan sesuai dengan fungsinya 

meliputi: 

(1) Instalasi Laundry  

(3) Pengolahan Kebersihan dan Limbah (PKL) 

(4) CSSD (Central sterilization Supplay Device) 

(4) Pemeliharaan Sarana Prasarana/Sarpras Rumah Sakit 

(PSRS) 

 Selama menjabat, action leader melihat adanya banyak 

permasalahan yang berkaitan dengan tidak tertibnya pemeliharaan 

sarana dan prasarana rumah sakit. Dalam tahun 2021 ditemukan 

bahwa masih banyak sarana dan prasarana yang kurang terpelihara 

dengan baik, seperti misalnya : tidak berfungsinya pintu ruangan 
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pasien sejumlah 5 kasus, plafon/loteng yang rusak diakibatkan atap 

yang bocor di 7 titik, air AC yang menetes sekitar 20 kasus , pipa air 

yang bocor pada 5 titik, serta kemacetan suplay air bersih secara 

berulang di sejumlah ruang rawat pasien (sekitar 10 ruang rawat inap). 

Hal hal tersebut menimbulkan dampak yang sangat menganggu 

kenyamanan pasien dan petugas kesehatan yang melayani pasien. 

Ketidaknyamanan tersebut berdampak terhadap menurunnya kinerja 

pegawai dan timbulnya komplin dari pasien sehingga menurun pula 

kinerja rumah sakit. Dalam hal ini pelayanan prima yang menjadi 

tujuan setiap rumah sakit tidak dapat dicapai. 

Dalam penelusuran lebih lanjut, ditemukan beberapa isu/ 

permasalahan di Rumkit Bhayangkara Mataram terkait Sub Bidang 

Penunjang Medis dan Umum (Subbid jangmedum) antara lain:   

a) Keluhan/komplain kebersihan di rumah sakit belum tertangani 

dengan maksimal 

b) Belum terbentuknya sistem kerja pemeliharaan sarana dan 

prasarana di Rumah Sakit Bhayangkara Mataram. 

c) Sistem pengarsipan/penyimpanan berkas berkas vital rumkit 

belum optimal (seperti berkas pembangunan gedung, denah 

rumkit, denah instalasi air bersih dsb) 

Permasalahan diatas menjadi isu dalam pelaksanaan tugas 

Subbidjangmedum yang membuat agenda kerja berjalan tidak 

maksimal. Untuk menentukan prioritas masalah action leader dalam 

hal ini menggunakan metode CARL. Metode CARL didasarkan pada 

serangkaian kriteria yang harus diberi skor 0-10. Kriteria CARL 

tersebut mempunyai arti: 

C   = Capability yaitu ketersediaan sumber daya (dana, sarana dan 

peralatan) 

A    =Accessibility yaitu kemudahan (masalah yang ada mudah 

diatasi atau tidak). Kemudahaan dapat didasarkan pada 

ketersediaan metode/cara/teknologi serta penunjang 

pelaksanaan seperti peraturan atau juklak. 
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R   = Readiness yaitu kesiapan dari tenaga pelaksana maupun 

kesiapan sasaran, seperti keahlian atau kemampuan dan 

motivasi. 

L    =Leverage yaitu seberapa besar pengaruh kriteria yang satu 

dengan yang lain dalam pemecahan masalah yang dibahas. 

  Nilai total merupakan hasil perkalian: C x A x R x L, sebagaimana 

tercantum dalam dalam tabel dibawah ini: 

1.1 Tabel Matriks Analisa CARL Prioritas Masalah 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dari hasil pembobotan menunjukkan bahwa masalah utama yang 

memerlukan penyelesaian secepatnya adalah belum terbentuknya 

sistem kerja pemeliharaan sarana prasarana di Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram. Dari latar belakang tersebut diatas peserta 

pelatihan PKA (action leader) membuat rencana aksi perubahan 

“OPTIMALISASI SISTEM PEMELIHARAAN SARANA PRASARANA 

(SHARS) DI RUMAH SAKIT BHAYANGKARA MATARAM 

BIDDOKKES POLDA NTB” 

 

b. Tujuan 

Menjelaskan tujuan secara umum dari rencana aksi perubahan yang 

akan di capai dalam dua tahap yaitu tahap off campus selama 60 hari 

dan tahap pasca pelatihan. 

 

No Prioritas Masalah 
Kriteria 

Total Rangking 
C A R L 

1. Keluhan/komplain kebersihan di 
rumah sakit  belum tertangani 
dengan maksimal 

5 5 5 7 875 2 

2. Belum terbentuknya sistem 
kerja pemeliharaan sarana 
prasarana di  Rumah Sakit 
Bhayangkara Mataram 

8 8 7 7 3136 1 

3. Sistem pengarsipan/ penyim- 
panan berkas berkas vital rumkit 
belum optimal (seperti berkas 
pembangunan gedung, denah 
rumkit, denah instalasi air bersih 
dsb) 

4 5 4 8 640 3 
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1) Tahap Off Campus.  

Tujuan dari off campus adalah: 

a) Terwujudnya Data pemeliharaan sarana prasarana yang valid 

dan akurat dan uptodate, sehingga memudahkan dalam 

menentukan skala prioritas kegiatan pemeliharaan sarana 

prasarana rumah sakit 

b) Terciptanya kemudahan pemeliharaan sarana prasarana 

sehingga tercapai pelayanan kesehatan yang efektif dan efesien, 

serta meminimalisasi komplin pasien; 

c) Terciptanya peningkatan kinerja yang lebih baik  

 

2) Tujuan dari pasca pelatihan. 

a) Memudahkan bagi petugas IPSRS (Instalasi Pemeliharaan 

Sarana Prasarana Rumah Sakit) untuk melakukan pemeliharaan 

sarana dan prasarana rumah sakit.  

b) Efesiensi waktu dan anggaran dalam pemeliharaan Sarana 

Prasarana Rumah Sakit. 

 

c. Manfaat 

Manfaat yang diharapkan dalam penyusunan Sistem Pemeliharaan 

Sarana Prasarana (SHARS) rumah sakit dapat diidentifikasikan 

sebagai berikut: 

1) Internal: 

a) Memperpanjang   usia pakai sarana prasarana rumah sakit 

b) Memudahkan dalam pemeliharaan sarana prasarana rumah 

sakit sesuai skala prioritas. 

c) Menghemat anggaran pemeliharaan sarana prasarana  

2) Eksternal: 

Dengan terpeliharanya sarana prasarana rumah sakit akan dapat 

Memberikan pelayanan kesehatan yang prima kepada 

masyarakat.  
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d. Ruang Lingkup 

Ruang lingkup pelaksanaan aksi perubahan ini difokuskan pada 

pembuatan “SISTEM PEMELIHARAAN SARANA PRASARANA 

(SHARS)” di Rumah Sakit Bhayangkara Mataram  

 

2. Inovasi dan Output Rencana Aksi Perubahan. 

a. Inovasi dalam Rencana Aksi Perubahan yaitu pengembangan sistem 

pemeliharaan sarana prasarana di rumah sakit, berupa: 

a) Melakukan pendataan pemeliharaan sarana prasarana di Rumah 

Sakit Bhayangkara Mataram Biddokkes Polda NTB. 

b) Membuat buku panduan tentang sistem pemeliharaan sarana 

prasarana (SHARS) di Rumah Sakit Bhayangkara Mataram 

Biddokkes Polda NTB. 

c) Menyusun SOP tentang sistem pemeliharaan sarana prasarana 

(SHARS) di Rumah Sakit Bhayangkara Mataram Biddokkes Polda 

NTB. 

 

b. Output Yang Ingin Dicapai 

Adapun output Rencana Aksi Perubahan adalah pengembangan 

Sistem Pemeliharaan Sarana Prasarana, yaitu: 

a)  Tersedianya data pemeliharaan sarana prasarana di Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram 

b) Adanya Buku Panduan sistem pemeliharaan sarana prasarana 

(SHARS) di Rumah Sakit Bhayangkara Mataram.  

c) Adanya Standar Operasional Prosedur (SOP) sistem 

pemeliharaan sarana prasarana (SHARS) di Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram.  
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3. Tata Kelola Sumber Daya  

a. Struktur Tata Kelola 

3.1 Gambar Tim Efektif 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                     

 

                            

Gambar diatas menunjukkan setiap unsur sumber daya manusia dalam 

pelaksanaan kegiatan rencana aksi perubahan, yang terdiri dari: 

 

1) Mentor 

a) Memberikan otorisasi kepada peserta untuk menyusun rencana 

aksi perubahan; 

b) Mempelajari dan mendalami rencana aksi perubahan peserta 

diklat; 

c) Memberikan masukan penyempurnaan terhadap rencana aksi 

perubahan peserta diklat; 

d) Memastikan rencana perubahan tersebut membantu peningkatan 

kinerja organisasi; 

ACTION LEADER 

KADEK SRI PARWATI,S.K.M. 

 

TIM EFEKTIF 

SPONSOR 
dr. I KOMANG TRESNA.,SPOG(K).,MARS 

COACH 

AKBP FITRI SYOFIANI, SH.,M.M.,Pd 

 

MENTOR 

dr. MIKE WIJAYANTI DJOHAR 
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e) Menjadi sumber inspirasi bagi peserta diklat dalam membantu 

rencana aksi perubahan; 

f) Memonitor progress pelaksanaan tahap taking ownership; 

g) Melakukan intervensi bila peserta mengalami permasalahan 

dalam melaksanakan kegiatan-kegiatan selama taking ownership; 

h) Menyetujui rencana aksi perubahan; 

 

2) Stakeholder Internal dan Eksternal 

Bertindak sebagai pembimbing dan pengawas peserta berdasar sikap 

profesionalisme; 

a) Memberikan dukungan penuh kepada peserta diklat dalam 

mengimplementasikan aksi perubahan; 

b) Memberikan dukungan kepada peserta dalam mendayagunakan 

seluruh potensi sumberdaya yang diperlukan dalam melakukan 

implementasi aksi perubahan; 

c) Memberikan bimbingan kepada peserta dalam mengatasi kendala 

yang muncul selama proses implementasi berlangsung; 

d) Berperan sebagai inspirator bagi peserta diklat. 

 

3) Coach/ pembimbing berfungsi: 

a) Melakukan diskusi dan memberikan masukan dalam menyusun 

rancangan proyek perubahan; 

b) Memonitor kegiatan peserta selama tahap taking ownership dan 

tahap laboratorium kepemimpinan; 

c) Melakukan intervensi bila peserta mengalami permasalahan 

sebatas kewenangan coach; 

 

4) Tim Efektif berperan dalam: 

a) Memberikan dukungan pada tahap perancangan sistem; 

b) Memberikan dukungan pada tahap pembangunan sistem; 

c) Memberikan dukungan pada tahap implementasi sistem; 

d) Memberikan dukungan pada tahap monitoring; 

e) Memberikan feedback terhadap kemajuan laporan implementasi. 
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b. Pengelolaan Anggaran  

Pengelolaan anggaran yang dimaksud adalah anggaran 

perencanaan sampai dengan sosialisasi sistem pemeliharaan sarana 

prasarana (SHARS) dan Standar Operasional Prosedur (SOP).  

Seluruh kegiatan dalam Rencana Aksi Perubahan tidak di dukung 

oleh anggaran DIPA Rumkit Bhayangkara Mataram, melainkan 

menggunakan anggaran swadaya dari peserta PKA (action leader). 

 

c. Sarana Prasarana  

Alat penunjang dan bahan bahan yang dipersiapkan untuk 

mendukung aksi perubahan ini adalah:  

1) Satu unit laptop;  

2) Satu unit komputer  

3) Satu unit printer;  

4) Satu unit OHP 

5) Satu unit kamera untuk dokumentasi 

6) Alat tulis kantor (kertas A4, ballpoint, tinta, dll) 

 

d. Metode/teknik komunikasi dalam Rencana Aksi Perubahan 

Metode/teknik komunikasi yang dipergunakan dalam penyusunan 

sampai dengan pelaksanaan Rencana Aksi Perubahan adalah   

dengan mengkombinasikan beberapa teknik komunikasi, antara lain: 

1. Strategi canalizing yaitu mempengaruhi khalayak untuk menerima 

pesan yang disampaikan, kemudian secara perlahan-lahan 

merubah sikap dan pola pemikirannya ke arah yang kita 

kehendaki.  

2. Strategi persuasif yaitu mempengaruhi khalayak dengan jalan 

membujuk. Dalam hal ini khalayak digugah baik pikiran maupun 

perasaannya. 

3. Strategi Informatif adalah suatu bentuk isi pesan, yang bertujuan 

mempengaruhi khalayak dengan jalan memberikan penerangan. 
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4. STAKEHOLDER 

a. Identifikasi Stakeholder 

1) Stakeholder Internal 

a) Karumkit Bhayangkara Mataram (AKBP dr. I KOMANG 

TRESNA Sp. OG (K)., MARS) merupakan pemegang 

wewenang tertinggi di Rumkit Bhayangkara Mataram dan 

berperanan paling penting dalam tersusun dan terlaksananya 

Rencana Aksi Perubahan. 

b) Wakarumkit Bhayangkara Mataram (PEMBINA dr. MIKE 

WIDJAYANTI DJOHAR), secara struktural berada langsung di 

bawah karumkit. Dalam Rencana Aksi Perubahan memegang 

peranan yang sangat penting dan menentukan selaku mentor.  

c) Pamin Jangum Subbid Jangmedum (PENATA HENI 

HURIYANTI, Amd.Kep., S. AP) merupakan inti pemegang 

peranan pokok dalam Rencana Aksi Perubahan. 

d) Pamin Jangmed Subbid Jangmedum (PENATA MUHZAR, 

Amd), berperan sebagai pelaksana utama Rencana Aksi 

Perubahan 

e) Banum Har Gedung (AIPTU I MADE DERAWA, Amd.Kep), 

berperan sebagai pelaksana utama Rencana Aksi Perubahan. 

f) Banum Har Kendaraan Dinas (AIPDA HARISMAN, S. Sos), 

berperan sebagai pelaksana utama Rencana Aksi Perubahan 

g) Banum Har Prasarana (BRIPKA GIYADI), berperan sebagai 

pelaksana utama Rencana Aksi Perubahan 

h) Banum Har Peralatan Medis dan Non Medis (PENGATUR 

MAHDAYULAEDA, A.Md.Far), berperan sebagai pelaksana 

utama Rencana Aksi Perubahan 

i) Bagian IT (Afian), berperan sebagai pendukung Rencana Aksi 

Perubahan terkait pembuatan  sistem IT rencana aksi 

perubahan. 
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2) Stakeholder   Eksternal 

a) Kaur ren (PENDATU YONI PANDUWINARNI, S.ST.Keb. 

M.Kes), berperan sebagai pendukung Rencana Aksi 

Perubahan terkait administrasi. 

b) Kaur keu (PENGATUR REGINA HERMINA ND., S.E)   

berperan sebagai pendukung rencana aksi perubahan terkait 

anggaran 

c) Kasubbag Binfung (PENATA NI WAYAN MUDARNI, S.K.M) 

berperan sebagai pendukung dan pendamping pelaksanaan 

teknis Rencana Aksi Perubahan 

d) Kasubbag Renmin (PENATA MALIK JAMALUDDIN), berperan 

sebagai pendukung dan pendamping pelaksanaan teknis 

Rencana Aksi Perubahan 

e) Kaur Wasopyan (PENATA IRMA JULIYANTI, A.Md.Keb 

pangkat PENATA),berperan sebagai pendukung pelaksanaan 

Rencana Aksi Perubahan terkait pengawasan 

f) Kaur Wasbin (PENDA NURDIANA KARSANTI,S.H) berperan 

sebagai pendukung dan pendamping pelaksanaan teknis 

Rencana Aksi Perubahan  

g) Kaur Yanwat (IPTU SAHABUDIN, S.Kep.,Ners) berperan 

sebagai pendukung dan pendamping pelaksanaan teknis 

Rencana Aksi Perubahan 

h) Kaur Yanmed (PENATA NI KADEK ENDAH D,) berperan 

sebagai pendukung dan pendamping pelaksanaan teknis 

Rencana Aksi Perubahan 

i) Rekanan/pelaksana teknis pemelihara sarana prasarana rumah 

sakit, berperan sebagai pendukung pelaksanaan teknis 

Rencana Aksi Perubahan 
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Identifikasi Stakeholder dapat digambarkan dalam Tabel Identifikasi Stakeholder di bawah ini: 

 

 
NO. 

 
STAKEHOLDER 

 
TIM 

EFEKTIF 

 
JENIS STAKEHOLDER 

 
JENIS STAKEHOLDER 

 
STRATEGI 

KOMUNIKASI  
PRIMER 

 
SEKUNDER 

 
UTAMA 

 
PROMOTERS 

 
LATENS 

 
DEFENDERS 

 
APATHETICS 

A. INTERNAL 

 

 
1 

 
Karumkit Bhayangkara 
Mataram 
 

   √ +(9)    Canalizing 

 
2 

 
Wakarumkit 
Bhayangkara Mataram 
 

   √ +(9)    Canalizing 

 
3 

 
Pamin Jangum 
 

√  √   +(6)   Persuasif 

 
4 

 
Pamin Jangmed 
 

√   
√ 

  +/-(3)  
 

 Persuasif  

 
5 

 
Banum Har Gedung 
 

 
√ 

 
 

√     
 

+(4) Persuasif 

 
6 

 
Banum Har Randis 
Dinas 

√  √     +/-(4) Persuasif 

 
7 

 
Banum Har Prasarana 

√  √     +(4) Persuasif 

 
8 

 
Banum Har Peralatan 
Medis dan Non Medis 

√  
 

√     +/- (3) 
 

Persuasif  

 
9 
 
 

 
Bagian IT RS 
 

√  √    +(4)  Persusasif 

4.1Tabel Identifikasi Stakeholder 
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NO. 

 
STAKEHOLDER 

 
TIM 

EFEKTIF 

 
JENIS STAKEHOLDER 

 
JENIS STAKEHOLDER 

 
STRATEGI 

KOMUNIKASI  
PRIMER 

 
SEKUNDER 

 
UTAMA 

 
PROMOTERS 

 
LATENS 

 
DEFENDERS 

 
APATHETICS 

B. EKSTERNAL 

 
1 

 
Kaur Keu 
 

  √     +/-(5) informatif 

 
2 

 
Kaur Ren 
 

   
√ 

  
 

+(5)   Informatif 

 
3 

 
Kasubbag Binfung  
 

  √   +(3)   Canalizing 

 
4 

 
Kasubbag Renmin 
  

  √   +(6)   Canalizing 

 
5 

 
Kaur Wasopyan 
 

  √   +(4)   Canalizing 

 
6 

 
Kaur Wasbin 
 

  √    +(3)  Canalizing 

 
7 

 
Kaur Yanwat 
 

  √    +(5)  Canalizing 

 
8 

 
Kaur Yanmed 
 

  √    +(4)  Canalizing 

 
9 
 

 
Rekanan 

  √     +/-(5) Informatif 
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Keterangan:  

1. Jenis Posisi: 
a. Positif (+) = mendukung 
b. Negatif (-) = menentang 
c. Netral (+/-) 

2. Pengaruh Stakeholder dgn nilai: Makin besar pengaruh, maka makin 
tinggi Towernya.  
a. Rendah : 1-2  
b. Sedang : 3-5  
c. Tinggi : 6-8 
d. Sangat Tinggi : 9 <........  
e. Promoters  : PengaruhTinggi KetertarikanTinggi; 
f. Defender   : Pengaruh Rendah KetertarikanTinggi; 
g. Latens   : PengaruhTinggi Ketertarikan Rendah; 
h. Apathetic : Pengaruh Rendah Ketertarikan Rendah  
 
 

 

b. Identitas Stakeholder  

Identitas dari masing masing stakeholder dalam rencana aksi perubahan 

digambarkan dalam tabel di bawah ini 

 

NO STAKEHOLDER 

IDENTIFIKASI 

DISKRIPSI NILAI 

DUKUNGAN PENGARUH 

A. Stakeholder Internal 

 

1 

Karumkit 

Bhayangkara 

Mataram Polda 

NTB  

 

Sangat 

Mendukung 

+ 

 

Sangat 

Tinggi 

Sebagai Sponsor yang 

memiliki kepentingan 

dan pengaruh sangat 

besar dalam 

keberhasilan rencana 

aksi perubahan. 

 

9 

 

 

 

2 

Wakarumkit 

Bhayangkara 

Mataram Polda 

NTB 

Sangat 

Mendukung 

+ 

Sangat 

Tinggi 

Sebagai Mentor yang  

memiliki kepentingan 

dan pengaruh sangat 

besar dalam 

keberhasilan rencana 

aksi perubahan. 

 

9 

 

3 

Pamin Jangum 

Subbid 

Jangmedum 

Rumkit 

 

Mendukung 

+ 

 

Tinggi 

Sebagai pendukung 

rencana aksi perubahan 

dan sebagai lokus 

sistem pemeliharaan 

sarpras yang memiliki 

kepentingan dan 

 

6 

4.2 Tabel Identitas Stakeholder 
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NO STAKEHOLDER 

IDENTIFIKASI 

DISKRIPSI NILAI 

DUKUNGAN PENGARUH 

Bhayangkara 

Mataram 

pengaruh yang besar 

terhadap rencana aksi 

perubahan.  

 

4 

 

Pamin Jangmed  

 

Netral 

+/- 

 

Tinggi 

Netral dalam rencana 

aksi perubahan dan 

sebagai pengguna 

sistem yang memiliki 

kepentingan dan 

pengaruh yang tinggi 

aksi perubahan. 

 

4 

 

5 

Banum Har 

Gedung RS 

Bhayangkara 

Mataram 

 

Mendukung 

+ 

 

Sedang 

Mendukung dalam 

rencana aksi perubahan 

dan sebagai pengguna 

sistem yang memiliki 

kepentingan yang besar 

terhadap rencana aksi 

perubahan, tapi 

pengaruhnya sedang 

 

4 

 

6 

Banum Har 

Randis RS 

Bhayangkara 

Mataram 

 

Netral 

+ 

 

Sedang 

 Netral dalam rencana 

aksi perubahan, memiliki 

kepentingan dan 

pengaruh yang sedang 

terhadap rencana aksi 

perubahan. 

 

4  

7 
Banum Har 

Peralatan Medis 

dan Non Medis 

RS 

Bhayangkara 

Mataram  

 

Netral +/- 

 

Tinggi 

Netral dalam rencana 

aksi perubahan tapi 

memiliki pengaruh yang 

tinggi.  

 

3 

8 
 

Bagian IT 

Rumkit 

Bhayangkara 

Mataram  

 

Mendukung 

+ 

 

Sedang 

Mendukung rencana 

aksi perubahan dan 

memiliki kepentingan 

dan pengaruh yang 

sedang terhadap 

rencana aksi perubahan.  

 

B Stakeholder Eksternal 

 

1 

 

Kaur ren Rumkit 

Bhayangkara 

Mataram 

 

 

Mendukung 

+ 

 

Tinggi 

Mendukung rencana 

aksi perubahan sesuai 

tugas masing-masing 

dan memiliki 

kepentingan dan 

pengaruh yang tinggi 

 

5 
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NO STAKEHOLDER 

IDENTIFIKASI 

DISKRIPSI NILAI 

DUKUNGAN PENGARUH 

terhadap rencana aksi 

perubahan. 

 

2 

 

Kaur keu Rumkit 

Bhayangkara 

Mataram 

 

Netral +/- 

 

Sedang 

Netral dalam rencana 

aksi perubahan dan 

memiliki kepentingan 

dan pengaruh yang 

sedang terhadap 

rencana aksi perubahan.  

 

  5 

 

3 

 

Kasubbag 

Binfung Rumkit 

Bhayangkara 

Mataram 

 

Mendukung 

+ 

 

Tinggi 

Mendukung rencana 

aksi perubahan sesuai 

tugas masing-masing, 

memiliki kepentingan 

dan pengaruh yang 

tinggi terhadap rencana 

aksi perubahan 

3 

 

4 

 

Kasubbag 

Renmin Rumkit 

Bhayangkara 

Mataram 

 

Mendukung 

+ 

 

Tinggi 

Mendukung rencana 

aksi perubahan sesuai 

tugas masing-masing, 

memiliki kepentingan 

dan pengaruh yang 

tinggi terhadap rencana 

aksi perubahan 

6 

  

5 

Kaur Wasopyan 

Rumkit 

Bhayangkara 

Mataram 

 

Mendukung 

+ 

 

Tinggi 

Mendukung rencana 

aksi perubahan sesuai 

tugas masing-masing, 

memiliki kepentingan 

dan pengaruh yang 

tinggi terhadap rencana 

aksi perubahan 

 

4 

  

6 

Kaur Wasbin 

Rumkit 

Bhayangkara 

Mataram 

 

Mendukung 

+ 

 

Sedanh 

Mendukung rencana 

aksi perubahan sesuai 

tugas masing-masing, 

memiliki kepentingan 

yang tinggi terhadap 

rencana aksi perubahan 

tapi pengaruhnya 

rendah 

 

3 

 

7 

Kaur Yanwat 

Rumkit 

Bhayangkara 

Mataram 

 

Mendukung 

+ 

 

Sedang  

Mendukung rencana 

aksi perubahan sesuai 

tugas masing-masing, 

memiliki kepentingan 

dan pengaruh yang 

sedang terhadap 

rencana aksi perubahan 

 

5 
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NO STAKEHOLDER 

IDENTIFIKASI 

DISKRIPSI NILAI 

DUKUNGAN PENGARUH 

 

8 

Kaur Yanmed 

Rumkit 

Bhayangkara 

Mataram 

 

Mendukung 

+ 

 

Sedang 

Mendukung rencana 

aksi perubahan sesuai 

tugas masing-masing, 

memiliki kepentingan 

yang tinggi tapi 

pengaruhnya sedang 

terhadap rencana aksi 

perubahan 

 

4 

 

9 

 

Rekanan 

 

Netral 

+/- 

 

Rendah 

Netral dalam rencana 

aksi perubahan, memiliki 

kepentingan dan 

pengaruh yang rendah 

terhadap rencana aksi 

perubahan 

 

5 

 
 
 

c. Peta Jejaring Kerja (Net Map) 

Stakeholder yang berperan dalam Rencana Aksi Perubahan sistem 

pemeliharaan sarana prasarana (SHARS) di Rumah Sakit Bhayangkara 

Mataram berasal dari internal staf Penunjang Medis dan Umum (Subbid 

Jangmedum) maupun dari external Subbid Jangmedum Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram. Keterlibatan stakeholder secara langsung dengan 

action leader dimana mereka merupakan bagian yang tidak terpisahkan 

dalam hal bekerja.  Dalam hal ini posisi mentor (Wakarumkit) adalah 

atasan dari Kasubbidjangmedum yang merupakan atasan langsung Kaur 

Jangum sebagai action leader 
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4.1 Gambar Peta Jejaring Kerja (Net Map)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

d. Kuadran Sta 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

KAUR JANGUM 

 (ACTION LEADER) 

KARUMKIT 

(SPONSOR) 

 

WAKA RUMKIT 

 (MENTOR) 

 

 

TIM EFEKTIF 

STAKEHOLDR 

INTERNAL 

PAMIN JANGUM 

BANUM HAR  

MEDIS DAN NON 

MEDIS 

BAGIAN  IT RS 

PAMIN JANGMED 

STAKEHOLDR 

EXTERNAL 

KAUR YANMED 

 

REKANAN 

BANUM HAR 

PRASARANA 

BANUM HAR 

GEDUNG 

KAUR REN 

 

KASUBBAG 

BINFUNG 

KASUBBAG 

RENMIN 

KAUR 

WASOPYAN 

KAUR KEU 

KAUR WASBIN 

 

KAUR YANWAT 

 

BANUM HAR 

RANDIS 

Keterangan: 

: Perintah 

: Laporan & Konsultasi 

: Koordinasi 

  : Sosialisasi 
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d. Kuadran Stakholder 

 

4.2 Gambar Kuadran Stakeholder 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. Pentahapan Rencana Aksi Perubahan 

Dalam aksi perubahan ini dilaksanakan inovasi untuk melakukan 

suatu terobosan ataupun perubahan yang mengarah pada Sistem 

Pemeliharaan Sarana Prasarana (SHARS), dimana pelaksanaan 

kegiatan dibagi dalam 4 (empat) tahapan, tahap perencanaan, tahap 

pengorganisasian, tahap pelaksanaan dan tahap evaluasi, dengan rincian 

sebagai berikut: 

 

 

 

1. Karumkit Bhayangkara 

Mataram 

2. Wakarumkit 

 

 

 

 

1. Kasubbag Binfung 

2. Kasubbag  Renmin 

3. Pamin Jangum  

4. Pamin Jangmed 

5. Kaur Ren 

6. Kaur Wasopyan 

 

 

 

1. Kaur Keu 

2. Banum Har Gedung  

3. Banum Har Randis 

4. Banum Har Prasarana 

5. Rekanan 

 

1. Kaur Yanwat  

2. Kaur Wasbin  

3. Kaur Yanmed 

4. Bagian IT Rumkit 

   

 

Latent Promoter 

Aphatetics Defenders 
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5.1 Tabel Pentahapan Rencana Aksi Perubahan 

NO URAIAN KEGIATAN WAKTU OUTPUT 

a. Tahap Off Campus selama 60 Hari 

1.Perencanaan (Planning) 

a) Melaporkan hasil sidang rencana 

aksi perubahan serta konsultasi 

dan koordinasi dengan sponsor 

dan mentor untuk meminta 

persetujuan terhadap rencana aksi 

perubahan yang akan 

dilaksanakan 

Minggu ke-1 

dan ke-2 

Tanggal 13 s/d 

22 April 2022 

Surat pernyataan 

dukungan sponsor 

dan mentor, 

Dokumentasi 

b) Koordinasi dengan Stakeholder 

tentang rencana aksi perubahan 

Minggu ke-1 

dan ke-2 

Tanggal 13 s/d 

22 April 2022 

Surat pernyataan 

dukungan 

stakeholder, 

Dokumentasi 

c) Persiapan bahan, data dan 

informasi yang dibutuhkan dalam 

penyusunan aksi perubahan 

Minggu ke-1 

dan ke-2 

Tanggal 13 s/d 

22 April 2022 

Data sarpras RS, 

Dokumentasi 

2. Pengorganisasian (Organizing) 

 Koordinasi dengan Tim Efektif 

yang meliputi: 

a) Pembentukan Tim Efektif 

b) Penyampaian Tahapan 

Rencana Aksi Perubahan 

c) Pembagian Tugas Kerja Tim 

Efektif 

d) Penjelasan target yang ingin 

dicapai dalam aksi perubahan 

e) Penjelasan tupoksi tim efektif  

 

Minggu ke-3 

Tanggal 25 s/d 

29 April 2022 

Surat perintah tim 

efektif, 

Dokumentasi 
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3. Pelaksanaan (Actuating) 

a) Membuat Sistem Pemeliharaan 

Sarana Prasarana dan menginput 

data sarana prasarana Rumah 

Sakit Bhayangkara Mataram 

Minggu ke-4 s/d 

ke-8 

Tanggal 04 Mei 

s/d 03 Juni 2022 

E-Formulir (E-

SHARS), 

Dokumentasi 

b) Membuat Buku Pedoman Sistem 

Pemeliharaan Sarana Prasarana 

(SHARS) di Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram 

Minggu ke-4 s/d 

ke-8 

Tanggal 04 Mei 

s/d 03 Juni 2022 

Buku Panduan 

SHARS, 

Dokumentasi 

 

c) Membuat Standar Operasional 

Prosedur (SOP) Sistem 

Pemeliharaan Sarana Prasarana 

(SHARS) di Rumah Sakit 

Bhayangkara Mataram. 

Minggu ke-4 s/d 

ke-8 

Tanggal 04 Mei 

s/d 03 Juni 2022 

SOP SHARS, 

Dokumentasi  

d) 

 

 

 

 

 

Melaksanakan Sosialisasi Buku 

Panduan dan Standar Operasional 

Prosedur (SOP) Sistem 

Pemeliharaan Sarana Prasarana 

(SHARS) di Sakit Bhayangkara 

Mataram  

Minggu ke-4 s/d 

ke-8 

Tanggal 04 Mei 

s/d 03 Juni 2022 

Laporan 

Sosialisasi, 

Dokumentasi 

e) 

 

 

 

 

e

) 

Implementasi di setiap unit dan 

bagian Rencana Aksi Perubahan 

Buku Pedoman dan Standar 

Operasional Prosedur (SOP) 

sistem pemeliharaan sarana 

prasarana (SHARS) di Sakit 

Bhayangkara Mataram.  

Minggu ke-4 s/d 

ke-8 

Tanggal 04 Mei 

s/d 03 Juni 2022 

Dokumentasi 

4. Monitoring dan Evaluasi (Controlling) 

a) 1) Membuat kuesioner/angket 

hasil pelaksanaan aksi 

perubahan 

2) Menyebarkan kuesioner/angket 

Minggu ke-9  

Tanggal 13 s/d 

22 Juni 2022 

 

Kuisioner 

Hasil 

Pengolahan 

data angket, 
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hasil pelaksanaan aksi 

perubahan 

3) Mengolah data hasil kuesioner 

aksi perubahan 

 Dokumentasi 

b) Penyerahan hasil Rencana Aksi 

Perubahan kepada Mentor 

Minggu ke-9  

Tanggal 06 s/d 

10 Juni 2022 

Dokumentasi 

c) Penyusunan Laporan Hasil Akhir 

Rencana Aksi Perubahan 

 

Minggu ke-9 

Tanggal 06 s/d 

10 Juni 2022 

Laporan Hasil 

Akhir RAP, 

Dokumentasi 

     b. Tahap Pasca Pelatihan  

1. Melaksanakan secara berkelanjutan sistem pemeliharaan 

sarana prasarana (SHARS) di Rumah Sakit Bhayangkara 

Mataram.  

2. Melakukan evaluasi dan update sistem pemeliharaan 

sarana prasarana (SHARS) di Rumah Sakit Bhayangkara 

Mataram  

 

 

6. Manajemen Resiko 

a. Potensi Masalah 

Potensi masalah yang mungkin timbul selama melaksanakan aksi 

perubahan, antara lain: 

1) Bertambahnya beban kerja bagi sehingga tim efektif enggan untuk 

melaksanakan aksi perubahan sehingga dapat menghambat 

pelaksanaan rencana aksi perubahan. 

2) Dalam pelaksanaan aksi perubahan tidak sesuai dengan 

rencana/jadwal karena keadaan dan kondisi di satuan kerja. 

3) Anggaran yang terbatas dalam pelaksanaan aksi perubahan.  

4) Banyaknya libur dalam jadwal pelaksanaan rencana aksi 

perubahan 
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b. Resiko yang kemungkinan timbul selama aksi perubahan: 

Dari potensi masalah yang mungkin akan terjadi mengakibatkan 

resiko sebagai berikut: 

1) Pelaksanaan kegiatan aksi perubahan diprediksi tidak sesuai 

dengan jadwal waktu yang ditentukan, mengingat banyak 

pekerjaan sesuai tupoksi dari tim efektif maupun action leader 

sehingga kurang fokus dalam melaksanakan aksi perubahan 

2) Hasil aksi perubahan kurang maksimal dan tidak sesuai dengan 

yang diharapkan.  

3) Terjadinya pembatalan atau tertundanya rapat rapat dengan 

stakeholder sehingga pelaksanaan aksi perubahan menjadi 

terhambat 

4) Terjadinya keterlambatan dalam penyelesaian rencana aksi 

perubahan 

 

c. Strategi Mengatasi Masalah  

1) Melakukan pendekatan, penyampaian informasi/sosialisasi agar 

pemahaman dan kesadaran para stakeholder tergugah untuk turut 

membantu suksesnya aksi perubahan dengan melakukan 

manajemen pengelolaan pekerjaan yang efektif dan efisien. 

2) Mengatur fokus pekerjaan sesuai jadwal dengan 

menentukan/menyusun skala prioritas, dengan melakukan 

penyusunan jadwal yang disepakati Bersama sehingga tahapan 

tahapan jadwal kegiatan dapat menjadi panduan untuk 

menyelesaikan aksi perubahan tepat waktu 

3) Memaksimalkan pemanfaatan sumber daya yang ada  

4) Memaksimalkan pengelolaan manajemen waktu 
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7. Penutup 

Demikian Rencana Aksi Perubahan dengan judul “OPTIMALISASI 

SISTEM PEMELIHARAAN SARANA PRASARANA (SHARS) DI RUMAH 

SAKIT BHAYANGKARA MATARAM BIDDOKKES POLDA NTB“ ini 

disampaikan untuk menjadi bahan pertimbangan selanjutnya  

 

 Mataram,           April  2022 

PESERTA PKA POLRI TA.2022 

 

 

KADEK SRI PARWATI, S.K.M. 

Nosis :20220307021262 

 

 



DOKUMEN CUPLIKAN VIDEO DIKLAT PKA 

 

 



 

 



 

 



Kadek Sri Parwati, SKM
NOSIS : 20220307021262

Penguji AKBP Endang Sriyani, S.H, M.Ap

Coach AKBP Fitri Syofiani, S.H, M.M.Pd

Mentor Pembina dr. Mike Wijayanti D.



PERMASALAHAN

Keluhan/ 

komplain

kebersihan di 

Rumah Sakit

belum

tertangani

dengan

maksimal

Belum

terbentuknya

sistem

pemeliharaan

sarana

prasarana di  

Rumah Sakit

Bhayangkara

Mataram

Sistem pengarsipan/ 

penyimpanan

berkas berkas vital 

rumkit belum

optimal (seperti

berkas

pembangunan

gedung, denah

rumkit, denah

instalasi air bersih

dsb)

1 2 3



TAHAP OFF CAMPUS

➢ Memudahkan bagi petugas

untuk melakukan

pemeliharaan sarana dan

prasarana Rumah Sakit.

➢ Efesiensi waktu dan

anggaran dalam

pemeliharaan Sarana

Prasarana Rumah Sakit.

PASCA PELATIHAN Terwujudnya data pemeliharaan sarana

prasarana yang valid dan akurat dan up to

date, sehingga memudahkan dalam

menentukan skala prioritas kegiatan

pemeliharaan sarana prasarana Rumah

Sakit.

Terciptanya kemudahan pemeliharaan

sarana prasarana sehingga tercapai

pelayanan kesehatan yang efektif dan

efesien, serta meminimalisasi komplin

pasien.

Terciptanya peningkatan kinerja

yang lebih baik.



MANFAAT AKSI PERUBAHAN

Memperpanjang usia
pakai sarana prasarana
Rumah Sakit.

Memudahkan dalam
pemeliharaan sarana
prasarana Rumah Sakit
sesuai skala prioritas.

Menghemat anggaran
pemeliharaan sarana
prasarana.



INOVASI 

Membuat 
buku

panduan
tentang

penggunaan
E-SHARS

Membuat
SOP 

pengguna
an E-SHARS 

Sosialisasi
buku

panduan
& SOP E-
SHARS

Implementasi
E-SHARS



Perencanaan

13-16 April 2022

Pengorganisasian

18-23 April 2022

Pelaksanaan

25 April-25 Juni 2022

Monev

27 Mei-08Juni 2022

• Menghadap

mentor

• Menghadap

Karumkit

• Koordinasi

dengan

stakeholder

• Mengumpulkan

data

• Membentuk Tim Efektif

SK Tim Efektif

• Rapat Tim Efektif

.Penyampaian Tahapan 

Rencana Aksi Perubahan

Penjelasan target yang 

ingin dicapai dalam aksi

perubahan

Menjelaskan tugas dan 

fungsi anggota Tim 

Efektif.

•Menyusun Draft Buku

Panduan dan SOP E-

SHARS

•Menyempurnakan

Draft SOP, Buku

Panduan E-SHARS 

•Rapat tim efektif

Mensosialisasikan buku

panduan dan SOP E-

SHARS

• Implementasi SHARS 

dengan E-SHARS 

• Menyusun 

kuesioner

• Pengisian kuisioner

• Mengumpulkan 

data hasil

• Memproses 

/rekapitulasi hasil 

pengisian kuesioner

• Mengevaluasi data 

hasil monev.

• Membuat laporan 

akhir Aksi 

Perubahan.

TAHAPAN AKSI PERUBAHAN



TAHAPAN AKSI PERUBAHAN

Melaksanakan secara 
berkelanjutan sistem Pemeliharaan
Sarana Prasarana di Rumah Sakit
Bhayangkara Mataram 

Evaluasi dan Update SHARS di RS 
Bhayangkara Mataram



Out put aksi perubahan

SURAT KEPUTUSAN 

(SK)
SOP

MANUAL BOOK 

(BUKU PANDUAN)



Tampilan Hasil E-SHARS

Tampilan E-SHARS di Google Drive

Tampilan E-SHARS secara aktual

Tampilan tanggapan E-SHARS 

Tampilan pelaporan E-SHARS pada excel



DUKUNGAN STAKEHOLDER

Karumkit Rumkit Bhayangkara Mataram Wakarumkit Rumkit Bhayangkara Mataram

Staff Rumkit Bhayangkara Mataram Staff Jangum Rumkit Bhayangkara Mataram



Pelaksanaan Aksi Perubahan

SEBELUM SESUDAH



PERMASALAHAN



STRATEGI MENGHADAPI MASALAH



CAPAIAN AKSI PERUBAHAN
Terbentuknya Tim Efektif Sistem Pemeliharaan

Sarana Prasarana (SHARS) di Rumkit
Bhayangkara Mataram

100%

Terbentuknya Sistem Pemeliharaan Sarana
Prasarana (SHARS) dengan mengaplikasikan

E-SHARS (Elektronik Formulir Sistem
Pemeliharaan Sarana Prasarana)

100%

SOP penggunaan E-SHARS (Elektronik
Formulir Sistem Pemeliharaan Sarana

Prasarana) 
100%

Buku Panduan E-SHARS    100%

Terlaksananya Sosialisasi tentang
penggunaan E-SHARS 100%



Hasil survey
NO. URAIAN 

PENILAIAN (%)

Sangat positif positif Cukup positif

1
Kesan terhadap  terhadap 

penggunaan E-SHARS 
65 35 0

2 Kemudahan mengakses E-SHARS 56,7 43,3 0

3 Kemudahan mengisi E-SHARS 56,1 43,9 0

4 Kejelasan informasi dalam E-SHARS 54,1 54,9 0

5
Efektifitas E-SHARS dalam 

pemeliharaan sarana prasarana 
55,4 44,6 0

6

Kelengkapan E-SHARS dalam

melaporkan pemeliharaan sarana

prasarana di RS Bhayangkara Mataram

98,7 1,3 0

7

Pentingnya SHARS (Sistem 

Pemeliharaan Sarana Prasarana di 

Rumah Sakit)

75,8 24,2 0

8

Peranan anggota dalam SHARS

(Sistem Pemeliharaan Sarana 

Prasarana di Rumah Sakit)

99,4 0,6 0

9

Seberapa besar peranan anggota 

dalam pemeliharaan sarana prasarana 

RS

51,6 47,1 1,3













































Nama  : 
Jabatan : 
Lama bekerja di RS.Bhayangkara Mataram : 
Subbagian :  

1. LABORATORIUM 
2. APOTIK 
3. IGD 
4. OK 
5. POLIKLINIK 
6. REKAM MEDIS 
7. RUANG STAF 
8. RUANG MELATI 
9. RUANG TERATAI 
10. RUANG LOTUS 
11. RUANG ANGGREK 
12. RUANG CEMPAKA 
13. CSSD 
14. RUANG GIZI 
15. RUANG LAUNDRY 
16. RUANG FORENSIK 
17. GUDANG ALKES/OBAT 
18. LAB PCR 
19. FISIOTERAPI 
20. RADIOLOGI 
21. LAIN-LAIN 

Isi lain lain…………………………………… 
 

1. Bagaimana kesan anda terhadap penggunaan E-SHARS dengan link 
https://bit.ly/LaporanE-SHARS di RS Bhayangkara Mataram 
a. Sangat Baik 
b. Baik 
c. Tidak Baik 
d. Sangat tidak baik 

 
2. Apakah laporan E-SHARS tersebut mudah diakses ? 

a. Sangat Mudah 
b. Mudah 
c. Sulit 
d. Sangat Sulit 

 
3. Apakah laporan E-SHARS tersebut mudah untuk diisi? 

a. Sangat Mudah 
b. Mudah 
c. Sulit 
d. Sangat Sulit 

 
4. Menurut anda apakah informasi dalam laporan E-SHARS sudah jelas? 

a. Sangat Jelas 
b. Jelas 
c. Tidak Jelas 



d. Sangat tidak jelas 
 

5. Apakah E-SHARS efektif dalam pemeliharaan sarana prasarana di RS 
Bhayangkara Mataram? 
a. Sangat Efektif 
b. Efektif 
c. Tidak Efektif 
d. Sangat tidak efektif 

 
6. Menurut anda apakah laporan E-SHARS sudah melaporkan semua 

pemeliharaan sarana prasarana di RS Bhayangkara Mataram 
a. Ya 
b. Tidak 

 
7. Jika tidak, laporan pemeliharaan sarana prasarana apa yang perlu 

ditambahkan……………………………………… 
 

8. Apakah pemeliharaan sarana prasarana di RS.Bhayangkara Mataram 
penting untuk dilakukan? 
a. Sangat penting 
b. Penting 
c. Tidak penting 
d. Sangat Tidak Penting 

 
9. Apakah anda memiliki peranan dalam memelihara sarana prasarana di RS 

Bhayangkara Mataram 
a. Ya 
b. Tidak 

 
10. Menurut anda, seberapa besar peranan anda dalam memelihara sarana 

prasarana di RS.Bhayangkara Mataram 
a. Sangat Besar 
b. Besar 
c. Kecil 
d. Sangat Kecil 

 

 

 
 

 
 

 



 

 
 

KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA 
         DAERAH NUSA TENGGARA BARAT 
 RUMAH SAKIT BHAYANGKARA MATARAM 
 

BERITA ACARA SERAH TERIMA BARANG 
Nomor :BA/         /        /LOG/2022/Rumkit 

 

Pada Hari ini________, Tanggal ______________Bulan ____________ Tahun                   

_____, kami yang bertandatangan di bawah ini : 

Nama    : 

Jabatan   :  

Alamat/bagian  : 

Selanjutnya di sebut Pihak Pertama  

Nama    :   

Jabatan   :    

Alamat/bagian  :     

Selanjutnya di sebut Pihak Kedua  

Pihak Pertama menyerahkan kepada Pihak Kedua, sebagai berikut: 

No. Jenis barang 
Harga 

Per Unit 
Jumlah 
barang 

Total. 
Harga / 
Jumlah 

Kondisi 
barang 

Ket. 

       

       

       

       

Barang - barang tersebut adalah pengadaan baru/telah diperbaiki * (coret yang tidak 

benar)  

Demikian berita acara serah terima barang ini di buat, dengan catatan barang - barang 

tersebut diterima dalam keadaan baik dan cukup. Sejak ditandatangani berita acara 

ini oleh Pihak Kedua, barang tersebut menjadi tanggungjawab Pihak Kedua atau 

pihak lain yang ditunjuk oleh Pihak Kedua untuk memelihara /merawat dengan baik 

serta di pergunakan untuk keperluan lembaga (Rumah Sakit Bhayangkara Mataram)   

        

                 Mataram,            

 yang menerima,             yang menyerahkan,  

 

 

 ( ____________________)                           (_____________________)                   



Tanggal  : 

Bulan  : 

Tahun  : 

Subbagian :  

1. LABORATORIUM 
2. APOTIK 
3. IGD 
4. OK 
5. POLIKLINIK 
6. REKAM MEDIS 
7. RUANG STAF 
8. RUANG MELATI 
9. RUANG TERATAI 
10. RUANG LOTUS 
11. RUANG ANGGREK 
12. RUANG CEMPAKA 
13. CSSD 
14. RUANG GIZI 
15. RUANG LAUNDRY 
16. RUANG FORENSIK 
17. GUDANG ALKES/OBAT 
18. LAB PCR 
19. FISIOTERAPI 
20. RADIOLOGI 
21. LAIN-LAIN 

 

HAR PRASARANA 

A. GENSET : 

1. Apakah hari ini dilakukan pemanasan mesin genset? 
a. Dilakukan : 

1) Kurang dari 5 menit 
2) Antara 5-10 menit 
3) Lebih dari 10 menit 

b. Tidak dilakukan 
Jelaskan alasannya 

c. Tidak tahu 
 

2. Apakah ada permasalahan Genset ? 
a. Ada 

Jenis permasalahan 
Cara penyelesaian masalah 
Apakah ada dokumen? 
Ada : Upload 

b. Tidak ada 
 

3. Apakah dilakukan servis rutin oleh rekanan? 
a. Dilakukan : 

1) Upload dokumen 
2) Jenis servis yang dilakukan 



b. Tidak dilakukan 
Jelaskan alasannya 

c. Tidak tahu 
 

B. FREEZER JENAZAH 
1. Apakah hari ini dilakukan pemeriksaan indikator suhu freezer? 

a. Dilakukan 
Tuliskan suhu hari ini : 

b. Tidak dilakukan 
Jelaskan alasannya  

c. Tidak tahu 
 

2. Apakah hari ini dilakukan pengecekan gasket/segel freezer? 
a. Dilakukan 

Jelaskan kondisinya : baik/rusak ringan/rusak berat 
b. Tidak dilakukan 

Jelaskan alasannya 
c. Tidak tahu 

 
3. Apakah ada permasalahan Genset ? 

a. Ada 
Jenis permasalahan 
Cara penyelesaian masalah 
Apakah ada dokumen? 
Ada : Upload 

c. Tidak ada 
4. Apakah dilakukan perawatan rutin oleh rekanan? 

a. Dilakukan 
1) Upload Dokumen 
2) Jenis servis yang dilakukan : 

a) Pembersihan interior 
b) Perawatan mesin 
c) Perawatan lain: 

b. Tidak dilakukan 
Jelaskan alasannya 

c. Tidak tahu 
 

C. WALK IN CHILLER (DAPUR) 

1. Apakah hari ini dilakukan pemeriksaan indikator suhu walk in chiller? 
a. Dilakukan 

Tuliskan suhu hari ini : 
b. Tidak dilakukan 

Jelaskan alasannya  
 

2. Apakah hari ini dilakukan pengecekan gasket/segel freezer? 
a. Dilakukan 

Jelaskan kondisinya : baik/rusak ringan/rusak berat 

b. Tidak dilakukan 
Jelaskan alasannya 

 
3. Apakah dilakukan perawatan rutin oleh rekanan? 

a. Dilakukan: 



1) Upload Dokumen 
2) Jenis servis yang dilakukan : 

a) Pembersihan interior 
b) Perawatan mesin 
c) Perawatan lain: 

b. Tidak dilakukan 
Jelaskan alasannya 

 

D. TELEVISI DAN SALURAN 
1. Apakah ada permasalahan Televisi dan saluran? 

a. Ada 
Jenis permasalahan 
Cara penyelesaian masalah 
Apakah ada dokumen? 
Ada : Upload 

b. Tidak ada 
 

2. Apakah dilakukan pemeliharaan rutin Televisi dan saluran? 
a. Dilakukan: 

Jelaskan jenis pemeliharan 
Upload Dokumen 
Jenis servis yang dilakukan : 

1) Pembersihan interior/eksterior 
2) Perawatan lain: 

b. Tidak dilakukan 
 

E. PANEL TELEPON 
1. Apakah ada permasalahan telpon/PABX 

a. Ada 
Jenis permasalahan 
Cara penyelesaian masalah 
Apakah ada dokumen? 
Ada : Upload 

b. Tidak ada 
 

2. Apakah dilakukan pemeliharaan rutin Telpon/PABX? 
a. Dilakukan: 

Jelaskan jenis pemeliharan 
Upload Dokumen 
Jenis servis yang dilakukan : 

1) Pembersihan interior 
2) Perawatan mesin 
3) Perawatan lain: 

b. Tidak dilakukan 
 

F. HAR LISTRIK 

1. Apakah ada permasalahan listrik? 
a. Ada 

1) Jenis permasalahan 
2) Cara penyelesaian masalah 
3) Apakah ada dokumen? 



Ada : Upload 
b. Tidak ada 

2. Apakah dilakukan pemeliharaan rutin listrik? 
a. Ada 

1) Jelaskan Jenis pemeliharaan 
2) Apakah ada dokumen? 

Ada:Upload Dokumen 
b. Tidak ada 

 
G. HAR POMPA AIR DAN SALURAN 

1. Apakah ada permasalahan Pompa air dan saluran? 
a. Ada 

1) Jenis permasalahan 
2) Cara penyelesaian masalah 
3) Apakah ada dokumen? 

Ada : Upload 
b. Tidak ada 

 
2. Apakah dilakukan pemeliharaan rutin Pompa Air dan saluran? 

a. Ada 
Jelaskan Jenis pemeliharaan 
Apakah ada dokumen? 
Ada:Upload Dokumen 
Tidak ada 

b. Tidak ada 
 

H. HAR SOUND SYSTEM 
1. Apakah ada permasalahan sound system? 

a. Ada 
1) Jenis permasalahan 
2) Cara penyelesaian masalah 
3) Apakah ada dokumen? 

Ada : Upload 
b. Tidak ada 

2. Apakah dilakukan pemeliharaan rutin Sound System? 
a. Ada 

Jelaskan Jenis pemeliharaan 
Apakah ada dokumen? 
Ada:Upload Dokumen 
Tidak ada 

b. Tidak ada 
 
 

I. HAR KOMPUTER  

1. Apakah ada permasalahan komputer? 
a. Ada 

1) Jenis permasalahan 
2) Cara penyelesaian masalah 
3) Apakah ada dokumen? 

Ada : Upload 
b. Tidak ada 

 



2. Apakah dilakukan pemeliharaan rutin komputer? 
a. Ada 

Jelaskan Jenis pemeliharaan 
Apakah ada dokumen? 
Ada:Upload Dokumen 
Tidak ada 

b. Tidak ada 
 

J. HAR PRINTER 
1. Apakah ada permasalahan printer? 

a. Ada 
1) Jenis permasalahan 
2) Cara penyelesaian masalah 
3) Apakah ada dokumen? 

Ada : Upload 
b. Tidak ada 

2. Apakah dilakukan pemeliharaan rutin printer? 
c. Ada 

Jelaskan Jenis pemeliharaan 
Apakah ada dokumen? 
Ada:Upload Dokumen 
Tidak ada 

d. Tidak ada 

 

K. PERENCANAAN PEMBELIAN SPARE PART PRASARANA 
1. Apakah ada perencanaan pembelian spare part untuk bulan ini? 

a. Ada 
1) Jenis spare part 
2) Jumlah 
3) Anggaran  

b. Tidak ada 
 
 

HAR GEDUNG 

A. HAR GEDUNG  

1. Apakah ada permasalahan Gedung rumah sakit di Zona A : Area Poliklinik 
Lama, IGD, Ruang  cempaka, Area Perkantoran, dan ruang melati 

a. Ada 
1) Jenis permasalahan: 
2) Penanganan : 

Teknisi Rumkit 
Rekanan 

3) Apakah ada dokumen ? 
Ada : Upload dokumen 

b. Tidak ada 
Apakah dilakukan pemeliharaan rutin Gedung Zona A? 

a. Ada 
Jelaskan Jenis pemeliharaan 
Apakah ada dokumen? 



Ada:Upload Dokumen 
Tidak ada 

b. Tidak ada 

 
2. Apakah ada permasalahan Gedung rumah sakit di Zona B : Ruang  

Lotus,Ruang teratai, Ruang Otopsi, Laundry, Gudang, IPSRS dan Ins. Gizi 
a. Ada 

1) Jenis permasalahan: 
2) Penanganan : 

Teknisi Rumkit 
Rekanan 

3) Apakah ada dokumen ? 
Ada : Upload dokumen  

b. Tidak ada 
 

Apakah dilakukan pemeliharaan rutin Gedung Zona B? 
a. Ada 

Jelaskan Jenis pemeliharaan 
Apakah ada dokumen? 
Ada:Upload Dokumen 
Tidak ada 

c. Tidak ada 

 
3. Apakah ada permasalahan Gedung rumah sakit di Zona C : Gedung Graha 

Presisi  
a. Ada 

1) Jenis permasalahan: 
2) Penanganan : 

Teknisi Rumkit 
Rekanan 

3) Apakah ada dokumen? 
Ada : Upload Dokumen 

b. Tidak ada 
 
Apakah dilakukan pemeliharaan rutin Gedung Zona C? 
a. Ada 

Jelaskan Jenis pemeliharaan 
Apakah ada dokumen? 
Ada:Upload Dokumen 
Tidak ada 

b. Tidak ada 
 

4. Perencanaan pembelian spare part gedung 
1. Apakah ada perencanaan pembelian spare part untuk bulan ini? 

a. Ada 
1) Jenis spare part 
2) Jumlah 
3) Anggaran  

b. Tidak ada 
 

B. HAR TOILET 



1. Apakah ada permasalahan Toilet di Gedung rumah sakit  Zona A : Area 
Poliklinik Lama, IGD, Ruang  cempaka, Area Perkantoran, dan ruang melati 

a. Ada 
1) Jenis permasalahan: 
2) Penanganan : 

Teknisi Rumkit 
Rekanan 

3) Apakah ada dokumen ? 
Ada : Upload dokumen 

c. Tidak ada 
Apakah dilakukan pemeliharaan rutin Toilet Gedung Zona A? 

a. Ada 
Jelaskan Jenis pemeliharaan 
Apakah ada dokumen? 
Ada:Upload Dokumen 
Tidak ada 

b. Tidak ada 

 
2. Apakah ada permasalahan toilet Gedung rumah sakit Zona B : Ruang  

Lotus,Ruang teratai, Ruang Otopsi, Laundry, Gudang, IPSRS dan Ins. Gizi 
a. Ada 

1) Jenis permasalahan: 
2) Penanganan : 

Teknisi Rumkit 
Rekanan 

3) Apakah ada dokumen ? 
Ada : Upload dokumen  

b. Tidak ada 
 

Apakah dilakukan pemeliharaan rutin Toilet Gedung Zona B? 
a. Ada 

Jelaskan Jenis pemeliharaan 
Apakah ada dokumen? 
Ada:Upload Dokumen 
Tidak ada 

b. Tidak ada 

 
3. Apakah ada permasalahan Toilet Gedung rumah sakit Zona C : Gedung 

Graha Presisi  
a. Ada 

1) Jenis permasalahan: 
2) Penanganan : 

Teknisi Rumkit 
Rekanan 

3) Apakah ada dokumen? 
Ada : Upload Dokumen 

b. Tidak ada 
 
Apakah dilakukan pemeliharaan rutin Toilet Gedung Zona C? 
c. Ada 

Jelaskan Jenis pemeliharaan 



Apakah ada dokumen? 
Ada:Upload Dokumen 
Tidak ada 

d. Tidak ada 
 

4. Perencanaan Pembelian Toilet Spare part 

a. Apakah ada perencanaan pembelian toilet spare part untuk bulan ini? 
Ada 

Jenis spare part 
Jumlah 
Anggaran  

b. Tidak ada 

 
 
 

HAR PERALATAN NON MEDIS DAN PERBENGKELAN 

A. HAR AC  
1. Apakah ada permasalahan AC? 

a. Ada 
1) Lokasi 
2) Jenis permasalahan 
3) Cara penyelesaian masalah 
4) Apakah ada dokumen? 

Ada : Upload 
b. Tidak ada 

2. Apakah dilakukan pemeliharaan rutin AC? 
a. Ada 

1) Lokasi 
2) Jelaskan Jenis pemeliharaan 
3) Apakah ada dokumen? 

Ada: Upload Dokumen 
b. Tidak Ada 

 
B. HAR mesin tata udara ( kulkas, Freezer, Chiller, kipas angin, exhaust, Air 

Curtain, Air Purifier, Blower,dan lain-lain) 
1. Apakah ada permasalahan mesin tata udara? 

a. Ada 
1) lokasi 
2) Jenis permasalahan 
3) Cara penyelesaian masalah 
4) Apakah ada dokumen? 

Ada : Upload dokumen 
Tidak ada 

b. Tidak ada 
2. Apakah dilakukan pemeliharaan rutin mesin tata udara? 

a. Ada 
1) Jelaskan Jenis pemeliharaan 
2) Apakah ada dokumen? 

Ada : Upload Dokumen 



Tidak ada 
b. Tidak Ada 

 
C. HAR MESIN CSSD  

1. Apakah ada permasalahan mesin CSSD? 
a. Ada 

1) Jenis permasalahan 
2) Cara penyelesaian masalah 
3) Apakah ada dokumen? 

Ada : Upload 
Tidak ada 

b. Tidak ada 
2. Apakah dilakukan pemeliharaan rutin mesin CSSD? 

a. Ada 
1) Jelaskan Jenis pemeliharaan 
2) Apakah ada dokumen? 

Ada : Upload Dokumen 
Tidak ada 

b. Tidak Ada 
 

D. HAR MESIN CUCI 
1. Apakah ada permasalahan pada mesin cuci? 

a. Ada 
1) Jenis permasalahan 
2) Cara penyelesaian masalah 
3) Apakah ada dokumen? 

Ada : Upload 
Tidak ada 

b. Tidak ada 
 

2. Apakah dilakukan pemeliharaan rutin mesin cuci? 
a. Ada 

1) Jelaskan Jenis pemeliharaan  
2) Upload Dokumen 

b. Tidak Ada 
 

E. HAR LIFT 
1. Apakah ada permasalahan lift? 

a. Ada 
1) Jenis permasalahan 
2) Cara penyelesaian masalah 
3) Apakah ada dokumen? 

Ada : Upload 
b. Tidak ada 

 
2. Apakah dilakukan pemeliharaan rutin lift? 

a. Ada 
1) Jelaskan Jenis pemeliharaan 
2) Upload Dokumen 

b. Tidak Ada 
 

F. HAR MESIN GIZI 



1. Apakah ada permasalahan mesin gizi (blender,magic com,food 
processor,dll)? 
a. Ada 

1) Jenis permasalahan 
2) Cara penyelesaian masalah 
3) Apakah ada dokumen? 

Ada : Upload 
b. Tidak ada 

 
2. Apakah dilakukan pemeliharaan rutin mesin gizi (blender,magic com,food 

processor,dll)? 
a. Ada 

1) Jelaskan Jenis pemeliharaan 
2) Upload Dokumen 

b. Tidak Ada 
 

G. HAR peralatan listrik rumah tangga (dispenser, air cooler, pemanas air) 
1. Apakah ada permasalahan pada peralatan listrik rumah tangga? 

a. Ada 
1) Jenis permasalahan 
2) Cara penyelesaian masalah 
3) Apakah ada dokumen? 

Ada : Upload 
b. Tidak ada 

 
2. Apakah dilakukan pemeliharaan rutin peralatan listrik rumah tangga? 

a. Ada 
1) Jelaskan Jenis pemeliharaan 
2) Upload Dokumen 

b. Tidak Ada 

 

H. HAR  Peralatan Perbengkelan (Bed, Troli, Kursi Roda,Brankar, Kursi) 

1. Apakah ada permasalahan Peralatan Perbengkelan (Bed, Troli, Kursi Roda, 
Brankar,Kursi)? 
a. Ada 

1) Lokasi : 
2) Jenis permasalahan 
3) Cara penyelesaian masalah 
4) Apakah ada dokumen? 

Ada : Upload 
b. Tidak ada 

 
2. Apakah dilakukan pemeliharaan rutin Peralatan Perbengkelan (Bed, Troli, 

Kursi Roda,Brankar, Kursi)? 
a. Ada 

1) Jelaskan Jenis pemeliharaan 
2) Upload Dokumen 

b. Tidak Ada 
 

I. HAR Peralatan Fire Safety (Hydrant, Fire Alarm, Springkle) 



1. Apakah ada permasalahan Peralatan Fire Safety (Hydrant, Fire Alarm, 
Springkle)? 

a. Ada 
1) Jenis permasalahan 
2) Cara penyelesaian masalah 
3) Apakah ada dokumen? 

Ada : Upload 
b. Tidak ada 

 
2. Apakah dilakukan pemeliharaan rutin Peralatan Fire Safety (Hydrant, Fire 

Alarm, Springkle)? 
a. Ada 

1) Jelaskan Jenis pemeliharaan  
2) Upload Dokumen 

 
b. Tidak Ada 

 

HAR RANDIS 
 

A. HAR Ambulance evalia No.Pol. DR 2704 XXI 
 

1. Apakah ada permasalahan  Ambulance evalia No.Pol. DR 2704 XXI? 
a. Ada 

1)  Jenis permasalahan 
2)  Cara penyelesaian masalah 
3)  Apakah ada dokumen? 

 Ada : Upload 
b. Tidak ada 
 

2. Apakah dilakukan pemeliharaan rutin Ambulance evalia No.Pol. DR 2704 
XXI? 

a. Ada 
1) Jelaskan Jenis pemeliharaan 
2) Upload Dokumen 

b. Tidak Ada 
 

B. HAR Ambulance Hino No.Pol. DR 2709 XXI 
 
1. Apakah ada permasalahan  Ambulance Hino No.Pol. DR 2709 XXI? 

a. Ada 
1) Jenis permasalahan 
2) Cara penyelesaian masalah 
3) Apakah ada dokumen? 

Ada : Upload 
b. Tidak ada 
 

2. Apakah dilakukan pemeliharaan rutin Ambulance evalia No.Pol. DR 2704 
XXI? 
a. Ada 

1) Jelaskan Jenis pemeliharaan 



2) Upload Dokumen 
b. Tidak ada 

 
C. HAR Ambulance Hiace No.Pol. DR 2711 XXI 

1. Apakah ada permasalahan  Ambulance Hiace  No.Pol. DR 2711 XXI? 
a. Ada 

1) Jenis permasalahan 
2) Cara penyelesaian masalah 
3) Apakah ada dokumen? 

Ada : Upload 
b. Tidak ada 
 

2. Apakah dilakukan pemeliharaan rutin Ambulance Hiace No.Pol. DR 2711 
XXI? 
a. Ada 

1) Jelaskan Jenis pemeliharaan 
2) Upload Dokumen 

b. Tidak ada 

 
D. HAR Ambulance Hiace No.Pol. DR 2712 XXI 

1. Apakah ada permasalahan  Ambulance Hiace  No.Pol. DR 2712 XXI? 
a. Ada 

1) Jenis permasalahan 
2) Cara penyelesaian masalah 
3) Apakah ada dokumen? 

Ada : Upload 
b. Tidak ada 

 
2. Apakah dilakukan pemeliharaan rutin Ambulance Hiace No.Pol. DR 2711 

XXI? 
a. Ada 

1) Jelaskan Jenis pemeliharaan 
2) Upload Dokumen 

b. Tidak ada 

 
E. HAR Ambulance Hiace PCR No.Pol. DR 2713 XXI 

1. Apakah ada permasalahan  Ambulance Hiace PCR No.Pol. DR 2713 
XXI? 
a. Ada 

1) Jenis permasalahan 
2) Cara penyelesaian masalah 
3) Apakah ada dokumen? 

Ada : Upload 
b. Tidak ada 

 
2. Apakah dilakukan pemeliharaan rutin Ambulance Hiace No.Pol. DR 2713 

XXI? 
a. Ada 

1) Jelaskan Jenis pemeliharaan 
2) Upload Dokumen 

b. Tidak ada 



 
F. HAR Ambulance ELF No.Pol. DR 2707 XXI 

1. Apakah ada permasalahan  Ambulance ELF No.Pol. DR 2707 XXI? 
a. Ada 

1) Jenis permasalahan 
2) Cara penyelesaian masalah 
3) Apakah ada dokumen? 

Ada : Upload 
b. Tidak ada 

 
2. Apakah dilakukan pemeliharaan rutin Ambulance ELF No.Pol. DR 2707 

XXI? 
a. Ada 

1) Jelaskan Jenis pemeliharaan 
2) Upload Dokumen 

b. Tidak ada 

 
G. HAR Ambulance ELF No.Pol. DR 2702 XXI 

1. Apakah ada permasalahan  Ambulance ELF No.Pol. DR 2702 XXI? 
a. Ada 

1) Jenis permasalahan 
2) Cara penyelesaian masalah 
3) Apakah ada dokumen? 

Ada : Upload 
b. Tidak ada 

 
2. Apakah dilakukan pemeliharaan rutin Ambulance ELF No.Pol. DR 2702 

XXI? 
a. Ada 

1) Jelaskan Jenis pemeliharaan 
2) Upload Dokumen 

b. Tidak ada 

 
H. HAR Ambulance ELF No.Pol. DR 2701 XXI 

1. Apakah ada permasalahan  Ambulance ELF No.Pol. DR 2701 XXI? 
a. Ada 

1) Jenis permasalahan 
2) Cara penyelesaian masalah 
3) Apakah ada dokumen? 

Ada : Upload 
b. Tidak ada 

 
2. Apakah dilakukan pemeliharaan rutin Ambulance ELF No.Pol. DR 2701 

XXI? 
a. Ada 

1) Jelaskan Jenis pemeliharaan 
2) Upload Dokumen 

b. Tidak ada 

 
 

 



































KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA 
DAERAH NUSA TENGGARA BARAT 

   RUMAH SAKIT BHAYANGKARA MATARAM  

 
N O T U L E N 

 

Laporan Sosialisasi SOP dan buku panduan E-SHARS  (E-Form Sistem Pemeliharaan Sarana 
Prasarana) di Rumah Sakit Bhayangkara Mataram Biddokkes Polda NTB    

 
TANGGAL : 06 Mei 2022 

 
NO SUMBER URAIAN ATENSI KET 

1 2 3 4 5 
1. ACTION LEADER 

KADEK SRI PARWATI 
Penjelasan tentang 

pentingnya pemeliharaan 

sarana prasarana serta 

cara mengisi/upload data 

permasalahan sarana 

prasarana di masing 

masing bagian/satuan 

kerja RS Bhayangkara 

Mataram 

 

Diharapkan 

kepedulian semua 

pengguna sarpras 

untuk melaporkan 

permasalahan 

sarpras 

 

2. KARU RUANG TERATAI 
NYOMAN YENI ANITA 

Menanyakan tentang 

permasalahan laundry RS 

Untuk diupload 

permasalahannya 

agar segera bisa 

ditindaklanjuti 

3 BANUM HAR RANDIS 
HARISMAN 

Belum semua ruangan di 

upload di E-SHARS 

Ditambahkan di E-

Form, nama ruangan 

yang belum 

dimasukkan 

4 BANUM JANGMED 
MUHZAR 

Dokumen apa saja yang 

bisa di upload dan cara 

upload dokumen 

Penjelasan tentang 

upload dokumen 

    
 

Mataram, 06 Mei 2022 

 KARUMKIT BHAYANGKARA MATARAM  

dr. I KOMANG TRESNA, Sp.OG.,MARS  

  AKBP NRP 74060755 























KEPOLISIAN NEGARA REPUBLIK INDONESIA 
DAERAH NUSA TENGGARA BARAT 

RUMAH SAKIT BHAYANGKARA MATARAM 
 

Tugas Pokok Fungsi (Tupoksi) Tim Efektif dalam Sistem Pemeliharaan Sarana 
Prasarana di Rumah Sakit Bhayangkara Mataram Biddokkes Polda NTB 

 

A. Pamin Jangum Subbid Jangmedum Rumkit Bhayangkara Mataram (Penata 
Heni Huriyanti,Amd.Kep.,S.AP) 
Operator : Risqa Hikmatullah, AMKL 
Tupoksi :  
1. Sebagai koordinator kerja semua bagian pemeliharaan sarana prasarana 

Rumah Sakit Bhayangkara Mataram 
2. Sebagai koordinator pelaporan  semua bagian pemeliharaan sarana 

prasarana Rumah Sakit Bhayangkara Mataram 
3. Menerima perintah langsung dari Kaur Jangum Subbidjangmedum Rumkit 

Bhayangkara Mataram 
 

B. Pamin Jangmed Subbid Jangmedum Rumkit Bhayangkara Mataram 
(Penata Muhzar,Amd) 
Tupoksi :  
Membantu pelaksanaan tugas pamin jangum, sebagaimana tersebut diatas 
 

C. Bagian Prasarana,  
Penanggung jawab : Bripka Giyadi 
Operator : Eka Purwaningsih, S.Ikom 
Tupoksi : 

1. Pemeliharaan rutin dan tidak rutin genzet 
a. Pemeliharaan rutin genzet dilakukan oleh teknisi prasarana setiap 3 hari 

berupa memanaskan mesin genzet selama 5-10 menit 
b. Pemeliharaan rutin genzet dilakukan oleh teknisi rekanan setiap 2 bulan 

sekali berupa pengecekan dan pembersihan menyeluruh mesin genzet 
c. Pemeliharaan tidak rutin dilakukan apabila ada permasalahan teknis, di 

luar waktu pemeliharaan rutin 
 

2. Pemeliharaan rutin dan tidak rutin Freezer Jenazah 
a. Pemeliharaan rutin freezer jenazah dilakukan oleh teknisi rekanan setiap 

2 bulan sekali berupa pengecekan dan pembersihan menyeluruh mesin 
freezer Jenazah 

b. Pemeliharaan tidak rutin dilakukan apabila ada permasalahan teknis, di 
luar waktu pemeliharaan rutin 

 
3. Pemeliharaan rutin dan tidak rutin televisi dan saluran/channel 

a. Pemeliharaan rutin televisi dan saluran/channel dilakukan oleh teknisi 
rekanan setiap 2 bulan sekali berupa pengecekan menyeluruh televisi dan 
saluran/channel 

b. Pemeliharaan tidak rutin dilakukan apabila ada permasalahan teknis, di 
luar waktu pemeliharaan rutin 

 



 
 
 

4. Pemeliharaan rutin dan tidak rutin walk in chiller dapur 
a. Pemeliharaan rutin walk in chiller dilakukan oleh teknisi rekanan setiap 2 

bulan sekali berupa pengecekan dan pembersihan menyeluruh mesin 
walk in chiller 

b. Pemeliharaan tidak rutin dilakukan apabila ada permasalahan teknis, di 
luar waktu pemeliharaan rutin 

 
5. Pemeliharaan rutin dan tidak  rutin panel listrik  

a. Pemeliharaan rutin panel listrik dilakukan oleh teknisi prasarana/rekanan 
setiap 3 bulan sekali berupa pengecekan dan pembersihan panel listrik 

b. Pemeliharaan rutin  listrik RS dilakukan oleh teknisi prasarana setiap hari 
berupa pengecekan lampu listrik, kabel2 dll 

 
6. Pemeliharaan rutin dan tidak rutin panel telepon (PABX) & Nurse Call 

a. Pemeliharaan tidak rutin panel telepon (PABX) & Nurse Call dilakukan 
oleh teknisi prasarana setiap kali terjadi permasalahan 

b. Pemeliharaan rutin panel telepon dilakukan oleh teknisi 
prasarana/rekanan setiap 3 bulan sekali berupa pengecekan dan 
pembersihan panel telpon (PABX) & nurse call 

 
7. Pemeliharaan rutin dan tidak  rutin Pompa Air & Saluran 

a. Pemeliharaan tidak rutin Pompa air dilakukan oleh teknisi prasarana 
setiap hari/tiap kali ada permasalahan  berupa pengecekan dan 
pemantauan unit serta service kerusakan 

b. Pemeliharaan rutin Pompa air dilakukan oleh teknisi prasarana setiap 3 
bulan sekali berupa pengecekan dan pemantauan unit 
 

8. Pemeliharaan rutin dan tidak rutin Sound System 
a. Pemeliharaan rutin Sound System dilakukan oleh teknisi prasarana 

berupa pengecekan dan pemantauan unit setiap 1 kali seminggu 
b. Pemeliharaan tidak rutin Sound System dilakukan oleh teknisi prasarana 

setiap hari/tiap kali ada permasalah berupa pengecekan dan 
pemantauan, serta service unit 

 
9. Perencanaan kebutuhan sparepart untuk perbaikan kerusakan prasarana 

yang membutuhkan penggantian sparepart serta kebutuhan rutin setiap bulan 
 
 
 

D. Bagian Gedung  
Penanggung jawab : Aiptu Made Derawa 
Operator : Rori Joni 
Tupoksi : 

1. Perbaikan fasilitas Gedung dan Toilet 
a. Perbaikan tanpa penggantian spare part 
b. Perbaikan dengan membutuhkan penggantian spare part  



c. Perencanaan kebutuhan sparepart untuk perbaikan kerusakan yang 
membutuhkan penggantian sparepart serta kebutuhan rutin setiap bulan 

d. Perbaikan dengan pemanggilan rekanan/pihak III untuk alat atau 
kerusakan Gedung dan Toilet yang tidak dapat diperbaiki oleh teknisi 
internal  

 
2. Perbaikan kerusakan gedung dan toilet dibagi menjadi 3 zona yang meliputi:  

a. Zona A : Area Poliklinik Lama, IGD, Ruang  cempaka, Area Perkantoran, 
dan ruang melati 

b. Zona B : Ruang  Lotus,Ruang teratai, Ruang Otopsi, Laundry, Gudang, 
IPSRS dan Ins. Gizi 

c. Zona C : Gedung Graha Presisi 
 
E. Peralatan Non Medis dan Perbengkelan  

Penanggung jawab: PENDATU BAIQ MAHDAROH FINETERI, A.Md.Gz 
Operator : Randika Pandu Mukti,A.Md 
Tupoksi : 
Pemeliharaan rutin dan tidak rutin peralatan non medis dan perbengkelan  

a. Pemeliharaan AC 
b. Pemeliharaan mesin tata udara (kulkas, Freezer, Chiller, kipas angin, 

exhaust, Air Curtain, Air Purifier, Blower,dan lain-lain) 
c. Pemeliharaan Mesin CSSD/ ISS 
d. Pemeliharaan Mesin Cuci/ Laundry 
e. Pemeliharaan Mesin Gizi (Blender,magic com,food processor,dll) 
f. Peralatan listrik rumah tangga (Dispenser, air cooler, Pemanas Air) 
g. Peralatan Perbengkelan (Bed, Troli, Kursi Roda, Kursi) 
h. Peralatan Fire Safety (Hydrant, Fire Alarm, Springkle) 

 
 
F. HAR KENDARAAN DINAS/RANDIS  

Penanggung jawab :AIPDA HARISMAN,S.Sos 
Operator : Putu Rika Juliartawan  
Tupoksi : 

1. Pemeliharaan rutin kendaraan dinas 
a. Ambulance evalia nopol. DR 2704 XXI 
b. Ambulance Hino nopol. DR 2709 XXI 
c. Ambulance Hiace nopol. DR 2711 XXI 
d. Ambulance Hiace nopol. DR 2712 XXI 
e. Ambulance Hiace PCR nopol. DR 2713 XXI 
f. Ambulance ELF Jenazah nopol. DR 2707 XXI 
g. Ambulance ELF Operasional nopol. DR 2702 XXI 
h. Ambulance ELF nopol. DR 2701 XXI 

2. Har randis setiap hari berupa pengecekan pengisian BBM dan pemanasan 
mesin selama 1-2 menit 

3. Har Randis berkala berupa ganti oli, spooring dan balancing setiap 2-3 bulan 
4. Pemeliharaan non rutin kendaraan dinas, berupa semua servis di luar servis 

rutin.  
 
 
 



G. BAGIAN IT RUMAH SAKIT 
Tupoksi :  
1. Membantu pembuatan E-Formulir Sistem Pemeliharaan Sarana Prasarana 

Rumah Sakit  
2. Membantu sosialisasi,implementasi dan pelaporan Sistem Pemeliharaan 

Sarana Prasarana Rumah Sakit  
 



UNDANGAN SOSIALISASI E-SHARS 
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